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Постановка проблеми. В óìîâàх пîбóäîâè ñîö³-
àëüíî зîð³єíòîâàíîї åêîíîì³êè îðгàíè äåðжàâíîї 
âëàäè ÷è ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ âíàñë³äîê 
хðîí³÷íîї íåñòà÷³ бюäжåòíèх êîшò³â íå ìàюòü 
зìîгè ф³íàíñóâàòè ñóñп³ëüíî âàжëèâ³ ñфåðè íà 
ð³âí³, щî зàбåзпå÷óє їх äèíàì³÷íèé ðîзâèòîê. 
Вîäíî÷àñ âîíè є â³äпîâ³äàëüíèìè пåðåä гðîìàäÿ-
íàìè êðàїíè â пðîöåñ³ ðåàë³зàö³ї ö³ëåé ñîö³àëüíîї 
пîë³òèêè. Тîìó àêòóàëüíèì зàâäàííÿì ñüîгîäåííÿ 
є зàëó÷åííÿ óêðàїíñüêèх êîìпàí³é äî âèêîíàííÿ 
зàâäàíü, ÿê³ пîêëàäåí³ íà äåðжàâó. Сп³âпðàöÿ 
згàäàíèх ñóб’єêò³â åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí пîòðå-
бóє îбгîâîðåííÿ é óзгîäжåííÿ, щî ñпðèÿòèìå 
âðåгóëюâàííю пðîбëåìíèх ñèòóàö³é, ì³í³ì³зàö³ї 
âпëèâó ðèзèê³â ³ п³äâèщåííю åфåêòèâíîñò³ пàðò-
íåðñüêèх â³äíîñèí.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Кîð-
пîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü є àêòóàëü-
íèì пðåäìåòîì íàóêîâèх äîñë³äжåíü, îñê³ëüêè 
ñп³âпðàöÿ äåðжàâè ³ б³зíåñó âèзíàíà ä³єâèì зàñî-
бîì äîñÿгíåííÿ ñòðàòåг³÷íèх ñîö³àëüíèх, åêîíî-
ì³÷íèх ³ åêîëîг³÷íèх ö³ëåé. Çàзíà÷åí³ пèòàííÿ 
пðåäñòàâëåí³ ó пðàö³ В. Аíòîщåíêîâîї òà Ì. Дåé-
íåгè, äå äîñë³äжåíî пåðåäóìîâè ³ âñòàíîâëåíî 
³ñòîðèêî-òåîðåòè÷í³ àñпåêòè êîðпîðàòèâíîї ñîö³-
àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³. Нàóêîâöÿìè äîâåäåíî, щî 
êîðпîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü ñпðèÿє 
íå ò³ëüêè п³äâèщåííю äîбðîбóòó íàñåëåííю, àëå 
é зíèжåííю б³зíåñ-âèòðàò òà ðèзèê³â, îòðèìàííю 
êîíêóðåíòíèх пåðåâàг, пîêðàщåííю ëåг³òèìíîñò³ 
³ ðåпóòàö³ї êîìпàí³ї, п³äâèщåííю êàп³òàë³зà-
ö³ї àêòèâ³â б³зíåñó [1]. Î. ²ðшàê, Î. Кîëîì³єöü, 
А. Чåðåпàíèí äîñë³äжóюòü, ñèñòåìàòèзîâóюòü òà 
óзàгàëüíююòü íàóêîâ³ êîíöåпö³ї, ÿê³ пîêëàäåí³ 
â îñíîâó ³ñíóю÷èх âèä³â êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї 
â³äпîâ³äàëüíîñò³ òà пðîпîíóюòü ñó÷àñíó êëàñè-
ф³êàö³ю її âèä³â, ґðóíòóю÷èñü íà êîíöåпö³ї ñòà-
ëîгî ðîзâèòêó òà äîñÿгíåíí³ Ц³ëåé ñòàëîгî ðîз-
âèòêó [2]. Î. Сîâà ³ В. Кóзíєöîâ зàпðîпîíóâàëè 
пðàêòè÷í³ êðîêè äëÿ åфåêòèâíîгî âèêîðèñòàííÿ 
згàäàíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³: пðîфåñ³éí³ òðåí³íгè, 
ñîö³àëüí³ òà бëàгîä³éí³ ì³ñ³ї, п³äòðèìêà îñâ³òí³х 
³ êóëüòóðíèх ³í³ö³àòèâ, ðåàë³зàö³ÿ åêîëîг³÷íèх 
пðîєêò³â, ñп³âпðàöÿ з ì³ñöåâèìè гðîìàäàìè òîщî. 
Тàêîж â÷åíèìè àêöåíòîâàíî íà âèзíà÷àëüí³é 
ðîë³ êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ 
ó зàбåзпå÷åíí³ óñп³шíîгî ðîзâèòêó п³äпðèєìñòâ 

â гàðìîí³ї з пðèðîäîю òà äîñÿгíåíí³ ñóñп³ëüíîгî 
пðîгðåñó â гëîбàë³зàö³éíèх óìîâàх ñüîгîäåííÿ [3]. 
Дîñë³äжóâàí³ пèòàííÿ ðîзêðèò³ é ó íàóêîâîìó 
äîðîбêó зàðóб³жíèх â÷åíèх. Çîêðåìà, К. Дåâ³ñ 
äîñë³äжóâàâ òåîð³ї ³ пðèíöèпè ñîö³àëüíîї â³äпî-
â³äàëüíîñò³ б³зíåñó [4]. Ì. Фð³äìàí зîñåðåäжóâàâ 
óâàгó íà îбîâ’ÿзêîâîñò³ îòðèìàííÿ ф³íàíñîâèх 
âèг³ä ñóб’єêòîì п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ â пðî-
öåñ³ âèêîíàííÿ ñîö³àëüíèх зàâäàíü, пîêëàäåíèх 
íà íüîгî äåðжàâîю [5]. 

Виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Нåзâàжàю÷è íà зíà÷íèé 
âíåñîê â÷åíèх ó ðîзâèòîê åêîíîì³÷íîї íàóêè, 
é äîñ³ â³äñóòí³ êîìпëåêñí³ äîñë³äжåííÿ òåîðåòè÷-
íèх ³ îðгàí³зàö³éíèх зàñàä êîðпîðàòèâíîї ñîö³-
àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³, à òàêîж íå âèзíà÷åíî її 
ðîëü â ðåàë³зàö³ї äîì³íàíò³â äåðжàâíîї ф³íàíñî-
âîї пîë³òèêè.

Мета статті пîëÿгàє â óзàгàëüíåíí³ òðàêòóâàíü 
êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ зàäëÿ 
âèä³ëåííÿ êîíöåпòóàëüíèх п³äхîä³â äî ðîзóì³ííÿ 
її ñóòíîñò³, âèîêðåìëåííÿ пð³îðèòåòíèх íàпðÿì³â 
ðåàë³зàö³ї ñп³âпðàö³ îðгàí³â äåðжàâíîї âëàäè (ì³ñ-
öåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ) ³ ñóб’єêò³â п³äпðèєìíèöü-
êîї ä³ÿëüíîñò³ з ìåòîю ф³íàíñóâàííÿ âàжëèâèх 
ñфåð жèòòєä³ÿëüíîñò³ ñóñп³ëüñòâà.

Виклад основного матеріалу. Пîëåì³êà íàóêî-
âîгî ñåðåäîâèщà ñâ³ä÷èòü пðî пîÿâó êîðпîðàòèâ-
íîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ ÿê б³зíåñ-³í³ö³à-
òèâè, ÿêà згîäîì пîгëèбèëàñü ó ñфåðó ä³ÿëüíîñò³ 
äåðжàâè. Пîíÿòòÿ «êîðпîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³ä-
пîâ³äàëüí³ñòü» ðîзêðèòî ó пðàöÿх зàðóб³жíèх 
â÷åíèх: Г. Бîóåíà, Д. Вóäà, А. Кåððîëëà, Ф. Кîò-
ëåðà, Б. Ìàëëåíà, Е. Фð³ìåíà, M. Хîпê³íñà òà ³í. 
Нàóêîâèé ³íòåðåñ äî згàäàíîгî пîíÿòòÿ пðîÿâèëè 
é óêðàїíñüê³ äîñë³äíèêè – Д. Бóêðåєâà, К. Дåíè-
ñåíêî, А. Кîëîò, ². Лåбåäєâ, Я. Лÿшîê, Î. Ìàë³-
íîâñüêà òîщî (òàбë. 1). Узàгàëüíюю÷è íàÿâí³ 
â åêîíîì³÷í³é ë³òåðàòóð³ òðàêòóâàííÿ, ââàжàєìî, 
щî п³ä ñîö³àëüíîю â³äпîâ³äàëüí³ñòю б³зíåñó âàðòî 
ðîзóì³òè âзÿòòÿ íèì зîбîâ’ÿзàíü щîäî âèð³шåííÿ 
åêîëîг³÷íèх ³ ñîö³àëüíèх пðîбëåì îðгàí³â äåðжàâ-
íîї âëàäè ÷è ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ íà äîбðî-
â³ëüíèé îñíîâ³. Тàêà â³äпîâ³äàëüí³ñòü пåðåäбà÷àє 
äîñÿгíåííÿ гàðìîí³ї ó â³äíîñèíàх ì³ж äåðжàâîю, 
ñóб’єêòîì п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ é ñóñп³ëü-
ñòâîì.
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Ð³зí³ òëóìà÷åííÿ öüîгî пîíÿòòÿ зóìîâèëè 
пîÿâó пåâíèх êîíöåпòóàëüíèх п³äхîä³â äî ðîзó-
ì³ííÿ éîгî ñóòíîñò³. Тàê, пîшèðåííÿ íàбóâ ³íñòðó-
ìåíòàëüíèé п³äх³ä. В³í ðîзгëÿäàє êîðпîðàòèâíó 
ñîö³àëüíó â³äпîâ³äàëüí³ñòü ÿê зàñ³б îòðèìàííÿ 
пðèбóòêó п³äпðèєìñòâîì. Пðèхèëüíèêîì òàêîгî 
п³äхîäó бóâ Ì. Фð³äìàí, ÿêèé ââàжàâ, щî îñíî-
âíîю ìåòîю ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêòà п³äпðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ є îòðèìàííÿ ìàêñèìàëüíîгî îбñÿгó 
пðèбóòêó [5]. В³äпîâ³äíî òàêèé êîìåðö³éíèé п³ä-
х³ä пåðåäбà÷àє âèêîíàííÿ б³зíåñîì âèêëю÷íî òèх 
ñîö³àëüíèх îбîâ’ÿзê³â, ÿê³ äåëåгóâàëè éîìó îðгàíè 
âëàäè. Пðè öüîìó îбîâ’ÿзêîâîю óìîâîю ñп³âпðàö³ 
є збàгà÷åííÿ пðèâàòíîгî пàðòíåðà. Нà пåðåêî-
íàííÿ â÷åíîгî-åêîíîì³ñòà, íåäîë³êîì âèêîíàííÿ 
öèх фóíêö³é б³зíåñîì є îбìåжåí³ñòü íàäàííÿ ñîö³-
àëüíèх пîñëóг ñпîжèâà÷àì.

Пîпóëÿðíèì є пîë³òè÷íèé п³äх³ä, ³äåîëîг³ÿ 
ÿêîгî бàзóєòüñÿ íà âèîêðåìëåíí³: êîðпîðàòèâ-
íîгî гðîìàäÿíñòâà òà êîðпîðàòèâíîгî êîíñòèòó-
ö³îíàë³зìó. Пåðшèé з íèх пåðåäбà÷àє, щî ³íâåñ-
òèö³éí³ пðèâàòí³ âêëàäåííÿ â îб’єêòè ñîö³àëüíîї 
³íфðàñòðóêòóðè пîâ’ÿзóюòü зàзâè÷àé ³з êîðпîðà-
òèâíèì гðîìàäÿíñòâîì. Тàêà àñîö³àö³ÿ âèíèêëà 
â ³íîзåìí³é ë³òåðàòóð³ â 1980-х ðð. XX ñòîë³òòÿ 
â пðîöåñ³ àêòèâ³зàö³ї âзàєìîзâ’ÿзê³â äåðжàâè, п³ä-
пðèєìíèöüêîгî ñåêòîðó òà ñóñп³ëüñòâà, пåðåхîäó 
â³ä пàòåðíàë³зìó äî ð³âíîпðàâíîñò³ ñóб’єêò³â åêî-
íîì³÷íèх â³äíîñèí. Тîгî÷àñí³ íàóêîâ³ ³äåї ñпðÿ-
ìîâàí³ íà пåðåîñìèñëåííÿ ðîë³ б³зíåñ-ñòðóêòóð 
ó âàжëèâîñò³ ðåàë³зàö³ї ö³ëåé ñîö³àëüíîї пîë³òèêè. 
В³äпîâ³äíî äî öüîгî п³äхîäó п³äпðèєìñòâî ðîзгëÿ-
äàєòüñÿ ÿê «êîðпîðàòèâíèé гðîìàäÿíèí», ÿêèé, 
îêð³ì ñпåö³àëüíî îðгàí³зîâàíîї ä³ÿëüíîñò³, ìàє 
ñîö³àëüíî-пîë³òè÷í³ пðàâà òà îбîâ’ÿзêè. Бåðó÷è 

ñîö³àëüí³ зîбîâ’ÿзàííÿ, â³í ñпðÿìîâóє ÷àñòèíó 
ñâîгî пðèбóòêó íà ðåàë³зàö³ю ñîö³àëüíèх ö³ëåé 
³ гàðàíòóє ñóñп³ëüñòâó é äåðжàâ³ пðàâîì³ðíå òà 
ñпðàâåäëèâå âèêîíàííÿ äåëåгîâàíèх пîâíîâàжåíü. 
«Кîðпîðàòèâíèé гðîìàäÿíèí» íåñå íå ò³ëüêè â³ä-
пîâ³äàëüí³ñòü, пîâ’ÿзàíó з ñпëàòîю пîäàòê³â, ñòâî-
ðåííÿì ðîбî÷èх ì³ñöü òà äîòðèìàííÿì òðóäîâîгî 
пðàâà, à é зä³éñíює ðåàë³зàö³ю пðèíöèп³â ñòà-
ëîгî ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó òà зàхèñòó 
íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà, п³äòðèìêó ð³зíîпëà-
íîâèх ñóñп³ëüíèх ³í³ö³àòèâ òà бëàгîä³éíèöòâî.

Çгàäàíèé п³äх³ä óâ³éшîâ â êîëî íàóêîâèх 
³íòåðåñ³â ³ â³ò÷èзíÿíèх â÷åíèх. Нà äóìêó Î. Ç³í-
÷åíêî, А. Х³ì÷åíêà, Î. Çèбàðåâîї òà Л. Вåðб³â-
ñüêîї, êîðпîðàòèâíå гðîìàäÿíñòâî є фîðìîю 
ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó, ÿêà ðåàë³зî-
âóєòüñÿ ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³. Дî íåї àâòîðè 
â³äíîñÿòü: «÷åñíå ³ â³äпîâ³äàëüíå п³äпðèєìíèöòâî; 
íàëàгîäжåííÿ ä³єâîї ñèñòåìè ñîö³àëüíîгî пàðò-
íåðñòâà â òð³àä³ «б³зíåñ-âëàäà-ñóñп³ëüñòâî»; âзà-
єìîä³ю з ì³ñöåâèìè îðгàíàìè âëàäè ³ гðîìàäàìè 
з ìåòîю ñòàëîгî ðîзâèòêó òåðèòîð³é; зàбåзпå÷åííÿ 
ÿêîñò³ пðîäóêö³ї, пðàâ òà ³íòåðåñ³â ñпîжèâà÷³â; 
ñòâîðåííÿ ñпðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ â³äòâîðåííÿ 
³ ðîзâèòêó ëюäñüêîгî êàп³òàëó òà éîгî ðàö³î-
íàëüíîгî âèêîðèñòàííÿ; п³äòðèìêó äîбðîâ³ëüíîї 
ñóñп³ëüíî êîðèñíîї ä³ÿëüíîñò³ гðîìàäÿí; îхîðîíó 
íàâêîëèшíüîгî пðèðîäíîгî ñåðåäîâèщà ³ ðåñóðñîз-
бåðåжåííÿ; åфåêòèâíèé ä³àëîг ³з зàö³êàâëåíèìè 
ñòîðîíàìè ³ гðîìàäñüê³ñòю; пðàêòèêó пîшèðåííÿ 
ìîäåë³ ñîö³àëüíî â³äпîâ³äàëüíîї пîâåä³íêè (зäî-
ðîâîгî ñпîñîбó жèòòÿ, хàð÷óâàííÿ, âîëîíòåðñòâî 
òîщî)…» [18, c. 27–28; 19, ñ. 285].

Аêöåíòóю÷è óâàгó íà öüîìó п³äхîä³, зàðóб³жí³ 
òà óêðàїíñüê³ â÷åí³ ñòâåðäжóюòü пðî íåîбх³äí³ñòü 

Тàбëèöÿ 1
Наукові дефініції поняття «корпоративна соціальна відповідальність»

Автори, джерело Поняття «корпоративна соціальна відповідальність»

Г. Бîóåí 
[6, ñ. 6]

ðåàë³зàö³ÿ ò³єї пîë³òèêè, пðèéíÿòòÿ òàêèх ð³шåíü, àбî äîòðèìàííÿ òàêèх пðàâèë пîâåä³íêè, ÿê³ 
бóëè б бàжàí³ з пîзèö³ї ö³ëåé òà ö³ííîñòåé ñóñп³ëüñòâà

Д. Бóêðåєâà, 
К. Дåíèñåíêî 
[7]

бàжàííÿ êîìпàí³ї п³äòðèìóâàòè ñîö³àëüí³ пðîбëåìè ÿê îêðåìîгî íàпðÿìêó â ìåжàх îäí³єї êðàїíè, 
òàê ³ íà ñâ³òîâîìó òë³. Сîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü – öå ìåхàí³зì äîпîìîгè ñóñп³ëüñòâó òà îäíî÷àñíî 
ðîзâèòêó б³зíåñó

Д. Вóä 
[8, ñ. 693]

ìîäåëü пîâåä³íêè ñóб’єêò³â п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³, щî îхîпëює пðèíöèпè ìîòèâàö³ї, 
пîâåä³íêîâ³ пðîöåñè, â³äñë³äêîâóâàííÿ íàñë³äê³â âпëèâó êîðпîðàòèâíèх ³ óпðàâë³íñüêèх ä³é íà 
зîâí³шíє ñåðåäîâèщå

А. Кåððîëë 
[9, c. 500]

â³äпîâ³äí³ñòü пîâåä³íêè б³зíåñó åêîíîì³÷íèì, пðàâîâèì, åòè÷íèì ³ äèñêðåö³éíèì î÷³êóâàííÿì 
ñóñп³ëüñòâà íà пåâíîìó åòàп³ ðîзâèòêó äåðжàâè

А. Кîëîò
[10, c. 6]

³ìпëåìåíòîâàíèé ó êîðпîðàòèâíå óпðàâë³ííÿ пåâíèé âèä ñîö³àëüíèх зîбîâ’ÿзàíü (зäåб³ëüшîгî 
äîбðîâ³ëüíèх) пåðåä пðàö³âíèêàìè, пàðòíåðàìè, ³íñòèòóòàìè гðîìàäÿíñüêîгî ñóñп³ëüñòâà ³ 
ñóñп³ëüñòâîì â ö³ëîìó

Ф. Кîòëåð 
[11, ñ. 23]

ä³ї, ÿê³ ñпðÿìîâàí³ íà ìàêñèì³зàö³ю пîзèòèâíîгî âпëèâó б³зíåñó íà ñóñп³ëüñòâî ³ ì³í³ì³зàö³ю 
íåгàòèâíîгî âпëèâó íà п³äпðèєìíèöüêó ä³ÿëüí³ñòü, щî ñпðèÿє ñîö³àëüíîìó, åêîíîì³÷íîìó ³ 
åêîëîг³÷íî ñò³éêîìó ðîзâèòêó

². Лåбåäєâ 
[12, c. 114]

ñпðÿìîâàíà íà ñò³éêèé ðîзâèòîê àêòèâíà ñîö³àëüíà пîзèö³ÿ п³äпðèєìñòâà, ÿêà âêëю÷àє ñóìë³ííå 
âèêîíàííÿ íîðìàòèâíèх àêò³â ³ óгîä ³з ñîö³àëüíîгî пàðòíåðñòâà, à òàêîж äîбðîâ³ëüíî пðèéíÿòèх 
äîäàòêîâèх зîбîâ’ÿзàíü пî зàäîâîëåííю åêîíîì³÷íèх ³ ñîö³àëüíèх пîòðåб âíóòð³шí³х ³ зîâí³шí³х 
зà³íòåðåñîâàíèх îñ³б ³ ñóñп³ëüñòâà ó ö³ëîìó

Я. Лÿшîê 
[13, ñ. 271]

ä³ÿëüí³ñòü êîìпàí³ї, ÿêà äîäàòêîâî äî ³ñíóю÷èх пðàâîâèх íîðì, зä³éñíює пîзèòèâíèé ñîö³àëüíèé 
âпëèâ íà îòî÷óю÷å ñåðåäîâèщå

Î. Ìàë³íîâñüêà 
[14, c. 201]

ìîðàëüíî-åòè÷íà â³äпîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñîâèх ñòðóêòóð зà ð³âåíü íàäàííÿ пîñëóг, ð³âåíü ÿêîñò³ 
âèðîбëåíîї пðîäóêö³ї, à òàêîж ñòâîðåííÿ гàðìîí³éíîгî ñåðåäîâèщà â³äíîñèíè ì³ж пðàö³âíèêàìè, 
пàðòíåðàìè, ñпîжèâà÷àìè òà ñóñп³ëüñòâîì зàгàëîì ó âèð³шåíí³ ñîö³àëüíèх пðîбëåì

Б. Ìàëëåí 
[15]

п³äх³ä äî óпðàâë³ííÿ б³зíåñ-пðîöåñàìè з ìåòîю îòðèìàííÿ зàгàëüíîгî пîзèòèâíîгî âпëèâó íà 
ñóñп³ëüñòâî

Ð. Фð³ìåí 
[16, ñ. 32].

ìîðàëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü б³зíåñó íå пåðåä ñóñп³ëüñòâîì зàгàëîì, à ëèшå пåðåä зàö³êàâëåíèìè 
ñòîðîíàìè, äî ÿêèх â³äíîñÿòü: àêö³îíåð³â, пðàö³âíèê³â п³äпðèєìñòâà, пîñòà÷àëüíèê³â, ñпîжèâà÷³â òà 
òåðèòîð³àëüí³ гðîìàäè, ó ÿêèх зä³éñíює ñâîю ä³ÿëüí³ñòü ñóб’єêò п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³

M. Хoпêiíñ 
[17]

пîєäíàííÿ пðîöåñó îòðèìàííÿ пðèбóòêó ф³ðìè з â³äпîâ³äàëüíîю пîâåä³íêîю, щî îзíà÷àє íå ëèшå 
«пðèбóòîê зà бóäü-ÿêó ö³íó», àëå ³ зîñåðåäжåííÿ óâàгè íà òîìó, ÿêèì ÷èíîì îòðèìàíèé пðèбóòîê»

Джерело: складено авторами
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ñîö³àëüíîгî âåêòîðó ðîзâèòêó ñóб’єêò³â п³äпðèєì-
íèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ зàäëÿ зàбåзпå÷åííÿ äîбðîбóòó 
íàñåëåííÿ.

В³äпîâ³äíî äî êîðпîðàòèâíîгî êîíñòèòóö³îíà-
ë³зìó п³äпðèєìíèöòâî ðîзгëÿäàєòüñÿ ÿê гðîìàä-
ñüêèé ³íñòèòóò, щî ìàє âèêîíóâàòè âзÿò³ îбîâ’ÿзêè 
з â³äпîâ³äàëüí³ñòю пåðåä ñóñп³ëüñòâîì. Îäíèì 
з пåðшèх, хòî äîñë³äèâ âпëèâ êîðпîðàòèâíîї âëàäè 
íà ñóñп³ëüñòâî бóâ К. Дåâ³ñ. В÷åíèé ñфîðìóëюâàâ 
äâà пðèíöèпè зä³éñíåííÿ ö³єї âëàäè: «пðèíöèп 
ð³âíÿííÿ» ³ «зàë³зíèé зàêîí â³äпîâ³äàëüíîñò³». 
Çг³äíî з пåðшèì б³зíåñ âèêîðèñòîâóє ñâîю âëàäó 
â³äпîâ³äíî äî âзÿòèх зîбîâ’ÿзàíü. Дðóгèé пðèí-
öèп ñòîñóєòüñÿ íåгàòèâíèх íàñë³äê³â íåÿê³ñíîгî 
âèêîðèñòàííÿ âëàäè. К. Дåâ³ñ ñòâåðäжóâàâ, щî 
«òîé, хòî íåâ³äпîâ³äàëüíî âèêîðèñòîâóє ñâîю 
êîðпîðàòèâíó âëàäó, ó äîâгîñòðîêîâîìó пåð³îä³ 
âòðàòèòü її. Çðåшòîю ö³ фóíêö³ї â³зüìóòü íà ñåбå 
³íш³ ñóб’єêòè åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí» [4, ñ. 75]. 
Нà äóìêó àâòîðà, ÿêщî п³äпðèєìñòâî íååфåêòèâíî 
âèêîðèñòîâóє ñâîю âëàäó, âîíî âòðàòèòü ñâîє ñòà-
íîâèщå â ñóñп³ëüñòâ³. Тàêèì ÷èíîì, ìåж³ êîðпî-
ðàòèâíîї âëàäè âèзíà÷àюòüñÿ òèñêîì ñóñп³ëüñòâà, 
ÿêå âñòàíîâëює óìîâè äëÿ зä³éñíåííÿ åфåêòèâíîї 
ä³ÿëüíîñò³ п³äпðèєìñòâà. Цå зâóжóє ìîжëèâîñò³ 
âëàäè ñóб’єêò³â п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ òàê 
ñàìî, ÿê îбìåжåíèé âпëèâ ÷èíèòü íà äåðжàâíó 
âëàäó êîíñòèòóö³ÿ. Тîìó òåîð³ÿ К. Дåâ³ñà îòðè-
ìàëà íàзâó «êîðпîðàòèâíèé êîíñòèòóö³îíàë³зì».

Дîö³ëüíî âèä³ëèòè ³íòåгðàòèâíèé п³äх³ä. 
У öüîìó êîíòåêñò³ ðîзгëÿäàєòüñÿ íåîбх³äí³ñòü 
âêëю÷åííÿ ñóñп³ëüíèх пîòðåб â êîëî ³íòåðåñ³â 
б³зíåñó. Аäжå п³äпðèєìñòâî, бóäó÷è ÷àñòèíîю 
ñóñп³ëüñòâà, ìàє зä³éñíюâàòè âíåñîê ó ñòâîðåííÿ 
ñîö³àëüíîгî бëàгà шëÿхîì ðåàë³зàö³ї òîâàð³â 
³ íàäàííÿ пîñëóг åфåêòèâíèì ³ ñпðàâåäëèâèì ñпî-
ñîбîì. Çà âèñëîâëюâàííÿì А. Сì³òà, ñóб’єêò п³ä-
пðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ ìàє âðàхîâóâàòè ñòàí 
ñîö³àëüíîї ³íфðàñòðóêòóðè, зä³éñíюâàòè ³íâåñ-
òèö³ї з ìåòîю ñòâîðåííÿ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ, 
à íå ò³ëüêè зàäëÿ âëàñíîгî ф³íàíñîâîгî зðîñòàííÿ 
[20]. Пðè öüîìó Ф. Кîòëåð ñòâåðäжóâàâ, щî êîð-
пîðàòèâíà ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü є â³ëüíèì 
âèбîðîì п³äпðèєìñòâà, âíàñë³äîê ÿêîгî â³í пîâè-
íåí зì³íèòè п³äхîäè äî âåäåííÿ б³зíåñó з ìåòîю 
зä³éñíåííÿ òåхíîëîг³÷íèх ³ííîâàö³é, âèðîбíèöòâà 
íîâèх òîâàð³â, ñòâîðåííÿ ðîбî÷èх ì³ñöü, íàäàííÿ 
ÿê³ñíèх ñîö³àëüíèх пîñëóг [11]. 

Еòè÷íèé п³äх³ä àêöåíòóє óâàгó íà пèòàííÿх 
åòèêè, ÿê³ âпëèâàюòü íà âзàєìîâ³äíîñèíè б³зíåñó 
з äåðжàâîю òà ñóñп³ëüñòâîì. Цåé п³äх³ä äîпîâíює 
пðàâîâó пðèðîäó êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпî-
â³äàëüíîñò³ шëÿхîì фîðìóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíîгî 
êîäåêñó ìîðàë³ äëÿ б³зíåñó. Еòè÷íà â³äпîâ³äàëü-
í³ñòü âêëю÷àє íåфîðìàëüí³ пðàâèëà пîâåä³íêè, 
ÿê³ íå зàâжäè зàзíà÷åí³ â пðàâîâèх äжåðåëàх, àëå 
ñóñп³ëüñòâî î÷³êóє їх äîòðèìàííÿ ñóб’єêòàìè п³ä-
пðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³. Ц³ пðàâèëà ґðóíòóюòüñÿ 
íà гóìàí³ñòè÷íèх зàñàäàх, ðåë³г³éíèх пåðåêîíàí-
íÿх òà пåðåäбà÷àюòü äîòðèìàííÿ пðàâ ëюäèíè. 
Ç öüîгî пðèâîäó Î. Îхð³ìåíêî òà Т. ²âàíîâà зàзíà-
÷àюòü, щî íàéб³ëüш зíà÷óщèìè ³íñòðóìåíòàìè 
â êîðпîðàòèâí³é ñîö³àëüí³é â³äпîâ³äàëüíîñò³ є: 
«åòè÷í³ êîäåêñè, êàðòè åòèêè, êîì³òåòè з åòèêè, 
ñîö³àëüí³ ðåâ³з³ї, ñîö³àëüíà зâ³òí³ñòü, íàâ÷àííÿ 
åòè÷í³é пîâåä³íö³, åòè÷í³ åêñпåðòèзè, ñèñòåìà 
ìåòîä³â ìîðàëüíîгî зàîхî÷åííÿ òà пîêàðàííÿ, 
ñîö³àëüí³ êîìóí³êàö³ї» [21, ñ. 136–137].

Нîâèé п³äх³ä äî ðîзóì³ííÿ äîñë³äжóâàíîгî 
пîíÿòòÿ зàðîäèâñÿ з пîÿâîю òåîð³ї ñòåéêхîë-
äåð³â. В³äпîâ³äíî äî ö³єї òåîð³ї îñíîâíà ìåòà 

п³äпðèєìöÿ – ìàêñèì³зàö³ÿ пðèбóòêó – íå ìîжå 
бóòè äîñÿгíóòà пîâíîю ì³ðîю бåз óðàхóâàííÿ 
³íòåðåñ³â зàö³êàâëåíèх îñ³б. В³äòàê ф³íàíñîâèé 
ñòàí ñóб’єêòà п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ зíà-
хîäèòüñÿ ó пðîпîðö³éí³é зàëåжíîñò³ â³ä óñп³шíî 
пîбóäîâàíèх âзàєìèí з ñòåéêхîëäåðàìè, зîêðåìà 
пðàö³âíèêàìè, пîêóпöÿìè, пîñòà÷àëüíèêàìè, 
пîñåðåäíèêàìè, ф³íàíñîâèìè òà гðîìàäñüêèìè 
îðгàí³зàö³ÿìè, äåðжàâîю. С. Хàðò, äîñë³äжóю÷è 
òåîð³ю «äèíàì³÷íèх ìîжëèâîñòåé п³äпðèєìñòâà» 
[22], ñòâåðäжóâàâ, щî ðóш³éíèìè ñèëàìè äëÿ ðîз-
âèòêó б³зíåñó є âèêëèêè, пîðîäжåí³ зîâí³шí³ì 
ñåðåäîâèщåì. Пðè öüîìó âàжëèâèì є пîñò³éíå 
âäîñêîíàëåííÿ, ³íòåгðàö³ÿ зàö³êàâëåíèх ñòîð³í 
³ ñп³ëüíå бà÷åííÿ.

Вèщå ðîзгëÿíóò³ п³äхîäè зîñåðåäжåí³ íà òðüîх 
îñíîâíèх àñпåêòàх: 

1) ³íòåгðàö³ї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ óñ³х 
зàö³êàâëåíèх îñ³б;

2) â³äпîâ³äàëüíîìó âèêîíàíí³ äåëåгîâàíèх 
фóíêö³é;

3) зàбåзпå÷åíí³ äîбðîбóòó íàñåëåííÿ. 
Тàêèì ÷èíîì, ââàжàєìî, щî êîðпîðàòèâíà 

ñîö³àëüíà â³äпîâ³äàëüí³ñòü є ñèñòåìîю ö³ííîñ-
òåé, ÿêà пîâèííà бóòè зàêëàäåíà ó ñòðàòåг³ю 
ðîзâèòêó ñóб’єêò³â п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³. 
Тàêà ñèñòåìà ìàє бàзóâàòèñÿ íà âñòàíîâëåíèх 
пðèíöèпàх, фîðìàх òà ìåòîäàх, à òàêîж пåðåä-
бà÷àòè зä³éñíåííÿ пîñò³éíîгî ìîí³òîðèíгó зà їх 
ðåàë³зàö³єю (ðèñ. 1).

Нà íàшó äóìêó, óñâ³äîìëåííÿ òà îñìèñëåííÿ 
ö³íí³ñíèх îð³єíòèð³â, фîðì òà ìåòîä³â ðåàë³зà-
ö³ї êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ 
äàäóòü зìîгó б³зíåñ-ñòðóêòóðàì ÷³òê³шå пîбóäó-
âàòè ñòðàòåг³ю ä³ÿëüíîñò³, пëàíóâàòè ñâîї ä³ї òà їх 
íàñë³äêè, åфåêòèâí³шå ðåàë³зîâóâàòè ñîö³àëüí³ 
пðîгðàìè. Цÿ â³äпîâ³äàëüí³ñòü є п³äґðóíòÿì äëÿ 
ðîзâèòêó пàðòíåðñüêèх â³äíîñèí äåðжàâè ³ б³з-
íåñó. Ç îгëÿäó íà öå íåîбх³äíî âèзíà÷èòè пð³îðè-
òåòí³ ñфåðè ñп³âпðàö³ ì³ж згàäàíèìè ñóб’єêòàìè 
åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí. Вâàжàєìî, щî пåðшî÷åð-
гîâèìè äîì³íàíòàìè пîâèíí³ бóòè ò³ гàëóз³ ñîö³-
àëüíîї ñфåðè, щî зàбåзпå÷óюòü пîòðåбè ñóñп³ëü-
ñòâà â ÿê³ñíèх îñâ³òí³х, îзäîðîâ÷èх, êóëüòóðíèх 
пîñëóгàх, âèñîêîòåхíîëîг³÷í³é åêîëîг³÷íî ÷èñ-
ò³é пðîäóêö³ї, ñòâîðåíí³ íîâèх ðîбî÷èх ì³ñöü 
òîщî (ðèñ. 2).

Çà òâåðäжåííÿì К. Пàâëюê ³ С. Пàâëюê, пð³-
îðèòåòí³ ñфåðè ðåàë³зàö³ї пàðòíåðñüêèх â³äíî-
ñèí îðгàí³â âëàäè ³ ñóб’єêò³â п³äпðèєìíèöüêîї 
ä³ÿëüíîñò³ пîâèíí³ бóòè îêðåñëåí³ â ñòðàòåг³÷-
íèх íàпðÿìàх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîгî ðîзâèòêó 
äåðжàâè ÷è ðåг³îíó. Пðè öüîìó àâòîðè зàзíà÷à-
юòü, щî фîðìóâàííÿ ñòðàòåг³ї ìàє ґðóíòóâàòèñÿ 
íà îñíîâîпîëîжíèх пðèíöèпàх ð³âíîпðàâíîñò³ 
òà пðîзîðîñò³ пàðòíåð³â, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷-
í³é åфåêòèâíîñò³ ðåàë³зàö³ї ³íфðàñòðóêòóðíèх 
пðîєêò³â [27, ñ. 18–19]. Нà îñíîâ³ òàêèх ñòðà-
òåг³÷íèх äîêóìåíò³â âàðòî âèзíà÷àòè òàêòè÷í³ 
зàâäàííÿ, ðîзðîбëÿòè òà зàòâåðäжóâàòè äåð-
жàâíèé ³ ì³ñöåâ³ бюäжåòè. В пîòî÷íîìó ðîö³ 
öå äàñòü зìîгó ñпðÿìîâóâàòè бюäжåòí³ êîшòè 
íà âèð³шåííÿ âàжëèâèх ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх 
зàâäàíü, зîêðåìà íà ì³ñöåâîìó ð³âí³. Вîäíî-
÷àñ, âðàхîâóю÷è пîñò³éíèé äåф³öèò бюäжåòíèх 
êîшò³â, ñèíåðг³ÿ ñп³âпðàö³ з б³зíåñîì ñпðèÿ-
òèìå зàëó÷åííю äîäàòêîâèх ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â 
з ìåòîю пîë³пшåííÿ ÿêîñò³ жèòòÿ íàñåëåííÿ, 
пîêðàщåííÿ íàâêîëèшíüîгî ñåðåäîâèщà òà ñòâî-
ðåííÿ ñпðèÿòëèâèх óìîâ äëÿ ðîзâèòêó п³äпðè-
єìíèöòâà.
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Висновки з проведеного дослідження. В óìîâàх 
öèêë³÷íîгî âèíèêíåííÿ êðèзîâèх ÿâèщ äîбðîбóò 
гðîìàäÿí зàëåжèòü â³ä íàëàгîäжåíîñò³ пàðòíåð-
ñüêèх â³äíîñèí äåðжàâè òà б³зíåñó. Тàêà ñп³âп-
ðàöÿ äàє зìîгó зàëó÷àòè â ä³ÿëüí³ñòü îðгàí³â âëàäè 
äîäàòêîâ³ ðåñóðñè, à òàêîж âèêîðèñòîâóâàòè пðè-
âàòíó п³äпðèєìíèöüêó ³í³ö³àòèâó äëÿ äîñÿгíåííÿ 
ö³ëåé äåðжàâíîї ф³íàíñîâîї пîë³òèêè. 

Пèòàííÿ ñòîñîâíî пîшèðåííÿ êîðпîðàòèâíîї 
ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëüíîñò³ пî÷àëè âèêëèêàòè 
íàóêîâèé ³íòåðåñ ñåðåä â³ò÷èзíÿíèх ³ зàðóб³жíèх 
â÷åíèх. Сüîгîäí³ ³ñíóє бàгàòî пðàöü, ó ÿêèх îпè-
ñóюòüñÿ òåîðåòè÷í³ зàñàäè ðîзâèòêó ñîö³àëüíèх 
зîбîâ’ÿзàíü б³зíåñó. Çâàжàю÷è íà öå, з’ÿñîâàíî, 
щî п³ä êîðпîðàòèâíîю ñîö³àëüíîю â³äпîâ³äàëü-
í³ñòю âàðòî ðîзóì³òè âзÿòòÿ ñóб’єêòîì п³äпðè-
єìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ зîбîâ’ÿзàíü щîäî âèð³-
шåííÿ åêîëîг³÷íèх ³ ñîö³àëüíèх пðîбëåì îðгàí³â 

äåðжàâíîї âëàäè ÷è ì³ñöåâîгî ñàìîâðÿäóâàííÿ íà 
äîбðîâ³ëüíèé îñíîâ³. 

Нà íàшó äóìêó, îêðåñëåííÿ îð³єíòèð³â ðåà-
ë³зàö³ї êîðпîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äпîâ³äàëü-
íîñò³ äàñòü зìîгó б³зíåñ-ñòðóêòóðàì ÷³òê³шå 
фîðìóâàòè ñòðàòåг³÷í³ íàпðÿìè ä³ÿëüíîñò³, пðè-
éìàòè ð³шåííÿ щîäî ðåàë³зàö³ї ñîö³àëüíèх пðî-
гðàì, îö³íюâàòè âпëèâ ðèзèê³â íà äîñÿгíåííÿ 
íàì³÷åíèх ö³ëåé. Вâàжàєìî, щî пð³îðèòåò-
íèìè ñфåðàìè ñп³âпðàö³ ì³ж îðгàíàìè âëàäè òà 
ñóб’єêòàìè п³äпðèєìíèöüêîї ä³ÿëüíîñò³ ìàюòü 
бóòè гàëóз³ ñîö³àëüíîї ñфåðè, щî зàбåзпå÷óюòü 
пîòðåбè ñóñп³ëüñòâà â ÿê³ñíèх îñâ³òí³х, îзäîðîâ-
÷èх, êóëüòóðíèх пîñëóгàх, âèñîêîòåхíîëîг³÷í³é 
åêîëîг³÷íî ÷èñò³é пðîäóêö³ї, ñòâîðåíí³ íîâèх 
ðîбî÷èх ì³ñöü òîщî. Цå äàñòü зìîгó зàбåзпå÷èòè 
äîбðîбóò íàñåëåííÿ òà п³äâèщèòè ð³âåíü жèòòÿ 
íàñåëåííÿ.

Рис. 1. Компоненти реалізації корпоративної соціальної відповідальності в системі стратегії розвитку 
суб’єкта підприємницької діяльності

Джерело: складено авторами на основі джерел [23, с. 19; 24, с. 242]

 

Стратегія розвитку суб’єкта підприємницької діяльності 

Корпоративна соціальна відповідальність 

Ціннісні орієнтири: 
розвиток економічної, соціальної та екологічної сфери на засадах 

добровільності, інноваційності, справедливості 
 

Принципи: 
1) загальні: законності, обґрунтованості, відкритості, прозорості, послідовності, 
періодичності, ефективності, альтруїзму, звітності, відповідальності; 
2) спеціальні: узгодженості інтересів, галузевої спрямованості, партнерської 
взаємодії. 

 
Форми реалізації: 

1) класичні: благодійність, спонсорство, соціально спрямовані менеджмент, 
маркетинг та фінансова політика, комунікації із зацікавленими особами; 
2) інноваційні: державно-приватне партнерство, фандрайзинг, соціальні венчурні 
фонди, соціальне інвестування. 

Методи здійснення: 
1) фінансові: фінансова підтримка об’єктів соціально-економічної 
інфраструктури, надання безплатних послуг малозабезпеченим верствам 
населення, відрахування частини прибутку на благодійні цілі, участь у реалізації 
суспільно важливих проєктів; 
2) організаційні: створення спеціальних підрозділів, що займаються 
корпоративною соціальною відповідальністю та фондів для реалізації цих цілей; 
співпраця з державними і недержавними фінансовими інституціями. 

Оцінка отриманих результатів: 
аудити, ревізії, експертні висновки незалежних фахівців 
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY  
IN THE CONTEXT OF IMPLEMENTING THE PRIORITIES OF THE STATE FINANCIAL POLICY

Summary
The author substantiates the expediency of intensifying partnerships between public authorities (local self-
government) and business entities to improve financing of infrastructure facilities. The article highlights the 
interpretation of the concept of «corporate social responsibility» by Ukrainian and foreign scholars, which 
made it possible to formulate the author's own interpretation of this concept as a commitment by business 
to address environmental and social problems of public authorities or local self-government on a voluntary 
basis. The article generalizes conceptual approaches to disclosing the content of the above definition, in par-
ticular, from the standpoint of instrumental, political, integrative, ethical and stakeholder approaches. It is 
found that the instrumental approach considers corporate social responsibility as a means of making a profit 
by an enterprise. The political approach is based on the allocation of corporate citizenship and corporate con-
stitutionalism. The integrative approach considers the need to include social needs in the circle of business 
interests. The ethical approach focuses on ethical issues that affect the relationship between business and the 
state and society. According to the stakeholder approach, the main goal of an entrepreneur – profit maximi-
zation – cannot be fully achieved without taking into account the interests of stakeholders. The article pres-
ents the main components of corporate social responsibility implementation, which include values, principles, 
forms, methods and evaluation of the results obtained. The author identifies the priority areas of cooperation 
between the state and business, in particular those that meet the needs of society for quality educational, 
health and cultural services, high-tech environmentally friendly products, and the creation of new jobs. It is 
argued that in the context of a constant shortage of budget funds, the synergy of cooperation with business 
will contribute to the welfare of the population, improve the environment and create favorable conditions for 
the development of entrepreneurship.
Keywords: public authorities, local governments, business entities, corporate social responsibility, state 
financial policy, priority areas of activity.


