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КОМПЛІМЕНТАРНЕ ПОЄДНАННЯ КЛАСИЧНИХ ТА ІННОВАЦІЙНИХ МЕТОДІВ 
ВИКЛАДАННЯ В СУЧАСНІЙ ПРОФЕСІЙНІЙ ОСВІТІ

Головним пріоритетом сучасної вищої освіти є її спрямування до європейського освітнього простору, у 
зв’язку із цим поряд із класичними науковими прийомами значною мірою посилюється роль інновацій-
них та інтерактивних методів і методик навчання. Варіативність інновацій в освіті сприяє проведенню 
занять на якісно новому рівні, що формує у студентів навички критичного мислення, дає їм змогу навчи-
тися збирати необхідну інформацію, систематизувати та аналізувати її, вирішувати складні завдання, 
розвивати логіку та стратегічне мислення, застосовувати та розкривати власний потенціал. Особливо 
актуальною під час викладання дисциплін маркетингового циклу є методика роботи у фокус-групах, 
застосування якої дає змогу студентам ефективно взаємодіяти і, як результат, формувати нові, цікаві й 
нестандартні пропозиції вирішення складних завдань. 
Ключові слова: класичні наукові прийоми, інноваційні та інтерактивні методи викладання, критичне 
мислення, фокус-групи.

Постановка проблеми. Економічно сильна 
та розвинута держава потребує кваліфікованих 
фахівців, що володіють не лише теоретичними, а 
й практичними знаннями та мають навики вирі-
шення основних проблем підприємства для роз-
криття його потенціалу і підвищення конкурен-
тоспроможності. Сьогодні внаслідок відсутності 
достатньої кількості власних ресурсів фірми заку-
повують прогресивні технології, новітню техніку, 
обладнання, але вкрай гостро при цьому відчува-
ють нестачу спеціалістів, здатних їх опанувати 
та застосувати. Отже, підготовка професіоналів 
різних сфер та секторів економіки є актуальним 
завданням сучасної професійної освіти.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Використання інноваційних технологій в освіт-
ньому просторі є дуже актуальною проблемою. 
Вагомі наукові здобутки з даного питання мають 
Н. Артикуца, Г. Багієв, К. Баханов, Х. Бахтіярова, 
Ю. Бистрова, П. Вудс, А. Гін, І. Горобець, Н. Гри-
цак, В. Зіновчук, М. Кляп, Л. Козак, А. Коломі-
єць, І. Лилик, Г. Маковська, О. Мирошниченко, 
В. Наумов, М. Окландер, Е. Пронський, П. Рома-
нова, О. Фатхутдінова, В. Циганок, Н. Чухрай 
тощо. Водночас застосування інновацій для фор-
мування високопрофесійного та конкурентоспро-
можного фахівця, адаптивного до швидкозмінних 
умов сьогодення, потребує проведення глибших 
досліджень у цій сфері. 

Мета статті. Головною метою цієї роботи є 
обґрунтування важливості поєднання традицій-
них (класичних) та новітніх методів викладання 
дисциплін маркетингового циклу в сучасному 
мейнстрімі.

Виклад основного матеріалу. Застосування в 
освітньому просторі навчальних моделей розви-
нутих країн вимагає від викладача не лише під-
вищення власного професійного рівня та постій-
ного збільшення багажу знань, а й уміння донести 
інформацію до студента, тобто сучасний рівень 
викладання зумовлює потребу постійної адап-
тивності, гнучкості та саморозвитку педагога. 
Надважливим завданням викладача при цьому 
є вміння поєднувати теоретичні, базові основи 
дисципліни з практичним їх застосуванням, що 
сприятиме можливості якісно нового засвоєння 
отриманих знань, адже застосування новітніх під-
ходів, методів та принципів викладання є прин-
ципово важливою компонентою сучасності. Нині 

існує об’єктивна потреба формування прогресивно 
оновленого освітнього середовища, що передбачає 
підготовку спеціалістів, орієнтованих на реальні 
потреби ринку праці, зі сформованими у них soft 
skills, тобто здатністю до вивчення проблеми, її 
аналізу, продукування ефективних та креативних 
рішень, праці в колективі. Це сприятиме форму-
ванню затребуваних спеціалістів нової формації.

Дещо дискутивною є думка Н. Грицак, яка 
зауважує, що інноваційне навчання виступає опо-
зицією до традиційного навчання, оскільки перед-
бачає зміну пріоритетів освіти [9, с. 188–199]. Ува-
жаємо, що інноваційне і класичне (традиційне) 
навчання має бути компліментарно поєднаним та 
взаємодоповнюючим. Адже сучасний рівень сус-
пільного розвитку вимагає від працівників вищих 
навчальних закладів перетворення навчального 
процесу на плідну та конструктивну співпрацю 
викладача і студентів, що дасть змогу студентству 
не лише опанувати дисципліну, а й досягти від-
повідного рівня саморозвитку. У зв’язку із цим 
слушною є наукова позиція І. Горобець та Г. Мако-
вської, які наголошують, що сучасний викладач 
має намагатися співіснувати з новітніми фор-
мами, а не конкурувати, що збільшить його авто-
ритет серед студентів і дасть йому можливість без-
упинно професійно зростати [8, с. 56–59]. До того 
ж колектив авторів на чолі з Х. Бахтіяровою від-
значає, що надзвичайно важливим є особистісне 
становлення і виявлення внутрішніх резервів роз-
витку студента, молодої людини – представника 
тієї нової генерації, що невдовзі візьме на себе 
відповідальність за майбутнє країни і творитиме 
нову архітектоніку українського суспільства [10].

Як зауважують О. Марченко та Н. Сидоренко, 
освіта в сучасному глобалізованому світі – це 
складний процес формування особистості. Відпо-
відно, усталені освітні парадигми зазнають змін, 
що потенційно зумовлює появу нових форм та 
видів навчальної діяльності [2]. В арсеналі сучас-
ного викладача достатньо інноваційних методів 
організації навчального процесу та формування 
компетентностних характеристик майбутнього 
спеціаліста, які передбачають упровадження 
новацій освітньої діяльності в навчальний про-
цес, що вбачається головною умовою під час 
формування професорсько-викладацького складу 
[21, с. 214–218]. Так, Ю. Бистрова пропонує інно-
ваційну навчальну технологію та сучасні методи 
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викладання розглядати як сукупність оригі-
нальних способів і прийомів спільної діяльності 
суб’єктів освітнього процесу, спрямованих на 
досягнення мети навчання, розвитку особистості 
та креативно-фахового здобуття знань і компетен-
цій відповідно до завдань підготовки професіона-
лів нового часу [6]. Важливо відзначити, що під 
час такого навчання студент вступає у діалог із 
викладачем, виконує творчі, проблемні завдання, 
відповідає на запитання, що розвивають аналі-
тичне і критичне мислення, ставить запитання 
викладачеві та іншим учасникам, тобто активізу-
ється творча співпраця викладача зі студентами 
(разом вирішують проблеми, моделюють ситуації) 
[5]. У зв’язку із цим значно посилюється роль 
інтерактивного навчання, внаслідок якого від-
бувається взаємодія студентів, а викладач при 
цьому виступає організатором процесу навчання. 
Дослідження спеціалізованої літератури дає змогу 
виокремити головні ознаки інтерактиву (рис. 1). 

Важливість використання інтерактивних тех-
нологій підготовки фахівців обґрунтовується 
тим, що студенти отримують змогу розв'язувати 
складні завдання і задачі на основі аналізу даних, 
вивчати протиріччя, висловлювати альтернативні 
думки, приймати виважені рішення, брати участь 
у дискусіях; моделювати ситуації, збагачувати 
власний досвід; учитися будувати конструктивні 
відносини в групі, визначати своє місце в ній, 
уникати конфліктів або розв’язувати їх, шукати 

компроміси, прагнути до діалогу, знаходити 
спільне вирішення проблеми; розвивати нави-
чки проєктної діяльності, самостійної роботи, 
виконувати творчі роботи, застосовувати власний 
потенціал та креативність. У результаті викорис-
тання інтерактивних методів навчання дає змогу 
студентам сконцентруватися на виконанні бажа-
ного завдання і спонукає їх до вирішення певної 
проблеми, на основі узагальнення набутих знань 
і власної логіки сформувати стратегічне бачення 
вирішення проблемних ситуацій. Ключові особли-
вості навчання із застосуванням інтерактиву наве-
дено на рис. 2.

У Поліському національному університеті під 
час викладання дисциплін маркетингового циклу 
найчастіше використовують метод роботи у фокус-
групах. Центр соціальних та маркетингових дослі-
джень SOCIS виділяє декілька видів фокус-групо-
вих дискусій (рис. 3).

На практиці під час застосування методики 
фокус-груп студенти поділяються на невеликі під-
групи (кількість студентів у яких варіюється). 
Кожна фокус-група отримує завдання вибрати 
відомий бренд та провести маркетингове дослі-
дження відповідно до певного плану.

Для проведення повноцінного аналізу студенти 
проводять збір «вторинної» інформації з викорис-
танням спеціалізованої літератури та Інтернет-
джерел і «первинної» інформації з розробленням 
власної анкети та проведенням соціометричного 

Ознаки Характеристика

розширення 
пізнавальної 
активності

кожен з учасників навчального процесу заохочений до активного 
пізнання через багатосторонню комунікацію, групову роботу та 
творчу взаємодію

успішність унаслідок сформованої атмосфери доброзичливості і 
взаємопідтримки кожен може активно діяти

різноманітність 
форматів навчання

робота над дослідницькими проєктами, використання основ 
ділового спілкування, творчі завдання, праця з документацією, 
використання різноманітних джерел інформації

варіативність 
форм роботи

різні форми опрацювання матеріалу змінюють та доповнюють одна 
одну, що сприяє продукуванню власних ідей, їх обґрунтуванню та 
презентації

Рис. 1. Основні ознаки інтерактиву
Джерело: узагальнено на основі [10]

Особливості Характеристика

концептуальність
викладання та доведення матеріалу до студента має бути 
комплексним та системним

ефективність

застосування певних методик має бути результативним, тобто 
передбачає проведення поетапної діагностики з варіювання засобів 
та методів подання матеріалу та їх коригуванням задля досягнення 
високих результатів

відтворюваність можливість застосування запропонованої технології іншими 
викладачами або в інших навчальних закладах

коригованість передбачає не лише виправлення помилок, а й творчий пошук 
оптимальних шляхів розв’язання поставлених завдань

Рис. 2. Ключові особливості інтерактиву
Джерело: узагальнено на основі [19, с. 120]
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опитування а) споживачів вибраного продукту та 
б) експертів. Опрацьований матеріал системати-
зується, аналізується, групується, на основі чого 
формуються результати. У ході проведення даного 
аналізу вивчається ринкова кон’юнктура, про-
водиться аналіз конкурентів підприємства, дослі-
джується асортимент, аналізуються система ціно-
утворення та особливості використання цінових 
знижок, приділяється окрема увага логістиці, 
детально вивчається комунікаційна діяльність. На 
завершення майбутні фахівці-маркетологи мають 

розробити низку власних пропозицій щодо вдо-
сконалення маркетингу вибраної торгової марки з 
обов’язковою їх презентацією. У ході презентації 
інші підгрупи задають питання або коментують 
пропозиції. Зазвичай робота у фокус-групах зі сту-
дентами відбувається в декілька етапів (рис. 4).

Досвід нашої роботи показує, що під час про-
ведення таких занять часто необхідно використо-
вувати індивідуальний підхід до підгруп, оскільки 
одні намагаються виконати завдання вчасно і 
швидко, інші витрачають більше часу на пошук 

десантні
групи

фокус-групи, що працюють із реальними ситуаціями, найбільш 
наближеними до стандартних життєвих обставин

креативні
групи

відрізняються від звичайних фокус-груп тим, що в них основна увага 
приділяється використанню різноманітних технік, спрямованих на 
стимулювання творчого потенціалу учасників

мозковий 
штурм

є різновидом креативних фокус-груп і використовується для генерації ідей 
за рахунок використання низки технік, спрямованих на активацію 
творчого мислення

peer- 
групи

перехідна форма між індивідуальними та груповими методами якісних 
досліджень, суть яких полягає у глибинному інтерв’юванні 4-
6 респондентів, що створює можливості для отримання детальної 
інформації від кожного учасника (використовують даний метод у разі,
коли складно зібрати повну фокус-групу та за необхідності глибокого 
аналізу точки зору респондентів)

номінальні 
групи

використовуються у разі, коли потрібно нівелювати вплив думки 
більшості на точку зору окремих учасників, а також у ситуаціях, коли 
рівень конфлікту між ними настільки суттєвий, що перешкоджає 
груповому обговоренню (у таких групах респонденти відповідають на 
запитання, вони мають слухати відповіді інших респондентів, можуть 
доповнювати їх, але їм не дозволено безпосередньо взаємодіяти) 

конфліктні 
групи

формуються з людей, у яких яскраво виражені протилежні погляди 
(споживачі певної марки та споживачі конкуруючої марки), що провокує 
ситуацію, коли кожен учасник намагається переконати супротивника і 
часто супроводжується виникненням нових продуктивних ідей

delphy- 
групи

використовуються з метою отримання прогнозів, що базуються на 
колективній думці експертів, які висловлюють прогнози щодо розвитку 
певної події та обґрунтовують свою точку зору (зазвичай дослідження 
складається з 3-4 циклів, адже узагальнені думки експертів передаються у 
вигляді резюме всім учасникам групи і кожен дає новий прогноз, що 
базується на отриманій інформації)

Види Характеристика

Рис. 3. Види фокус-групових дискусій
Джерело: узагальнено на основі [3]

Етапи роботи у фокус-групах Результат

планування вибір складу учасників групи, постановка цілей і 
завдань дослідження

формування 
всебічно 

розвиненої 
особистості

підготовка
відбір методів збору інформації, аналіз та підготовка 
допоміжних засобів

реалізація формування сприятливого мікроклімату серед 
учасників проєкту

Рис. 4. Алгоритм роботи зі студентами 
Джерело: розроблено на основі [10]
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та опрацювання інформації. При цьому їхні дослі-
дження бувають подекуди кращими та глибшими 
[7, с. 278–280]. Варто наголосити на тому, що сту-
денти, працюючи у фокус-групах, «розкривають» 
власний потенціал, генеруючи та продукуючи 
нові, цікаві, креативні та нестандартні ідеї. 

Повною мірою поділяємо думку Г. Коржова 
про те, що краще застосовувати декілька методів 
опрацювання матеріалу, що дає змогу здійснювати 
перевірку достовірності результатів і підвищує 
якість дослідження. Дослідник також наголошує 
на необхідності поєднання кількісних та якісних 
методів, що дасть змог зібрати більш різноманітну 
та цікаву інформацію, а також представити дослі-
джуване явище з багатьох боків [11, с. 19–22].

Уважаємо, що, беззаперечно, існує потреба 
комбінування інтерактивних та інноваційних 
методів навчання з традиційними задля нівелю-
вання ймовірності механічності сприйняття інтер-
активу, що може призвести до втрати зацікавле-
ності студентів у вирішенні поставлених проблем.

Висновки і пропозиції. Таким чином, упрова-
дження інноваційних технологій у сферу викла-
дання слід розглядати як закономірне явище, 
вагомою перевагою якого є взаємодія всіх учас-
ників освітнього процесу й посилення практичної 
підготовки майбутніх фахівців. Особливо акту-
ально це для випускників-маркетологів, що опи-
нилися в умовах гострої конкуренції, адже робо-
тодавець надає перевагу молодим спеціалістам 
із досвідом виконання професійних обов’язків 
у реальному бізнес-середовищі та з навичками 
колективної комунікації. Натомість викладання 
дисциплін маркетингового циклу на основі інтер-
активу у форматі фокус-груп дає змог підвищити 
рівень засвоєння курсу, здобути практичні знання 
та отримати навички міжособистісного спілку-
вання. У перспективі компліментарне поєднання 
класичного та інтерактивного подання матеріалу 
змінить позиції як викладача, так і студентів, 
оскільки вони отримають змогу стати рівноправ-
ними суб’єктами взаємодії в освітньому просторі. 

Створення ситуації успіху

авансування успішності 
результату

викладач висловлює тверду переконаність у тому, що 
студенти впораються з поставленим завданням

латентний інструктаж послідовність виконання отриманих завдань

мотивація обґрунтовується користь, яку принесе виконання справи

персональна винятковість наголос на важливості особистісних зусиль студентів

мобілізація активності спонукає до виконання конкретних дій та завдань

результативність презентація отриманих результатів

Рис. 5. Створення ситуації успіху під час роботи у фокус-групах
Джерело: узагальнено на основі [10]
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КОМПЛИМЕНТАРНОЕ СОЕДИНЕНИЕ КЛАССИЧЕСКИХ И ИННОВАЦИОННЫХ МЕТОДОВ 
ПРЕПОДАВАНИЯ В СОВРЕМЕННОМ ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ

Резюме
Основным приоритетом современного высшего образования является его направленность в сторону евро-
пейского образовательного пространства, в связи с чем вместе с классическими научными приемами 
существенно усиливается роль инновационных и интерактивных методов, а также методик обучения. 
Вариативность инноваций в образовании способствует проведению занятий на качественно новом уровне, 
что формирует у студентов навыки критического мышления, дает им возможность научиться собирать 
необходимую информацию, систематизировать и анализировать ее, решать сложные задания, развивать 
логику и стратегическое мышление, использовать и развивать собственный потенциал. Особенно акту-
альной при преподавании дисциплин маркетингового цикла является методика роботы в фокус-группах, 
использование которой позволяет студентам эффективно взаимодействовать и, как результат, формиро-
вать новые, интересные и нестандартные предложения решения сложных заданий. 
Ключевые слова: классические научные приемы, инновационные и интерактивные методы преподава-
ния, критическое мышление, фокус-группы. 
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THE COMPLIMENTARY COMBINATION OF CLASSICAL  
AND INNOVATIVE TEACHING METHODS IN THE MODERN PROFESSIONAL EDUCATION

Summary
The main priority of the modern higher education is its orientation to the European educational space, there-
fore, along with classical scientific methods, the innovative and interactive teaching methods and techniques 
role is greatly enhanced. The variability of innovations in the education contributes a qualitatively new 
level, which develops students' critical thinking skills, allows them to collect the necessary information, as 
well as systematize and analyze it, to solve complex problems and develop logic, strategic thinking, apply 
and discover their potential. The special attention is paid to the problem of the deep marketing knowledge 
getting. It is noted that Ukrainian companies nowadays need to purchase advanced technologies, the latest 
machinery and equipment, but, at the same time, they feel the lack of specialists who are able to apply them. 
Therefore, the various fields and economy sectors professionals training is an urgent task of modern educa-
tion. It also emphasizes the necessity of the classical and innovative methods combination. The article covers 
methodological foundations of marketing new modern methods introduction. The possibilities and benefits 
of the focus groups are specified. The importance of the both classical and innovative approaches existence 
and combination is determined. The peculiarity in the focus groups working through the main tasks such as 
market’s analysis, trade and price policy studying, enterprise logistics and communication policy research are 
considered. The necessity of the student’s own vision of the problem situation solving is emphasized. It also 
outlined an extremely important role of the highly qualified specialists training because the modern employ-
ers prefer young professionals with the experience and possibilities in performing their duties and their col-
lective communication skills in a real business environment. It reviewed that the complementary combination 
of the classical and interactive methods will change the positions of both teachers and students, as they will 
be able to become equal subjects of interaction in the educational space.
Keywords: the classical scientific methods, the innovative and interactive teaching methods, the critical 
thinking, the focus groups. 


