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У ñòàòò³ óзàгàëüíåíî òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî òðàíñфîðìàö³ї ðèíêó ïðàö³ ï³ä âïëèâîì ÷åòâåðòîї ïðîìèñ-
ëîâîї ðåâîëюö³ї, à ñàìå âèêîðèñòàííÿ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó. Àâòîðàìè âèÿâëåíî ñóïåðå÷ëèâ³ ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷í³ íàñë³äêè зàзíà÷åíèх ïåðåòâîðåíü, ïðîàíàë³зîâàíî ñâ³òîâèé äîñâ³ä äåðжàâíîгî ðåгóëюâàííÿ 
зàéíÿòîñò³ â єâðîïåéñüêèх êðàїíàх-ë³äåðàх âèêîðèñòàííÿ âèñîêèх òåхíîëîг³é, îбґðóíòîâàíî îñíîâí³ 
íàïðÿìè âäîñêîíàëåííÿ äåðжàâíîї ïîë³òèêè зàéíÿòîñò³ â Уêðàїí³. Îñíîâíèìè ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèìè 
íàñë³äêàìè òðàíñфîðìàö³ї ðèíêó ïðàö³ â óìîâàх Industry 4.0 âèзíà÷åíî ïîгëèбëåííÿ ðîзшàðóâàííÿ ñóñ-
ï³ëüñòâà íà âèðîбíèê³â ³ííîâàö³é òà ïðåäñòàâíèê³â ïðîфåñ³é, íå ïîâ’ÿзàíèх з IT-ä³ÿëüí³ñòю; зðîñòàííÿ 
ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ âíàñë³äîê àâòîìàòèзàö³ї ðîбî÷èх ì³ñöü; ïëèíí³ñòü êàäð³â ³ зàгðîзà âèíèêíåííÿ фåíî-
ìåíà «ïðîгàëèí ó íàâ÷àíí³»; ïîÿâó òàêîгî ÿâèщà, ÿê ïðåêàðí³ñòü; ïåðåòâîðåííÿ êîìïàí³é òà «г³ëüä³é» 
ïðàö³âíèê³â íà îñíîâíîгî ïîñòà÷àëüíèêà ñîö³àëüíîгî зàхèñòó äëÿ íàñåëåííÿ, зìåíшåííÿ ðîë³ äåðжàâè 
â ö³é ñфåð³; зб³ëüшåííÿ ïîïèòó íà ïðàö³âíèê³â ó ñфåð³ IT-òåхíîëîг³é, ïåðåòâîðåííÿ óí³êàëüíèх, âóзüêî 
ñïåöèф³÷íèх òàëàíò³â íà îñíîâíèé êàï³òàë âèñîêîêîíêóðåíòíèх ф³ðì.
Êлючові слова: ÷åòâåðòà ïðîìèñëîâà ðåâîëюö³ÿ, шòó÷íèé ³íòåëåêò, òðàíñфîðìàö³ÿ ðèíêó ïðàö³, ê³бåðï-
ðîëåòàð³àò, ïðåêàðí³ñòü, óäîñêîíàëåííÿ äåðжàâíîї ïîë³òèêè зàéíÿòîñò³.

Постановка проблеми. Çàгàëüíîâèзíàíî, щî 
³ííîâàö³éí³ зì³íè åêîíîì³êè, зàïî÷àòêîâàí³ ó 
XX ñò., äîêîð³ííî зì³íèëè зâè÷íèé óêëàä ñóñ-
ï³ëüñòâà, íàäàâшè ïîòóжíîгî ïîшòîâхó íàóêîâî-
òåхíîëîг³÷íîìó ðîзâèòêó. Б³ëüш³ñòü äîñë³äíèê³â 
ïîâ’ÿзóє ñó÷àñíèé òåхíîëîг³÷íèé ñòðèбîê з ÷åò-
âåðòîю ïðîìèñëîâîю ðåâîëюö³єю, ÿêà âèð³зíÿ-
єòüñÿ з-ïîì³ж òðüîх ïîïåðåäí³х âñåïðîíèêí³ñòю, 
ìàñшòàбí³ñòю òà шâèäê³ñòю ïîшèðåííÿ íîâîââå-
äåíü. Шòó÷íèé ³íòåëåêò (Ш²), ÿêèé ïåðåбóâàє â 
àâàíгàðä³ íîâ³òí³х ïðîðèâíèх òåхíîëîг³é, ÷èíèòü 
зíà÷íèé âïëèâ íà ñâ³òîâó åêîíîì³êó зàгàëîì 
òà íàö³îíàëüí³ åêîíîì³êè зîêðåìà. Цåé âïëèâ є 
äîñèòü ñêëàäíèì, ñóïåðå÷ëèâèì ³ íåîäíîзíà÷íèì.

Ç îäíîгî бîêó, зàïðîâàäжåííÿ ñèñòåì Ш² 
ñïðèÿє ñêîðî÷åííю âèòðàò âèðîбíèöòâà é ï³äâè-
щåííю ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, à ïðîöåñè â³ðòó-
àë³зàö³ї òà öèфðîâ³зàö³ї åêîíîì³êè äàюòü зìîгó 
í³âåëюâàòè âх³äí³ бàð’єðè òà зìåíшóâàòè ðîëü 
ñòàðòîâîгî êàï³òàëó, щî ïîзèòèâíî âïëèâàє íà 
ðîзâèòîê âñ³х фîðì б³зíåñó. Ç ³íшîгî бîêó, шòó÷-
íèé ³íòåëåêò ïðèâîäèòü äî íåбà÷åíèх ðàí³шå зì³í 
íà ðèíêó ïðàö³, зîêðåìà гëîбàëüíîгî ñêîðî÷åííÿ 
ðîбî÷èх ì³ñöü òà зðîñòàííÿ ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ. 
Çàзíà÷åí³ ïðîöåñè íå âðåгóëüîâàí³ â ìàñшòàбàх 
íàö³îíàëüíèх òà гëîбàëüíîї åêîíîì³ê, щî íèí³ 
ïåðåбóâàюòü ó ñòàí³ ³íñòèòóö³éíîї зì³í òà ³íñòèòó-
ö³éíîї íåð³âíîâàгè. Çà öèх îбñòàâèí äîñë³äжåííÿ 
ïðîбëåì òðàíñфîðìàö³ї ðèíêó ïðàö³ ï³ä âïëèâîì 
шòó÷íîгî ³íòåëåêòó íàбóâàє âåëèêîгî òåîðåòè÷-
íîгî é ïðàêòè÷íîгî зíà÷åííÿ.

Àналіз останніх досліджень і публікацій. Г³ïî-
òåзè щîäî ìîжëèâîñò³ ³ñíóâàííÿ шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó бóëè âèñóíåí³ фàх³âöÿìè ð³зíèх ñфåð íàó-
êîâîгî зíàííÿ щå â ñåðåäèí³ XX ñò. Âàжëèâèì 
êðîêîì íà шëÿхó òåîðåòè÷íîгî îñìèñëåííÿ öèх 
ïðîбëåì ñòàëà ñòàòòÿ â³äîìîгî бðèòàíñüêîгî â÷å-
íîгî À. Òюð³íгà «Îб÷èñëюâàëüí³ ìàшèíè òà ³íòå-
ëåêò», îïóбë³êîâàíà â 1950 ð., ó ÿê³é àâòîð ïîëå-
ì³зóє щîäî зäàòíîñò³ ìàшèí ìèñëèòè. Òðàêòóю÷è 
ìèñëåííÿ ÿê ñïðîìîжí³ñòü âèêîíóâàòè îñìèñëåí³ 

ä³ї, â÷åíèé зàïðîïîíóâàâ òàê зâàíèé òåñò Òюð³íгà, 
ñåíñ ÿêîгî зâîäèòüñÿ äî òîгî, щîб åêñïåðèìåíòà-
òîð íå ì³г â³äð³зíèòè ëюäèíó â³ä ìàшèíè, ñï³ëêó-
ю÷èñü з ï³ääîñë³äíèìè ÷åðåз òåëåòàéï. Íà äóìêó 
À. Òюð³íгà, ëèшå òîä³, êîëè åêñïåðèìåíòàòîð 
зìîжå ïîìèëêîâî ïðèéíÿòè ìàшèíó зà ëюäèíó, 
ìîжíà ñòâåðäжóâàòè, щî âîíà ìèñëèòü [22].

Âàжëèâî зàóâàжèòè, щî ñó÷àñí³ äîñë³äíèêè 
àíàë³зóюòü ïðîбëåìàòèêó шòó÷íîгî ³íòåëåêòó â 
êîíòåêñò³ ðîзгîðòàííÿ ÷åòâåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâî-
ëюö³ї (Industry 4.0). Яê â³äîìî, öåé òåðì³í бóâ 
зàïðîâàäжåíèé ó íàóêîâèé âжèòîê зàñíîâíèêîì 
Âñåñâ³òíüîгî åêîíîì³÷íîгî фîðóìó (WEF) Ê. Шâà-
бîì, ÿêèé ó 2016 ð. îïóбë³êóâàâ îäíîéìåííó 
ïðàöю. Àíàë³зóю÷è ïðîбëåìó âïëèâó ÷åòâåðòîї 
ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї íà зàéíÿò³ñòü, â÷åíèé 
зâåðíóâ óâàгó íà ³ñíóâàííÿ äâîх ñóïåðå÷ëèâèх 
ï³äхîä³â äî її âèð³шåííÿ, à ñàìå îïòèì³ñòè÷íîгî, 
ïðèхèëüíèêè ÿêîгî ââàжàюòü, щî ðîб³òíèêè, 
âèò³ñíåí³ òåхíîëîг³ÿìè Industry 4.0, зíàéäóòü 
íîâó ðîбîòó, îòжå, бóäå зàïî÷àòêîâàíà íîâà åðà 
ïðîöâ³òàííÿ; ïåñèì³ñòè÷íîгî, ïðèб³÷íèêè ÿêîгî 
ïåðåêîíàí³ â òîìó, щî íîâ³ òåхíîëîг³ї ñïðîâîêó-
юòü ñîö³àëüíèé ³ ïîë³òè÷íèé Àðìàгåääîí, ñòâî-
ðèâшè ìàñîâå òåхíîëîг³÷íå бåзðîб³òòÿ. Íà äóìêó 
äîñë³äíèêà, ³ñòîðè÷íèé äîñâ³ä ïîêàзóє, щî фàê-
òè÷íèé ðåзóëüòàò зàзíà÷åíèх зì³í ïåðåбóâàє äåñü 
ïîñåðåäèí³. Îòжå, ïèòàííÿ ïîëÿгàє â òîìó, щî 
ïîòð³бíî зðîбèòè, щîбè зàбåзïå÷èòè ïîзèòèâíèé 
ðåзóëüòàò ³ äîïîìîгòè òèì, хòî íå зìîжå âïîðà-
òèñÿ з³ зì³íàìè [21].

У ïîäàëüшîìó Д. Àöåìîгëó, П. Ðåñòðåïî [7], 
Â. Д³ґíóì [9], Л. Сïåêòîð [23], à òàêîж êîëåê-
òèâ äîñë³äíèê³â ï³ä êåð³âíèöòâîì Ê. Сì³òà [22] 
ïîгëèбèëè íàóêîâ³ äîñë³äжåííÿ â ö³é ñфåð³. Âîíè 
ñêîíöåíòðóâàëè óâàгó íà åâîëюö³ї шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó, зàгðîзëèâ³é òåíäåíö³ї ñêîðî÷åííÿ ðîбî÷èх 
ì³ñöü ï³ä âïëèâîì àâòîìàòèзàö³ї âèðîбíèöòâà òà 
ïîшóêó ìåхàí³зì³â, ÿê³ äàäóòü зìîгó ì³í³ì³зóâàòè 
ðèзèêè äëÿ ðèíêó ïðàö³ â ìàéбóòíüîìó. Âîäíî÷àñ 
ó ïðàöÿх Ê. Фðåÿ, Ì. Îñбîðíà [12], Дж. Фóðìàíà, 
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Ð. С³ìîíñà [13] òà ³íшèх íàóêîâö³â бóëî ïðîàíà-
ë³зîâàíî íåгàòèâí³ íàñë³äêè àâòîìàòèзàö³ї äëÿ 
ðèíêó ïðàö³, âèзíà÷åíî ðåéòèíг ïðîфåñ³é, щî ñòî-
ÿòü ï³ä зàгðîзîю зíèêíåííÿ, ïðîâ³äíå ì³ñöå ñåðåä 
ÿêèх ïîñ³äàюòü ïðàöåì³ñòê³ òà ÷àñîзàòðàòí³ ïðî-
фåñ³ї. У öüîìó êîíòåêñò³ зàñëóгîâóюòü íà óâàгó 
ïóбë³êàö³ї бðèòàíñüêîї òåëåðàä³îìîâíîї êîìïàí³ї 
“BBC” щîäî ïåðåäóìîâ ³ íàñë³äê³â àâòîìàòèзàö³ї 
âèðîбíèöòâà íà âåëèêèх ï³äïðèєìñòâàх [15].

Â Уêðàїí³ зàзíà÷åí³ ïðîбëåìè зíàéшëè â³äî-
бðàжåííÿ â ïðàöÿх Î. Гð³шíîâîї, ². Дåгòÿðüî-
âîї, Ò. Êèð’ÿí, À. Êîëîòà, Å. Л³бàíîâîї, ². Íîâàê, 
². Пåòðîâîї, Ð. Пîêîòèëåíêà, Ю. Юð÷åíêà, 
Ю. Чóбàòюêàòà, ïðèñâÿ÷åíèх ïðîбëåìàì ÷åòâåð-
òîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї, ìîжëèâîñòÿì òà ðèзè-
êàì її ðîзгîðòàííÿ â Уêðàїí³, ñîö³àëüíèì ïðîбëå-
ìàì гëîбàë³зàö³ї òà ³íфîðìàòèзàö³ї íàö³îíàëüíîї 
åêîíîì³êè [3–6].

Âиділення не вирішених раніше частин загаль-
ної проблеми. Îäíàê, íåзâàжàю÷è íà ï³äâèщåíèé 
íàóêîâèé ³íòåðåñ äî äîñë³äжåííÿ âïëèâó ÷åòâåðòîї 
ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї íà åêîíîì³êó òà ñóñï³ëü-
ñòâî, âñå щå íåäîñòàòíüî äîñë³äжåíèìè òà äèñêó-
ñ³éíèìè є ïðîбëåìè ðîзâèòêó ðèíêó ïðàö³ â åïîхó 
шòó÷íîгî ³íòåëåêòó.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ö³єї ðîбîòè є 
óзàгàëüíåííÿ òåîðåòè÷íèх ï³äхîä³â äî òðàíñфîð-
ìàö³ї ðèíêó ïðàö³ ï³ä âïëèâîì шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó, âèÿâëåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх íàñë³ä-
ê³â зàзíà÷åíèх ïåðåòâîðåíü òà îбґðóíòóâàííÿ íà 
ö³é îñíîâ³ ïð³îðèòåòíèх íàïðÿì³â óäîñêîíàëåííÿ 
åêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè äåðжàâè ó ñфåð³ зàéíÿòîñò³.

Ìåòîäîëîг³ÿ äîñë³äжåííÿ бàзóєòüñÿ íà ñèñ-
òåìíîìó òà êîìïëåêñíîìó ï³äхîäàх, ìåòîäàх 
êðèòè÷íîгî àíàë³зó é óзàгàëüíåííÿ íàóêîâèх 
ïîгëÿä³â òà ³äåé, єäíîñò³ ³ñòîðè÷íîгî é ëîг³÷íîгî, 
ñòðóêòóðíî-фóíêö³îíàëüíîгî òà êîìïàðàòèâíîгî 
àíàë³зó, åìï³ðè÷íîгî òà êîìïàðàòèâíîгî äîñë³-
äжåííÿ ïðàêòèêè гîñïîäàðñüêîгî ðîзâèòêó òà 
åêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè îêðåìèх êðàїí. Сòàòèñòè÷-
íèé àíàë³з зàñíîâàíèé íà äàíèх ³íфîðìàö³éíîгî 
ðåñóðñó “Eurostat”, ÿêèé äàâ зìîгó ïðîñë³äêóâàòè 
³íòåíñèâí³ñòü âèêîðèñòàííÿ âèñîêèх òåхíîëîг³é 
(âêëю÷íî з Ш²) ó 20 êðàїíàх Єâðîïè зà 2016 ð. 
Àâòîðè âèêîðèñòîâóâàëè òàêîж ìàòåð³àëè зâ³ò³â 
WEF, щî òðàäèö³éíî ïîñëóгîâóєòüñÿ âëàñíîю ñòà-
òèñòèêîю. Îбìåжåííÿìè â ïðîïîíîâàíîìó äîñë³-
äжåíí³ є íåïîâíîòà ñòàòèñòè÷íèх бàз äàíèх, â³ä-
ñóòí³ñòü зàгàëüíîâèзíàíèх ï³äхîä³â ³ ìåòîäèê 
îö³íюâàííÿ âïëèâó шòó÷íîгî ³íòåëåêòó íà åêîíî-
ì³êó зàгàëîì òà ðèíîê ïðàö³ зîêðåìà.

Âиклад основного матеріалу. Яê óжå зàзíà-
÷àëîñÿ, фåíîìåí шòó÷íîгî ³íòåëåêòó зàðîäèâñÿ 
òà äîñÿгíóâ âèñîêîгî ð³âíÿ ðîзâèòêó â ïåð³îä 
ðîзгîðòàííÿ ÷åòâåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї. 
Сó÷àñí³ äîñë³äíèêè âèзíà÷àюòü шòó÷íèé ³íòå-
ëåêò ÿê ñïåöèф³÷í³ êîìï’юòåðí³ ïðîгðàìè, ñïðî-
ìîжí³ зíàхîäèòè îïòèìàëüí³ ð³шåííÿ íà îñíîâ³ 
зàêëàäåíèх ëюäèíîю äàíèх, à òàêîж íàâ÷àòèñÿ 
òà ñàìîâäîñêîíàëюâàòèñÿ [23]. Сàìå зäàòí³ñòü 
äî ïîñò³éíèх зì³í òà îíîâëåííÿ íàä³ëÿє шòó÷-
íèé ³íòåëåêò хàðàêòåðèñòèêàìè, ïðèòàìàííèìè 
жèâèì îðгàí³зìàì. Пðè öüîìó ñòð³ìêå зðîñòàííÿ 
îб÷èñëюâàëüíèх ïîòóжíîñòåé ³ äîñòóïí³ñòü êîëî-
ñàëüíèх îбñÿг³â äàíèх ñïðèÿюòü íåâïèííîìó ðîз-
âèòêó Ш². Íèí³ íîâ³ àëгîðèòìè з’ÿâëÿюòüñÿ íà 
îñíîâ³ «хë³бíèх êðèхò», òîбòî ³íфîðìàö³éíèх 
ñë³ä³â, ÿê³ ëюäè зàëèшàюòü ó öèфðîâîìó ñâ³ò³. 
Цå ñòâîðює íîâ³ òèïè êîìï’юòåðíîгî ñàìîíàâ-
÷àííÿ òà зàбåзïå÷óє ñàìîïðîгðàìóâàííÿ ðîзóì-
íèх ðîбîò³â òà êîìï’юòåð³â íà ïîшóê îïòèìàëü-
íèх ð³шåíü [21].

Íà äóìêó Í. Дàєðà-Â³зфîðäà, щî є àâòîðîì 
ïðàö³ «Ê³бåðïðîëåòàð³àò: гëîбàëüíà ïðàöÿ â öèф-
ðîâîìó âèхîð³» (2015 ð.), íîâ³ öèфðîâ³ òåхíîëîг³ї 
ïàðàäîêñàëüíèì ÷èíîì зì³íèëè îðгàí³÷íó ñòðóê-
òóðó êàï³òàëó. ²íòåгðóю÷è â ñåбå âñå б³ëüшå é 
б³ëüшå íàñåëåííÿ ïëàíåòè, âîíè ðîбëÿòü ðîб³ò-
íèê³â ÿê ëюäñüêèх ³ñòîò âñå ìåíш ³ ìåíш íåîб-
х³äíèìè ÿê êëàñ êàï³òàë³ñòè÷íîгî ñóñï³ëüñòâà. 
Йäåòüñÿ òàêîж ïðî ñåгìåíòàö³ю ðîб³òíè÷îгî êëàñó 
â ³єðàðх³ї ðîзä³ëåíèх êîðäîíàìè зîí ³з ð³зíîю зàðî-
б³òíîю ïëàòîю, щî ïðîñòÿгàюòüñÿ â³ä Бàíгëàäåшó 
äî Бàëòèìîðó. Пðè öüîìó íîâèé ðîб³òíè÷èé êëàñ, 
îðгàí³зîâàíèé ó ìåðåжó, ïîєäíàíèé (хî÷à з ð³зíîю 
³íòåíñèâí³ñòю) з êàï³òàëîì, òîâàðàìè é ñàìèì 
ñîбîю ÷åðåз 2 ìëðä. ³íòåðíåò-ñïîëó÷åíü ³ 7 ìëðä. 
ìîб³ëüíèх òåëåфîí³â, ïîñòàє ÿê ê³бåðïðîëåòàð³àò. 
Â÷åíèé ñòâåðäжóє, щî íåфîðìàëüíà ïðàöÿ, íîâà 
ïðîìèñëîâà ïðàöÿ òà ïðàöÿ ó ñфåð³ ê³бåðïîñëóг 
є ñåгìåíòàìè êëàñè÷íîї ïðîëåòàðèзàö³ї, âбóäîâà-
íèìè â ê³бåðíåòè÷íó ìàòðèöю. Çàì³ñòü îб³öÿíîї 
з ïðèхîäîì ê³бåðíåòèêè ðîзóìîâîї ïðàö³, зàñíîâà-
íîї íà зíàíí³ é б³ëüшîìó êîíòðîë³ íàä óìîâàìè 
ïðàö³, ðîб³òíèêè зîбîâ’ÿзàí³ ïðîäàâàòè ðîбî÷ó 
ñèëó, íå êîíòðîëюю÷è, щî âîíè âèðîбëÿюòü ³ ÿê 
âîíè âèðîбëÿюòü, ó íåñïðèÿòëèâèх åêîëîг³÷íèх 
óìîâàх íåщàäíîї êîíêóðåíö³ї зà ðîбî÷³ ì³ñöÿ. 
Â êîíòåêñò³ ïðîбëåìè, щî äîñë³äжóєòüñÿ, зàñëó-
гîâóє íà óâàгó âèñíîâîê Í. Дàєðà-Â³зфîðäà щîäî 
ïîñòóïîâîгî ñêîðî÷åííÿ зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ íàé-
бëèж÷èì ìàéбóòí³ì, îñê³ëüêè ðîбîòîäàâö³ íàéìà-
òèìóòü ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âîëîä³юòü óí³êàëüíèìè, 
ñïåöèф³÷íèìè òàëàíòàìè, äëÿ âèêîíàííÿ âèзíà-
÷åíîї ê³ëüêîñò³ зàâäàíü. Îòжå, бóäå ñïîñòåð³гàòèñÿ 
íîâå ÿâèщå ïðåêàðíîñò³, à ñàìå ìàñîâîї ïëèííîñò³ 
êàäð³â, âòðàòè â³ä÷óòòÿ âèзíà÷åíîñò³ é гàðàíòîâà-
íîñò³ ñòàб³ëüíîї зàéíÿòîñò³ òà зàðîб³òíîї ïëàòè [1].

Åìï³ðè÷í³ äîñë³äжåííÿ â ö³é ñфåð³ ï³äòâåðäжó-
юòü, щî òåхíîëîг³ї Industry 4.0 ïîðîäжóюòü íåбà-
÷åí³ ðàí³шå зàгðîзè é ðèзèêè ó ñфåð³ зàéíÿòîñò³ 
íàñåëåííÿ. Ê. Фðåé òà Ì. Îñбîðí ï³äðàхóâàëè, 
щî 47% ðîбî÷èх ì³ñöü â åêîíîì³ö³ СШÀ ï³äïàäà-
юòü ï³ä êàòåгîð³ю ðèзèêó âíàñë³äîê âèêîðèñòàííÿ 
ðîбîò³â, ÿê³ ìîжóòü бóòè шâèäêî àâòîìàòèзîâàí³ 
â íàñòóïí³ ê³ëüêà äåñÿòèë³òü. ²íш³ 33% ïîñàä 
(íàïðèêëàä, ë³êàð³, àäâîêàòè, ³íжåíåðè, â÷èòåë³) 
ï³äïàäàюòü ï³ä êàòåгîð³ю íåâèñîêîгî ðèзèêó, щî є 
äåщî â³äíîñíîю êëàñèф³êàö³єю, бî ö³ ïîñàäè òàêîж 
ìîжóòü зàзíàòè зì³í ï³ä òèñêîì àâòîìàòèзàö³ї [12].

Сï³âзâó÷íîю òàêîìó ï³äхîäó є ïîзèö³ÿ åêñ-
ïåðò³â WEF, ÿê³ зâåðòàюòü óâàгó íà íåгàòèâíó 
äèíàì³êó ñâ³òîâîгî ð³âíÿ зàéíÿòîñò³, ðàäèêàëüíå 
зìåíшåííÿ ê³ëüêîñò³ ðîбî÷èх ì³ñöü ³ íàðîñòàííÿ 
ñîö³àëüíîї òðèâîгè íàâ³òü ñåðåä íàéðîзâèíóò³шèх 
єâðîïåéñüêèх êðàїí [24]. Çàзíà÷åí³ òåíäåíö³ї ï³ä-
òâåðäжóюòü äàí³ àíàë³òè÷íîї êîìïàí³ї “Gartner”, 
зг³äíî з ÿêèìè äî 2020 ð. ó ñâ³ò³ бóäå àâòîìàòèзî-
âàíî бëèзüêî 1,8 ìëí. ðîбî÷èх ì³ñöü [14].

Яñêðàâèì ïðèêëàäîì ñåðéîзíîї зàгðîзè ìàñî-
âîї àâòîìàòèзàö³ї ðîбî÷èх ì³ñöü äëÿ ðèíêó ïðàö³ 
є зàì³íà 34 ïðàö³âíèê³â ÿïîíñüêîї ñòðàхîâîї êîì-
ïàí³ї “Fukoku Mutual” ñèñòåìîю шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó, ðîзðîбëåíîю êîìïàí³єю “IBM”. Çàзíà÷åíà 
ñèñòåìà зäàòíà àíàë³зóâàòè òà ³íòåðïðåòóâàòè 
îòðèìàí³ ìåäè÷í³ äàí³ ïàö³єíò³â (íåñòðóêòóðîâà-
íèé òåêñò, àóä³î-, â³äåî- òà гðàф³÷í³ зîбðàжåííÿ) é 
îб÷èñëюâàòè â³äïîâ³äí³ ñòðàхîâ³ âèïëàòè. Âíàñë³-
äîê öüîгî êåð³âíèöòâî êîìïàí³ї ïëàíóє зб³ëüшèòè 
ïðîäóêòèâí³ñòü íà 30%, зàîщàäèâшè ïðè öüîìó 
íà зàðïëàòàх ñï³âðîб³òíèê³â ñóìó, åêâ³âàëåíòíó 
$1,2 ìëí. íà ð³ê [15].

Âîäíî÷àñ ó бàгàòüîх äîñë³äжåííÿх â³äзíà÷åíî 
ìîжëèâîñò³ ïîзèòèâíèх зì³í íà ðèíêó ïðàö³ â 
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åïîхó шòó÷íîгî ³íòåëåêòó з îгëÿäó íà òå, щî íîâ³ 
òåхíîëîг³ї зäàòí³ ñòâîðèòè б³ëüшå ðîбî÷èх ì³ñöü, 
í³ж зíèщèòè [14]. Çг³äíî з ïðîгíîзàìè WEF âíà-
ñë³äîê ðîзâèòêó ðîбîòîòåхí³êè òà ñèñòåì шòó÷íîгî 
³íòåëåêòó â íàéбëèж÷³ 5 ðîê³â ðîбîòó ìîжóòü âòðà-
òèòè бëèзüêî 5 ìëí. îñ³б, ÿê³ ïðàöююòü ó êðàїíàх 
åêîíîì³ê, щî âхîäÿòü äî òîï-15, ñóêóïíèé ðèíîê 
ïðàö³ ÿêèх ñòàíîâèòü 65% â³ä зàгàëüíîгî îбñÿгó 
ñâ³òîâèх òðóäîâèх ðåñóðñ³â. Пðè öüîìó íàéб³ëüш³ 
зì³íè òîðêíóòüñÿ îф³ñíèх òà àäì³í³ñòðàòèâíèх 
ñïåö³àëüíîñòåé, à òàêîж äåÿêèх ïðîфåñ³é ñîö³àëü-
íîї ñфåðè. Âîäíî÷àñ ï³äâèщèòüñÿ ïîïèò íà òàê³ 
ñïåö³àëüíîñò³, ÿê àíàë³òèê âåëèêèх îбñÿг³â äàíèх, 
àðх³òåêòîð, òîðгîâèé ïðåäñòàâíèê [24].

Òàêèì ÷èíîì, âïëèâ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó íà 
òðàíñфîðìàö³ю ðèíêó ïðàö³ є íåîäíîзíà÷íèì. 
Âèхîäÿ÷è з öüîгî, äîñë³äíèêè êîìïàí³ї “PWC” 
ðîзðîбèëè ÷îòèðè ñöåíàð³ї ðîзâèòêó ðèíêó ïðàö³ 
äî 2030 ð., òàê зâàí³ ÷îòèðè ñâ³òè, щî ð³зíÿòüñÿ 
ï³äхîäîì äî ëюäñüêèх зä³бíîñòåé, ñòóïåíåì êîëåê-
òèâ³зìó òà ³íòåгðàö³ї (ðèñ. 1).

Íàéñïðèÿòëèâ³шèì ñöåíàð³єì äëÿ ðîзâèòêó 
ðèíêó ïðàö³, íà äóìêó åêñïåðò³â “PWC”, є «зåëå-
íèé ñâ³ò», зàñíîâàíèé íà ³äåÿх êîðïîðàòèâíîї â³ä-
ïîâ³äàëüíîñò³, â³äêðèòîñò³ êîìïàí³é äî ñï³âïðàö³, 
ï³äòðèìêè ëîêàëüíèх гðîìàä. Пðè öüîìó àâòî-
ìàòèзàö³ÿ òà òåхíîëîг³ї äîïîìàгàюòü збåð³гàòè 
ðåñóðñè, щî âèñíàжóюòüñÿ, é зìåíшóâàòè збèòêè 
äëÿ äîâê³ëëÿ. «Жîâòèé ñâ³ò» ñòàâèòü ëюäèíó íà 
öåíòðàëüíå ì³ñöå â ñèñòåì³ ö³ííîñòåé. Çà öèх 
îбñòàâèí ïðàö³âíèêè óñï³шíî ñàìîðåàë³зóюòüñÿ 
òà ìàюòü ñâîбîäó ä³é (àж äî àâòîíîì³ї), ïðàöюю÷è 
â îðгàí³зàö³ÿх з ä³ëîâîю ðåïóòàö³єю, зàñíîâàíîю 
íà ïð³îðèòåòíîñò³ ñîö³àëüíî-åòè÷íèх àñïåêò³â. 
«Сèí³é ñâ³ò» – öå ñâ³ò êîíêóðåíö³ї ìåгàêîðïîðà-
ö³é, äå гîíèòâà зà ïðèбóòêîì зàñòóïàє ³äåї ñîö³-
àëüíîї ñïðàâåäëèâîñò³. Çà öèх óìîâ ïðàö³âíèêè 
ìîжóòü ðîзðàхîâóâàòè íà ñòàб³ëüíó зàéíÿò³ñòü ³ 
âèñîêó âèíàгîðîäó ëèшå зà óìîâè, щî âîíè âîëîä³-
юòü óí³êàëüíèìè зä³бíîñòÿìè. Пðè öüîìó êîðïî-
ðàö³ї ÷èíÿòü íåîñëàбíèé òèñê íà êàäðè, âíàñë³äîê 
÷îгî ïðàö³âíèêè âòðà÷àюòü ìåж³ âëàñíîї ñâîбîäè.

Щîäî «Чåðâîíîгî ñâ³òó», òî â³í зîñåðåäжåíèé 
íà ³ííîâàö³ÿх òà âèзíàíí³ íàéö³íí³шèì êàï³òàëîì 
âèíÿòêîâèх ëюäñüêèх зä³-
бíîñòåé. Çà öèх óìîâ ïîгëè-
бëюєòüñÿ ðîзшàðóâàííÿ 
ñóñï³ëüñòâà íà «åë³òó», ÿêà 
âîëîä³є ³íфîðìàö³єю òà ³ííî-
âàö³ÿìè, «öèфðîâèх ïðîфå-
ñ³îíàë³â», щî є ïðîшàðêîì 
ïðàö³âíèê³â, зäàòíèх гåíå-
ðóâàòè ³ííîâàö³ї, òà «äðóгèé 
ñîðò», òîбòî ïåðåñ³÷íèх ïðà-
ö³âíèê³â, ÿê³ íå âîëîä³юòü 
òàëàíòàìè é íå ìàюòü âóзü-
êîñïåö³àë³зîâàíèх зä³бíîñ-
òåé, îòжå, îïèíÿюòüñÿ «зà 
бîðòîì» äîбðîбóòó é зàéíÿ-
òîñò³ [2].

Çàäëÿ âèÿâëåííÿ êðàїí, 
щî íàéб³ëüш ³íòåíñèâíî 
âèêîðèñòîâóюòü íîâ³ òåхíî-
ëîг³ї, зäàòí³ ñóòòєâî òðàíñ-
фîðìóâàòè ðèíîê ïðàö³, 
àâòîðè зä³éñíèëè ðåéòèíгó-
âàííÿ 20 єâðîïåéñüêèх êðàїí 
зà 2016 ð. (îñòàíí³ íàÿâí³ 
äàí³ ðåñóðñó “Eurostat”) зà 
ïîêàзíèêàìè ÷àñòêè ñåêòîðó 
âèñîêèх òåхíîëîг³é â ñòðóê-
òóð³ ÂÂП (1); ÷àñòêè ï³äïðè-

єìñòâ, щî âèêîðèñòîâóюòü ïðîìèñëîâèх òà ñåðâ³ñ-
íèх ðîбîò³â (2); ÷àñòêè зàéíÿòèх ó ñфåð³ âèñîêèх 
òåхíîëîг³é (3); ÷àñòêè ïðàö³âíèê³â з âèщîю îñâ³-
òîю ó ñфåð³ âèñîêèх òåхíîëîг³é (4); îбñÿгó âèðî-
бëåíîї ïðîäóêö³ї ó ñфåð³ âèñîêèх òåхíîëîг³é (5). 
У òàбë. 1 íàâåäåíî ñòàíäàðòèзîâàí³ ïîêàзíèêè зà 
âêàзàíèìè ï’ÿòüìà êðèòåð³ÿìè (Gj) òà ðåéòèíг (R) 
äîñë³äжóâàíèх êðàїí зà ³íòåíñèâí³ñòю âèêîðèñ-
òàííÿ âèñîêèх òåхíîëîг³é (âêëю÷íî з Ш²).

Яê зàñâ³ä÷óюòü äàí³, íàâåäåí³ â òàбë. 1, äî 
ï’ÿò³ðêè ë³äåð³â зà àíàë³зîâàíèìè ïîêàзíèêàìè 
óâ³éшëè Í³ìå÷÷èíà, Фðàíö³ÿ, Âåëèêà Бðèòàí³ÿ, 
²òàë³ÿ òà Бåëüг³ÿ. Çàзíà÷èìî, щî â öèх êðàїíàх 
äåðжàâà ïðîâîäèòü àêòèâíó ïîë³òèêó щîäî ñòèìó-
ëюâàííÿ òåхíîëîг³÷íèх ³ííîâàö³é. Òàê, ó òðàâí³ 
2017 ð. ñóìà, ÿêó í³ìåöüêèé óðÿä ³íâåñòóâàâ ó 
äîñë³äжåííÿ ÷åòâåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї, 
ñòàíîâèëà б³ëüшå 550 ìëí. єâðî. Íèí³ åêîíîì³÷íà 
ïîë³òèêà êðàїíè ñïðÿìîâàíà íà äîïîìîгó ñåðåäí³ì 
êîìïàí³ÿì щîäî öèфðîâ³зàö³ї б³зíåñó, íà щî äåð-
жàâà âèä³ëèëà 64 ìëí. єâðî.

Âîäíî÷àñ Фðàíö³ÿ зà îñòàíí³ ш³ñòü ðîê³â âèòðà-
òèëà 1,9 ìëðä. єâðî íà ï³äòðèìêó ³ííîâàö³éíèх 
ïðîєêò³â ó âèðîбíè÷³é гàëóз³ (ñóбñèä³ї òà àâàíñè), 
à Âåëèêà Бðèòàí³ÿ зà îñòàíí³ òðè ðîêè ³íâåñòóâàëà 
б³ëüшå 200 ìëí. фóíò³â ñòåðë³íг³â ó íîâ³òí³ öèф-
ðîâ³ òåхíîëîг³ї, òàê³ ÿê àäèòèâíå âèðîбíèöòâî, 
ðîбîòîòåхí³êà òà àâòîíîìí³ ñèñòåìè, ìîäåëюâàííÿ 
òà ñèìóëÿö³ÿ, äîïîâíåíà òà â³ðòóàëüíà ðåàëüí³ñòü, 
àíàë³òèêà äàíèх òà шòó÷íèé ³íòåëåêò. Щîäî 
²òàë³ї, òî зà 2017–2020 ðð. ó êðàїí³ ïëàíóєòüñÿ 
ìîб³ë³зóâàòè б³ëüшå 2,6 ìëðä. єâðî íà âò³ëåííÿ 
Íàö³îíàëüíîї ïðîгðàìè з óïðîâàäжåííÿ ÷åòâåðòîї 
ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї [16]. Îòжå, ìîжíà зðîбèòè 
âèñíîâîê, щî íàéбëèж÷èìè ðîêàìè ñòðóêòóðí³ 
зì³íè íà ðèíêó ïðàö³ öèх êðàїí бóäóòü ñóòòєâèìè, 
щî ïîòðåбóє êîðèгóâàííÿ ïîë³òèêè зàéíÿòîñò³ з 
óðàхóâàííÿì íîâèх ìîжëèâîñòåé òà ðèзèê³â ðîз-
âèòêó ðèíêó ïðàö³ â åïîхó шòó÷íîгî ³íòåëåêòó.

У зâ’ÿзêó з öèì зàóâàжèìî, щî ó 2018 ð. òåх-
íîëîг³÷íî ðîзâèíóò³ êðàїíè Єâðîïè (ïåðåäóñ³ì, 
Í³ìå÷÷èíà òà Фðàíö³ÿ) ³íâåñòóâàëè 700 ìëí. 
єâðî ó ïåðåíàâ÷àííÿ ðîб³òíèê³â. Гîëîâíîю ìåòîю 
òàêîгî êðîêó ñòàëî зàбåзïå÷åííÿ ñòàб³ëüíîї зàéíÿ-

Ðис. 1. Ñценарії розвитку ринку праці до 2030 р.,  
розроблені дослідниками компанії “PWC”

Джерело: розроблено авторами на основі джерела [2]
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òîñò³ íàñåëåííÿ òà ïåðåâåäåííÿ éîгî íà ðåéêè 
öèфðîâ³зàö³ї [17]. Сâ³ä÷åííÿì òîгî, щî ïðîбëåìè 
зàхèñòó íàñåëåííÿ â óìîâàх шòó÷íîгî ³íòåëåêòó є 
ïð³îðèòåòíèìè â ïîë³òèö³ зàéíÿòîñò³ òåхíîëîг³÷íî 
ðîзâèíåíèх êðàїí ЄС, є зàêîíîäàâ÷å óíîðìóâàííÿ 
âзàєìîä³ї ëюäèíè òà ìàшèíè, à òàêîж ñîö³àëüíå 
ñòðàхóâàííÿ (ïðîєêò “RoboLaw”). Яñêðàâèì ïðè-
êëàäîì âðåгóëюâàííÿ öèх ïðîбëåì íà ðåг³îíàëü-
íîìó òà гëîбàëüíîìó ð³âíÿх є ð³шåííÿ Єâðîïåé-
ñüêîгî ïàðëàìåíòó щîäî âèíåñåííÿ íà гîëîñóâàííÿ 
äîêëàäíîгî зâåäåííÿ ïðàâèë, зà ÿêèìè ëюäè ïîâè-
íí³ бóäóòü ñï³ëêóâàòèñÿ з³ шòó÷íèì ³íòåëåêòîì ³ 
ðîбîòàìè. Йäåòüñÿ òàêîж ïðî óхâàëåííÿ зàêîíó, 
ÿêèé âðåгóëüîâóâàòèìå â³äíîñèíè ëюäèíè з Ш². 
Çîêðåìà, ïðîïîíóєòüñÿ зàïðîâàäèòè îбîâ’ÿзêîâå 
ñòðàхóâàííÿ ðîбîò³â, щîбè ïîêðèâàòè збèòêè, 
ÿê³ âîíè ìîжóòü íàíåñòè [6]. Âàжëèâèì íàïðÿ-
ìîì âèð³шåííÿ öèх ïðîбëåì є òàêîж ³í³ö³àòèâè 
ó ñфåð³ êîðïîðàòèâíîї ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ 
б³зíåñó, ñïðÿìîâàí³ íà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї 
òà ïåðåíàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â [11].

Òàêèì ÷èíîì, зàïðîâàäжåííÿ шòó÷íîгî ³íòå-
ëåêòó ïîñèëює ðîëü òà зíà÷åííÿ äåðжàâíîї ïîë³-
òèêè зàéíÿòîñò³, ÿêà ïîâèííà òðàíñфîðìóâàòèñü 
з óðàхóâàííÿì ìîжëèâîñòåé òà âèêëèê³â ÷åò-
âåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї. У öüîìó êîíòåê-
ñò³ зàñëóгîâóюòü íà óâàгó ïðîïîзèö³ї Ê. Шâàбà 
щîäî íåîбх³äíîñò³ зä³éñíåííÿ îñâ³òíüîї ðåфîðìè 
òà зàïðîâàäжåííÿ ïðîгðàì ïåðåêâàë³ф³êàö³ї бåз-
ðîб³òíèх, зäàòíèх ñóòòєâî ïîì’ÿêшèòè íåгàòèâí³ 
åфåêòè зàïðîâàäжåííÿ ñèñòåì шòó÷íîгî ³íòåëåêòó 
[21]. Âîäíî÷àñ Д. Àöåìîгëó òà П. Ðåñòðåïî ââàжà-
юòü, щî óðÿäîâà ïîë³òèêà ïîâèííà âïëèâàòè íå 
ëèшå íà шâèäê³ñòü àâòîìàòèзàö³ї, àëå é íà òèï 
òåхíîëîг³é, ÿê³ îòðèìàюòü íàéб³ëüшå ³íâåñòèö³é. 
Íà äóìêó äîñë³äíèê³â, öå ïîì’ÿêшèòü íåгàòèâí³ 
íàñë³äêè зàïðîâàäжåííÿ Ш² зà ðàхóíîê ðîзóì³ííÿ 
зíà÷åííÿ ð³зíèх ïîë³òè÷íèх ïðîгðàì, àêàäåì³÷-
íèх òà ïðèêëàäíèх äîñë³äжåíü, ñîö³àëüíèх фàê-
òîð³â ³ ïåðñïåêòèâíèх íàïðÿì³â ðîзâèòêó ñèñòåì 
шòó÷íîгî ³íòåëåêòó [7].

Âàжëèâî зàóâàжèòè, щî âèð³шåííÿ ïðîбëåì 
åфåêòèâíîгî фóíêö³îíóâàííÿ ðèíêó ïðàö³ â åïîхó 

шòó÷íîгî ³íòåëåêòó íåìîжëèâå бåз ðåфîðìóâàííÿ 
ñèñòåìè îñâ³òè. Яê â³äîìî, íèí³ íà ðèíîê ïðàö³ 
âèхîäèòü ïîêîë³ííÿ Z, îñîбëèâîñòÿìè ÿêîгî є 
âèñîêà òåхíîëîг³÷í³ñòü ³ àäàïòèâí³ñòü äî íîâèх 
òåхíîëîг³é, щî ñïðèéìàюòüñÿ ÿê ÷èííèê îñîбèñ-
ò³ñíîгî ðîзâèòêó é êàð’єðíîгî зðîñòàííÿ. Â öüîìó 
êîíòåêñò³ ñó÷àñí³ îñâ³òí³ ïðîгðàìè ïîâèíí³ ðîз-
âèâàòè öèфðîâó гðàìîòí³ñòü íà âñ³х åòàïàх òà 
íàïðÿìàх гîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ ñóñï³ëüñòâà. 
Êîìïàí³ÿì íåîбх³äí³ ÿê³ñí³ ïðîгðàìè ïåðåï³ä-
гîòîâêè фàх³âö³â, ÿê³ зàбåзïå÷àòü àäåêâàòí³ â³ä-
ïîâ³ä³ íà íîâ³ âèêëèêè. Сë³ä òàêîж ï³äâèщóâàòè 
ðîëü «ì’ÿêèх» óïðàâë³íñüêèх òåхíîëîг³é ÿê ÷èí-
íèêà, щî зàбåзïå÷óє íàгðîìàäжåííÿ ëюäñüêîгî 
êàï³òàëó шëÿхîì ìàêñèìàëüíîгî ðîзêðèòòÿ óí³-
êàëüíèх ³íäèâ³äóàëüíî-îñîбèñò³ñíèх хàðàêòåðèñ-
òèê, êîìïåòåíö³é òà òâîð÷èх íàâè÷îê ïðàö³âíè-
ê³â. У шèðîêîìó êîíòåêñò³ éäåòüñÿ ïðî â³äх³ä â³ä 
фóíêö³îíàëüíî-àäì³í³ñòðàòèâíîї ìîäåë³ òðóäîâîгî 
ïðèìóñó é ïåðåîð³єíòàö³ю íà òàê зâàíó åêîíîì³êó 
ó÷àñò³, îð³єíòîâàíó íà фîðìóâàííÿ ïðÿìîї зàö³-
êàâëåíîñò³ ñï³âðîб³òíèê³â ó ðåзóëüòàòàх ïðàö³ òà 
зàëó÷åííÿ їх äî óïðàâë³íñüêèх ïðîöåñ³â [9].

Îñîбëèâîї óâàгè ïîòðåбóє ðåгóëюâàííÿ ïðàâ 
³íòåëåêòóàëüíîї âëàñíîñò³, îñê³ëüêè â åïîхó шòó÷-
íîгî ³íòåëåêòó ïðàö³âíèêè, щî гåíåðóюòü ³ííîâà-
ö³ї, є ðóш³éíîю ñèëîю òðàíñфîðìàö³ї åêîíîì³êè 
òà ðèíêó ïðàö³. Åфåêòèâíå âèêîðèñòàííÿ їхíüîгî 
òâîð÷îгî ïîòåíö³àëó íåìîжëèâå бåз ³íñòèòóö³éíî-
îðгàí³зàö³éíîгî âïîðÿäêóâàííÿ â³äíîñèí ³íòåëåê-
òóàëüíîї âëàñíîñò³, зîêðåìà ÷³òêîї ñïåöèф³êàö³ї òà 
зàхèñòó öèх ïðàâ.

Âисновки і пропозиції. Òàêèì ÷èíîì, зàïðîâà-
äжåííÿ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó ÷èíèòü ñóïåðå÷ëèâèé 
âïëèâ íà ðîзâèòîê ðèíêó ïðàö³. Îñíîâíèìè ñîö³-
àëüíî-åêîíîì³÷íèìè íàñë³äêàìè òðàíñфîðìàö³ї 
îñòàííüîгî â óìîâàх ÷åòâåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâî-
ëюö³ї є:

– ïîгëèбëåííÿ ðîзшàðóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà íà 
âèðîбíèê³â ³ííîâàö³é òà ïðåäñòàâíèê³â ïðîфåñ³é, 
íå ïîâ’ÿзàíèх з IT-ä³ÿëüí³ñòю;

– зðîñòàííÿ ð³âíÿ бåзðîб³òòÿ âíàñë³äîê àâòî-
ìàòèзàö³ї ðîбî÷èх ì³ñöü;

Òàбëèöÿ 1
Ðейтинг країн Європи за інтенсивністю використання високих технологій

Êраїна 1 2 3 4 5 Gj R

Í³ìå÷÷èíà 0,98 0,481 0,952 1,051 6,909 2,075 1

Фðàíö³ÿ 0,958 0,7 1,032 1,029 4,456 1,635 2

Âåëèêà Бðèòàí³ÿ 1,426 0,963 1,251 1,006 2,951 1,519 3

²òàë³ÿ 0,786 1,357 0,841 0,904 2,18 1,214 4

Бåëüг³ÿ 0,918 2,188 0,921 0,993 1,28 1,126 5

Чåх³ÿ 1,028 2,188 1,029 1,025 0,249 1,104 6

Åñòîí³ÿ 1,176 1,663 1,282 1,047 0,012 1,036 7

Угîðщèíà 1,387 0,963 1,22 1,048 0,344 0,992 8

Лàòâ³ÿ 1,105 1,313 1,248 1,024 0,024 0,943 9

Ìàëüòà 1,617 0 1,637 1,061 0,008 0,865 10

Сëîâåí³ÿ 0,863 1,619 0,914 0,914 0,012 0,864 11

Пîëüщà 0,772 1,357 0,796 1,024 0,367 0,863 12

Бîëгàð³ÿ 1,302 0,875 0,9 1,033 0,036 0,829 13

Àâñòð³ÿ 0,829 0,7 0,887 0,985 0,51 0,782 14

Сëîâà÷÷èíà 0,956 0,656 1,056 1 0,071 0,749 15

Лèòâà 0,709 1,007 0,862 1,026 0,024 0,726 16

Íîðâåг³ÿ 0,817 0,525 1,032 1,02 0,201 0,719 17

Ðóìóí³ÿ 0,851 0,481 0,789 1,012 0,225 0,672 18

Хîðâàò³ÿ 1,011 0,438 0,813 0,895 0,059 0,643 19

Гðåö³ÿ 0,510 0,525 0,539 0,9 0,083 0,511 20
Джерело: розроблено авторами на основі джерел [8; 10; 18; 19; 20]
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– ïëèíí³ñòü êàäð³â ³ зàгðîзà âèíèêíåííÿ фåíî-
ìåíà «ïðîгàëèí ó íàâ÷àíí³», êîëè íåîбх³äí³ äëÿ 
Industry 4.0 êàäðè íå âñòèгàюòü îòðèìàòè â³äïî-
â³äíó îñâ³òó;

– ïîÿâà òàêîгî ÿâèщà, ÿê ïðåêàðí³ñòü, щî âò³-
ëює íåñòàб³ëüí³ñòü зàéíÿòîñò³, â³äñóòí³ñòü гàðàí-
ò³é ïðàöåâëàшòóâàííÿ, ïîðîäжóє òðèâîгó òà ñîö³-
àëüíó íàïðóгó â ñóñï³ëüñòâ³;

– ïåðåòâîðåííÿ êîìïàí³é òà «г³ëüä³é» ïðàö³â-
íèê³â íà îñíîâíîгî ïîñòà÷àëüíèêà ñîö³àëüíîгî 
зàхèñòó äëÿ íàñåëåííÿ, зìåíшåííÿ ðîë³ äåðжàâè 
â ö³é ñфåð³;

– зб³ëüшåííÿ ïîïèòó íà ïðàö³âíèê³â ó ñфåð³ 
IT-òåхíîëîг³é, ïåðåòâîðåííÿ óí³êàëüíèх, âóзüêî 
ñïåöèф³÷íèх òàëàíò³â íà îñíîâíèé êàï³òàë âèñî-
êîêîíêóðåíòíèх ф³ðì.

Çà öèх îбñòàâèí ï³äâèщóюòüñÿ ðîëü òà зíà-
÷åííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ïîë³òèêè äåðжàâè, 
ÿêà ïîâèííà òðàíñфîðìóâàòèñü з óðàхóâàííÿì 
íîâèх ìîжëèâîñòåé, ðèзèê³â ³ зàгðîз, зóìîâëå-
íèх зàïðîâàäжåííÿì шòó÷íîгî ³íòåëåêòó. Çàзíà-
÷åíà ïîë³òèêà ìàє îхîïëюâàòè äâ³ âàжëèâ³ ñêëà-
äîâ³, à ñàìå ðåгóëюâàííÿ ïðîöåñ³â ðîзðîбëåííÿ òà 
âïðîâàäжåííÿ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó; ðåгóëюâàííÿ 
íàñë³äê³â âïðîâàäжåííÿ шòó÷íîгî ³íòåëåêòó.

Íàéб³ëüш íàгàëüíèìè зàхîäàìè äåðжàâíîї 
ïîë³òèêè зàéíÿòîñò³ â óìîâàх ÷åòâåðòîї ïðîìèñ-
ëîâîї ðåâîëюö³ї є îñâ³òí³ òà ñîö³àëüí³ ïðîєêòè 
íàâ÷àííÿ òà ïåðåíàâ÷àííÿ ïðàö³âíèê³â, ïîєäíàí³ 
з àíòèìîíîïîëüíîю ïîë³òèêîю, щî ñòèìóëює êîí-

êóðåíö³ю òà зàïîб³гàє зëîâжèâàííю ìîíîïîëüíèì 
ñòàíîâèщåì з бîêó âèðîбíèê³â ³ííîâàö³é; ÷³òêà 
ñïåöèф³êàö³ÿ òà зàхèñò ïðàâ ³íòåëåêòóàëüíîї 
âëàñíîñò³.

Ç îгëÿäó íà äîñâ³ä êðàїí – ë³äåð³â ó ñфåð³ ÷åò-
âåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї Уêðàїí³ ñë³ä гîòó-
âàòèñü äî ïðèéäåшí³х òðàíñфîðìàö³é åêîíîì³êè 
зàгàëîì òà ðèíêó ïðàö³ зîêðåìà. У öüîìó êîíòåê-
ñò³ íàäзâè÷àéíî àêòóàëüíèì є ðîзðîбëåííÿ ñòðà-
òåг³÷íîгî äîêóìåíòà щîäî äåðжàâíîї ïîë³òèêè ó 
ñфåð³ зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, ÿêèé ìàє ïîєäíàòè 
ïð³îðèòåòè ðîзâèòêó ³ííîâàö³éíîї зàéíÿòîñò³, 
зàбåзïå÷åííÿ бàëàíñó ïðàö³ é â³ëüíîгî ÷àñó зàéíÿ-
òèх ëюäåé, ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ зàïðîâàäжåííÿ 
îñâ³òè âïðîäîâж жèòòÿ. Сë³ä ïîгîäèòèñÿ з òèì, 
щî ÿê³ñí³ зì³íè ó ñфåð³ зàéíÿòîñò³ íåìîжëèâ³ 
бåз ðîзâèòêó ñåðâ³ñíîї ³íфðàñòðóêòóðè (ìåðåжå-
âèх ñòðóêòóð îбì³íó ³äåÿìè, б³зíåñ-³íêóбàòîð³â, 
ðèíê³â êîíñóëüòàö³éíèх ïîñëóг òîщî), ñòâîðåííÿ 
åêîñèñòåìè ðîзâèòêó ñòàðòàï³â ³з зàëó÷åííÿì 
óí³âåðñèòåò³â, б³зíåñ-шê³ë, òåхíîïàðê³â òîщî, 
ðîзâèòêó ñîö³àëüíîї â³äïîâ³äàëüíîñò³ б³зíåñó òà 
ïóбë³÷íî-ïðèâàòíîгî ïàðòíåðñòâà. ²íâåñòèö³ї â 
íàóêîєìí³ гàëóз³ åêîíîì³êè, îíîâëåííÿ ìàòåð³-
àëüíî-òåхí³÷íîї бàзè òà îñâ³òí³х ïðîгðàì äàäóòü 
зìîгó ñфîðìóâàòè êëàñ öèфðîâèх ïðîфåñ³îíàë³â, 
щî ñïðèÿòèìå зàëó÷åííю Уêðàїí³ äî êðàїí – ë³äå-
ð³â ÷åòâåðòîї ïðîìèñëîâîї ðåâîëюö³ї òà зàбåзïå-
÷èòü íàш³é êðàїí³ ïðîâ³äíå ì³ñöå â ì³жíàðîä-
íîìó ïîä³ë³ ïðàö³.
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Ãражевская Í. È.
Ðозум Ä. Â.
Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò èìåíè Òàðàñà Шåâ÷åíêî

ÒÐÀÍÑФÎÐМÀÖÈЯ ÐЫÍÊÀ ÒÐÓÄÀ ПÎÄ ÂËÈЯÍÈÅМ ÈÑÊÓÑÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÈÍÒÅËËÅÊÒÀ

Ðезюме
Â ñòàòüå îбîбщåíы òåîðåòè÷åñêèå ïîäхîäы ê òðàíñфîðìàöèè ðыíêà òðóäà ïîä âëèÿíèåì ÷åòâåðòîé ïðî-
ìышëåííîé ðåâîëюöèè, à èìåííî èñïîëüзîâàíèÿ èñêóññòâåííîгî èíòåëëåêòà. Àâòîðàìè âыÿâëåíы ïðîòè-
âîðå÷èâыå ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ óêàзàííых ïðåîбðàзîâàíèé, ïðîàíàëèзèðîâàí ìèðîâîé 
îïыò гîñóäàðñòâåííîгî ðåгóëèðîâàíèÿ зàíÿòîñòè â åâðîïåéñêèх ñòðàíàх-ëèäåðàх èñïîëüзîâàíèÿ âыñîêèх 
òåхíîëîгèé, îбîñíîâàíы îñíîâíыå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðшåíñòâîâàíèÿ гîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè зàíÿòîñòè 
â Уêðàèíå. Îñíîâíыìè ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêèìè ïîñëåäñòâèÿìè òðàíñфîðìàöèè ðыíêà òðóäà â óñëî-
âèÿх Industry 4.0 îïðåäåëåíы óгëóбëåíèå ðàññëîåíèÿ îбщåñòâà íà ïðîèзâîäèòåëåé èííîâàöèé è ïðåäñòà-
âèòåëåé ïðîфåññèé, íå ñâÿзàííых ñ IT-äåÿòåëüíîñòüю; ðîñò óðîâíÿ бåзðàбîòèöы âñëåäñòâèå àâòîìàòèзà-
öèè ðàбî÷èх ìåñò; òåêó÷åñòü êàäðîâ è óгðîзà âîзíèêíîâåíèÿ фåíîìåíà «ïðîбåëîâ â îбó÷åíèè»; ïîÿâëåíèå 
òàêîгî ÿâëåíèÿ, êàê ïðåêàðíîñòü; ïðåîбðàзîâàíèå êîìïàíèé è «гèëüäèé» ðàбîòíèêîâ â îñíîâíîгî ïîñòàâ-
щèêà ñîöèàëüíîé зàщèòы íàñåëåíèÿ, óìåíüшåíèå ðîëè гîñóäàðñòâà â эòîé ñфåðå; óâåëè÷åíèå ñïðîñà íà 
ðàбîòíèêîâ â ñфåðå IT-òåхíîëîгèé, ïðåâðàщåíèå óíèêàëüíых, óзêî ñïåöèфè÷åñêèх òàëàíòîâ â îñíîâíîé 
êàïèòàë âыñîêîêîíêóðåíòíых фèðì.
Êлючевые слова: ÷åòâåðòàÿ ïðîìышëåííàÿ ðåâîëюöèÿ, èñêóññòâåííыé èíòåëëåêò, òðàíñфîðìàöèÿ 
ðыíêà òðóäà, êèбåðïðîëåòàðèàò, ïðåêàðíîñòü, ñîâåðшåíñòâîâàíèå гîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè зàíÿòîñòè.
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TRANSFORMATION OF LABOR MARKET UNDER THE INFLUENCE  
OF THE ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Summary
The article summarizes theoretical approaches to the transformation of the labor market under the influence 
of the fourth industrial revolution and the use of artificial intelligence. The authors ground contradictory 
socio-economic consequences of these transformations, namely: increasing demand for workers in the field 
of IT technologies, the transformation of unique, very specific talents into the fixed capital of highly com-
petitive firms, on the one hand, and the increase in unemployment due to job automation; the emergence of 
cyber-proletariat and precariousness, digital division of the society, on the other. The authors rank 20 Euro-
pean countries by the share of high technology sector in GDP, the share of enterprises using industrial and 
service robots; the share of employees in high technology; the share of employees with higher education in 
the sphere of high technology and the amount of manufactured goods in the sphere of high technology. The 
article analyzes the global experience of state employment regulation in the European countries, which are 
the leaders of the use of high technologies; and grounds the conclusions on increasing the role and importance 
of the socio-economic policy in this field. This policy must be transformed in the light of new opportunities, 
risks, and threats posed by the introduction of new technologies. Institutional and organizational regulation 
of the processes of development and implementation of artificial intelligence is to be made; and relevant 
consequences for the economy and society are to be thoroughly controlled. The authors identify that urgent 
measures of the state employment policy under the fourth industrial revolution include the introduction of 
large-scale educational and social projects of employees’ training and retraining, improving antitrust policy 
to stimulate competition and prevent the abuse of monopoly status. Particular attention needs to be paid 
to regulating intellectual property rights since in the age of artificial intelligence; innovation-generating 
workers are the driving force behind the transformation of the economy and the labor market. The authors 
substantiate the need to adapt the national economy to future transformations of the global economy and 
the labor market in particular. The article grounds the priority directions of improving the state employ-
ment policy in Ukraine in the conditions of the deployment of the fourth industrial revolution and the use 
of artificial intelligence.
Keywords: fourth industrial revolution, artificial intelligence, labor market transformation, cyber-proletar-
iat, precariousness, state employment policy improvement.


