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У ñòàòò³ ðîзгëÿíóòî ñîö³àëüíèé ìåä³à-ìàðêåòèíг ó ä³ÿëüíîñò³ àгðàðíèх ï³äïðèєìñòâ. Дîñë³äжåíî ñòàí 
ðåïðåзåíòàö³ї ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх íàéб³ëüшèх àгðàðíèх êîìïàí³é. Âñòàíîâëåíî íàÿâí³ñòü ó ñîö³àëüíèх 
ìåðåжàх 29,83% àгðîï³äïðèєìñòâ, â³äñóòí³ñòü 70,17% êîìïàí³é. Пðîàíàë³зîâàíî êîìóí³êàòèâíó àêòèâ-
í³ñòü íàéб³ëüшèх âèðîбíèê³â òà åêñïîðòåð³â àгðàðíîї ïðîäóêö³ї Уêðàїíè. Âèзíà÷åíî ïîêàзíèêè їхíüîї 
ïðèñóòíîñò³ â ïîïóëÿðí³é â Уêðàїí³ ñîö³àëüí³é ìåðåж³ “Facebook”, à òàêîж їх ³íòåгðàëüí³ ³íäèêàòîðè.
Êлючові слова: ñîö³àëüíèé ìåä³à-ìàðêåòèíг, ìàðêåòèíг, ñîö³àëüí³ ìåðåж³, ïîêàзíèê êîìóí³êàòèâíîї 
àêòèâíîñò³, ìàðêåòèíг ó ä³ÿëüíîñò³ àгðàðíèх ï³äïðèєìñòâ.

Постановка проблеми. Сêëàäí³ñòü òà íåñòà-
б³ëüí³ñòü ìàðêåòèíгîâîгî ñåðåäîâèщà â³ò÷èзíÿíèх 
ï³äïðèєìñòâ, ì³íëèâ³ñòü êîí’юíêòóðè ñâ³òîâîгî 
ðèíêó зìóшóюòü ï³äïðèєìö³â шóêàòè íîâ³ ñфåðè 
òà ïåðñïåêòèâí³ íàïðÿìè ðîзâèòêó ä³ÿëüíîñò³ íå 
ëèшå íà íàö³îíàëüíîìó, àëå é íà ì³жíàðîäíèх 
ðèíêàх. Íèí³ ïîñèëюєòüñÿ зíà÷óщ³ñòü öèфðîâîгî 
ìàðêåòèíгó ï³ä ÷àñ ðåàë³зàö³ї ïåðñïåêòèâíèх ñâ³-
òîâèх ïðîåêò³â зà ðàхóíîê àêòèâ³зàö³ї òà ðàö³î-
íàë³зàö³ї ä³ÿëüíîñò³ â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ íà 
зàðóб³жíèх ðèíêàх [1].

Ç ðîзâèòêîì ³íфîðìàö³éíèх òåхíîëîг³é âñå 
б³ëüшîї àêòóàëüíîñò³ íàбóâàюòü ñîö³àëüí³ ìåä³à. 
Âåäåííÿ б³зíåñó з âèêîðèñòàííÿì ìîжëèâîñòåé 
ñîö³àëüíèх ìåðåж äàє зìîгó зàëó÷èòè зíà÷íó 
ê³ëüê³ñòü ïîêóïö³â, ï³äâèщèâшè ïðèбóòîê êîìïà-
í³ї. У ñîö³àëüíèх ìåðåжàх ³ñíóє ìîжëèâ³ñòü îïå-
ðàòèâíî ä³ëèòèñÿ ñâîїìè âðàжåííÿìè. Пîíàä 80% 
óêðàїíñüêèх ³íòåðíåò-êîðèñòóâà÷³â âèêîðèñòîâó-

юòü ñîö³àëüí³ ìåðåж³, âжå âàжêî óÿâèòè жèòòÿ 
бåз íèх, òîìó ìàðêåòèíг ïåðåîð³єíòîâóєòüñÿ íà 
ñîö³àëüí³ ìåä³à. Ìàðêåòèíг ó ñîö³àëüíèх ìåðå-
жàх – öå, бåзóìîâíî, ö³êàâèé òà ìîäíèé íàïðÿì 
ìàðêåòèíгó. Пðîòå, íåзâàжàю÷è íà âåëèêèé äîñâ³ä 
ïðîñóâàííÿ ñâ³òîâèх бðåíä³â ó ñîö³àëüíèх ìåä³à, 
äàëåêî íå âñ³ êîìïàí³ї зíàюòü, ÿê ïðàâèëüíî öå 
ðîбèòè, òîìó íå âèêîðèñòîâóюòü âñю ïîâíîòó 
³íñòðóìåíò³â, з ÿêèìè ìîжíà é òðåбà ïðàöюâàòè 
â ñîö³àëüíèх ìåðåжàх. Сàìå òîìó äîñë³äжóâàíà 
òåìà àêòóàëüíà, àäжå àíàë³зóâàííÿ хàðàêòåðíèх 
îñîбëèâîñòåé ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ â ñîö³àëü-
íèх ìåðåжàх äîïîìîжå ìàðêåòîëîгàì ïðèéìàòè 
îбґðóíòîâàí³ ð³шåííÿ щîäî ðåàë³зàö³ї ÷è â³äìîâè 
â³ä зä³éñíåííÿ òàêîї ïîë³òèêè, ï³äâèщóâàòè її 
åфåêòèâí³ñòü зàгàëîì [2].

Àналіз останніх досліджень і публікацій. 
Òåîðåòè÷í³ òà ïðàêòè÷í³ ïèòàííÿ зàñòîñóâàííÿ 
ñîö³àëüíîгî ìåä³à-ìàðêåòèíгó äîñë³äжóâàëè òàê³ 
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â÷åí³, ÿê Í.². Àëäîх³íà, Ð.Я. Бàðàí, Дж. Бåð-
гîф [5], ².Î. Бàшèíñüêà [10], ².Ð. Гðåñüê³â [2], 
Ò.Ì. Гíàòюê [14], Î.Ф. Гðèщåíêî, С.Ì. ²ëëÿшåíêî 
[9], Ê. Êàбî÷àí [7], Î.². Êîìàð³ñò [13], С. Ìóð [6], 
À.Д. Íєшåâà [12], Ð. Ðàä³öåéí [8], Ì.Й. Ðîìàí-
÷óêåâè÷, С.Б. Ðîìàíèшèí, Í.Л. Сàâèöüêà [15], 
Ì. Сòåëзíåð [3], Î.Î. Сóðîâöåâ [11], Í. Хîëë³ñ [4].

Çîêðåìà, С.Б. Ðîìàíèшèí òà ².Ð. Гðåñüê³â 
ðîзгëÿíóëè îñîбëèâîñò³ âèêîðèñòàííÿ, зíà÷åííÿ 
òà òåíäåíö³ї ðîзâèòêó ìàðêåòèíгó â ñîö³àëüíèх 
ìåðåжàх, щî ñüîгîäí³ ñòàє äåäàë³ ïîïóëÿðí³шèì 
зàâäÿêè îïåðàòèâíîñò³, íåâèñîê³é ö³í³, ö³ëüîâîìó 
хàðàêòåðó, âèñîêîìó ñòóïåíю äîâ³ðè òîщî зг³äíî 
з ðåзóëüòàòàìè îïèòóâàííÿ ìàðêåòîëîг³â ðîз-
âèíåíèх êðàїí щîäî âèêîðèñòàííÿ íèìè òàêîгî 
ìàðêåòèíгó. Àâòîðè ïðåäñòàâèëè ìîäåëü âèêîðèñ-
òàííÿ ñîö³àëüíèх ìåðåж ó ìàðêåòèíгîâ³é ä³ÿëü-
íîñò³, âèä³ëèëè âèäè б³зíåñó é гàëóз³ ä³ÿëüíîñò³, 
â ÿêèх âîíè є íàéïîшèðåí³шèìè, à òàêîж ðîз-
êðèëè êëю÷îâ³ ï³äхîäè äî ìàðêåòèíгó â ñîö³àëü-
íèх ìåðåжàх [2].

Íàóêîâåöü Î.Ф. Гðèщåíêî äîñë³äèâ íàÿâí³ ï³ä-
хîäè äî òðàêòóâàííÿ ñóòíîñò³ ïîíÿòòÿ «ñîö³àëü-
íèé ìåä³à-ìàðêåòèíг». Ðîзгëÿíóòî îñíîâí³ òåíäåí-
ö³ї âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíîгî ìåä³à-ìàðêåòèíгó 
ÿê ñêëàäîâîї ìàðêåòèíгîâîї ñòðàòåг³ї ï³äïðèєì-
ñòâà [12].

².Î. Бàшèíñüêà ðîзêðèëà ñóòí³ñòü ìàðêåòèí-
гîâèх êîìóí³êàö³é ó ñîö³àëüíèх ìåä³à, âèзíà-
÷èëà îñíîâí³ íàïðÿìè ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ 
ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх, îêðåñëèëà îñîбëèâîñò³ 
зä³éñíåííÿ êîìóí³êàö³éíèх зàхîä³â ó ìåðåжåâèх 
ñï³ëüíîòàх [10].

Í.². Àëäîх³íà, Î.². Êîìàð³ñò ïðîàíàë³зóâàëè 
ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ âíóòð³шíüîгî ìàðêåòèíгó 
â³ä ïåð³îäó éîгî зàðîäжåííÿ, ñфîðìóëюâàëè íåäî-
ë³êè âèзíà÷åííÿ зì³ñòó öüîгî ïîíÿòòÿ, îбґðóíòó-
âàëè âàжëèâó ðîëü âíóòð³шí³х êîìóí³êàö³é äëÿ 
ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âíóòð³шíüîгî ìàðêå-
òèíгó òà ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Сåðåä ³íñòðó-
ìåíò³â âíóòð³шí³х êîìóí³êàö³é, ïåðåâàгè ÿêèх 
íà бàгàòüîх ï³äïðèєìñòâàх íå âèêîðèñòîâóюòüñÿ 
ïîâí³ñòю, íàзâàíî òàêèé зàñ³б, ÿê ñîö³àëüí³ 
ìåðåж³. Íà îñíîâ³ àíàë³зó äîñâ³äó âèêîðèñòàííÿ 
ñîö³àëüíèх ìåðåж ó âíóòð³шí³х êîìóí³êàö³ÿх ï³ä-
ïðèєìñòâ âèÿâëåí³ їх ïåðåâàгè òà зàгðîзè. Узà-
гàëüíåíî ïðàêòè÷í³ ðåêîìåíäàö³ї щîäî ñòâîðåííÿ 
òà ï³äòðèìêè ñîö³àëüíèх ìåðåж íà ï³äïðèєì-
ñòâàх, зàâäÿêè ÿêèì ìîжíà îòðèìàòè äîâгîòðèâà-
ëèé åфåêò [13].

Í.Л. Сàâèöüêà ðîзêðèëà òåîðåòèêî-ìåòîäè÷í³ 
зàñàäè зä³éñíåííÿ ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëüíîñò³ ï³ä-
ïðèєìñòâ ðîзäð³бíîї òîðг³âë³ â ñîö³àëüíèх ìåðå-
жàх ó ñòðàòåг³÷íîìó é òàêòè÷íîìó àñïåêòàх. 
Àâòîðîì зàïðîïîíîâàíî òðàêòóâàííÿ òåðì³íà ìàð-
êåòèíгó ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх; âèзíà÷åíî ì³ñöå 
ñòðàòåг³ї SMM ó зàгàëüí³é ìàðêåòèíгîâ³é ñòðàòå-
г³ї êîìïàí³ї; äîâåäåíî, щî âîíà є ëîг³÷íèì ïðî-
äîâжåííÿì фóíêö³îíàëüíèх ñòðàòåг³é ìàðêåòèíгó 
òà ìîжå ðîзгëÿäàòèñü ÿê åëåìåíò êîìóí³êàö³éíîї 
ñòðàòåг³ї [15].

Î.Î. Сóðîâöåâ з’ÿñóâàâ îñîбëèâîñò³ ñîö³àëü-
íîгî ìåä³à-ìàðêåòèíгó ÿê ³ííîâàö³éíîї êîìó-
í³êàö³ї ï³äïðèєìñòâ ï³ä ÷àñ âèхîäó íà зîâí³шí³ 
ðèíêè. Пîäàíî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòü «êîìóí³êàö³ÿ» 
òà «êîìóí³êàö³ÿ â ñèñòåì³ ì³жíàðîäíèх â³äíî-
ñèí». Àâòîðîì âèîêðåìëåíî ñóб’єêòè òà îб’єêòè 
êîìóí³êàö³ї â ñèñòåì³ ì³жíàðîäíèх â³äíîñèí, 
ñîö³àëüí³ ìåðåж³ ÿê ñêëàäíèêè ìàðêåòèíгîâèх 
êîìóí³êàö³é ï³äïðèєìñòâà, з’ÿñîâàíî âëàñòèâîñò³ 
ñîö³àëüíèх ìåðåж, îбґðóíòîâàíî ñîö³àë³зàö³ю òà 
³íòåëåêòóàë³зàö³ю б³зíåñó, âèÿâëåíî, щî ñîö³-

àëüí³ ìåðåж³ ñòàëè îñíîâíèì êîìóí³êàö³éíèì 
³íñòðóìåíòîì ìåðåжåâîгî ñóñï³ëüñòâà òà îñîбëèâî 
àêòèâíî âèêîðèñòîâóюòüñÿ â ñèñòåì³ ìàðêåòèíгî-
âèх êîìóí³êàö³é [11].

Âиділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Àíàë³з íàóêîâèх ïðàöü òà 
ðåзóëüòàò³â íàóêîâèх äîñë³äжåíü íàóêîâö³â ïîêà-
зàâ, щî ïðîòÿгîì îñòàíí³х ðîê³â ìàðêåòèíгîâà 
ä³ÿëüí³ñòü ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх ñòàëà îäíèì з 
íàéóñï³шí³шèх ñïîñîб³â ïðèâåðíåííÿ óâàгè äî 
ï³äïðèєìñòâà, ïðîäóêö³ї, щî ðåêëàìóєòüñÿ, зàëó-
÷åííÿ б³ëüшîї ê³ëüêîñò³ ñïîжèâà÷³â. Пðîòå äîñ³ 
щå íå äîñë³äжóâàëàñü êîìóí³êàòèâíà àêòèâí³ñòü 
íàéб³ëüшèх âèðîбíèê³â òà åêñïîðòåð³â àгðàðíîї 
ïðîäóêö³ї Уêðàїíè.

Мета статті ïîëÿгàє â íàäàíí³ óзàгàëüíåíîї 
ê³ëüê³ñíîї îö³íêè êîìóí³êàòèâíîї àêòèâíîñò³ íàé-
б³ëüшèх âèðîбíèê³â òà åêñïîðòåð³â àгðàðíîї ïðî-
äóêö³ї Уêðàїíè â ñîö³àëüí³é ìåðåж³ «Фåéñбóê».

Âиклад основного матеріалу дослідження. 
Àíàë³зó ï³ääàâàëàñü ïîòî÷íà ³íфîðìàö³ÿ з íàé-
ïîâí³шîї бàзè äàíèх âåëèêèх àгðîêîìïàí³é êðà-
їíè [16]. Ìè ïðîàíàë³зóâàëè 114 àгðàðíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ Уêðàїíè, щî є íàéб³ëüшèìè гðàâöÿìè 
àгðàðíîгî ðèíêó щîäî ïðèñóòíîñò³ ó ñîö³àëüíèх 
ìåðåжàх. Âñòàíîâëåíî íàÿâí³ñòü ó ñîö³àëüíèх 
ìåðåжàх 29,83% àгðîï³äïðèєìñòâ, â³äñóòí³ñòü 
70,17% êîìïàí³é.

Íà ðèñ. 1 â³äîбðàжåíî ñòàí ïðèñóòíîñò³ ó 
ñîö³àëüíèх ìåðåжàх íàéб³ëüшèх àгðàðíèх ï³ä-
ïðèєìñòâ. Яê бà÷èìî, àíàë³зîâàí³ àгðàðí³ ï³ä-
ïðèєìñòâà íàéб³ëüшå êîðèñòóюòüñÿ ñîö³àëüíîю 
ìåðåжåю “Facebook”, щî ñòàíîâèòü 36,75%, äðóгå 
ì³ñöå ïîñ³äàє “YouTube”, ìàю÷è 17,65%, òðåòє – 
“Twitter”, ìàю÷è 14,71%, ÷åòâåðòå – “Instagram”, 
ìàю÷è 13,24%, ï’ÿòå – “Google+”, ìàю÷è 13,24,%, 
шîñòå – “LinkedIn”, ìàю÷è 2,94%, îñòàííє – 
“Telegram”, ìàю÷è 1,47%.
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Ðис. 1. Âикористання соціальних мереж  
аграрними підприємствами Óкраїни

Джерело: сформовано автором на основі власних дослі-
джень

Íàâåäåí³ äàí³ зàгàëîì зб³гàюòüñÿ з ïåðåë³êîì 
(хî÷à íå ó â³äñîòêîâîìó â³äíîшåíí³) íàéïîïóëÿð-
í³шèх â Уêðàїí³ ñîö³àëüíèх ìåðåж зг³äíî з ³íòåð-
íåò-òðàф³êîì: “Facebook” ìàє 45,21%, “Twitter” – 
22,14%, “Pinterest” – 16,68%, “YouTube” – 6,85%, 
“VKontakte” – 3,62%, “Instagram” – 2,39% [17]. 
Çà ³íшèì êðèòåð³єì, à ñàìå â³äâ³äóâàííÿì ñàé-
ò³â, ó гðóäí³ 2018 ðîêó òð³éêó ë³äåð³â ñêëàäàëè 
“Google”, “YouTube”, “Facebook” [18].
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Òàбëèöÿ 1
Êомунікаційні індикатори  

соціальної мережі “Facebook”

№ ²ндикатор Êількість балів

1 Íàÿâí³ñòü ïîñèëàíü íà ñàéò 1

2 Å-ìåéë 1

3 Messenger 1

4 Фîòî 1

5 Чàò 1

6 Â³äгóêè

äî 50 0,5

б³ëüшå 100 1

7 Â³äåî

зàâàíòàжåíå ïðîòÿгîì îñòàíí³х 
3 ì³ñÿö³â 1

зàâàíòàжåíå ïðîòÿгîì îñòàíí³х 
3 ì³ñÿö³â 0,5

зàâàíòàжåíå ïðîòÿгîì îñòàíí³х 
6–12 ì³ñÿö³â àбî â³äñóòí³ñòü 0

8 Пóбë³êàö³ї

ïðîòÿгîì îñòàííüîгî òèжíÿ 1

ïðîòÿгîì îñòàííüîгî ì³ñÿöÿ 0,5

ïðîòÿгîì îñòàíí³х 212 ì³ñÿö³â 0

9 Íàÿâí³ñòü ðåêëàìè 1

Джерело: сформовано автором на основі власних досліджень

Òàбëèöÿ 2
Показники комунікативної активності найбільших виробників  

та експортерів аграрної продукції Óкраїни для “Facebook”
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1 ПÀÒ «Ìèðîí³âñüêèé Хë³бîïðîäóêò» 1 1 1 1 1 1 1 1 8

2 Гðóïà êîìïàí³é “UkrLandFarming” 1 1 1 1 0 1 1 1 7

3 Àгðîхîëäèíг «Ìð³ÿ» 1 1 1 1 0 1 1 1 7

4 Гðóïà êîìïàí³é «Эð³äîí» 1 1 1 1 1 1 1 0 7

5 ÒÎÂ «Àñòàðòà-Êèїâ» 1 1 1 1 0 1 1 0 6

6 ПÀП «Агропродсервис» 1 1 1 1 0 1 1 0 6

7 Àгðîхîëäèíг «²ÌÊ» 1 1 1 1 0 1 1 0 6

8 Êîìïàí³ÿ “AgroGeneration” 1 1 1 1 0,5 0 1 0 5,5

9 Êîìïàí³ÿ «ÒÀС ÀГÐÎ 1 1 1 1 0 0,5 1 0 5,5

10 ÒÎÂ СП «Í²БУЛÎÍ» 1 1 1 1 0 0,5 1 0 5,5

11 Àгðîïðîìèñëîâèé хîëäèíг «ÐÎСÒÎÊ-ХÎЛДИÍГ» 1 1 1 1 0 1 0,5 0 5,5

12 Гðóïà êîìïàí³é «Íèâà Пåðåÿñëàâщèíè» 1 1 1 1 0 1 0,5 0 5,5

13 Àгðîхîëäèíг “HarvEast” 1 1 1/÷àò 1 0 0,5 1 0 5,5

14 Êîìïàí³ÿ “Dnipro Agro Group” 1 1 1 1 0 0,5 1 0 5,5

15 ПП «Çàх³äíèé Бóг» 1 1 1 1 0,5 0,5 0,5 0 5,5

16 Група «Êóñòî Àгðî» 1 1 1 1 0 0,5 1 0 5,5

17 ÒÎÂ «Земля і Воля» 1 1 1 1 0,5 0 0,5 0 5

18 Àгðîïðîìèñëîâàгðóïà «Àðí³êà» 1 1 1 1 0 1 0 0 5

19 Êîìïàí³ÿ “Agromino” 1 1 1 1 0,5 0,5 0 0 5

20 ÒÎÂ «СП «П³âäåííà Àгðàðíî-Åêñïîðòíà Êîìïàí³ÿ»» 1 1 1 1 0,5 0 0 0 4,5

21 Гðóïà êîìïàí³é “Agrofusion” 1 1 1 1 0,5 0 0 0 4,5

22 Êîìïàí³ÿ «УÊÐПÐÎÌ²ÍÂÅСÒ-ÀГÐÎ» 1 1 1 1 0 0 0 0 4

23 ÒÎÂ «Мілкіленд-Україна» 1 1 1 1 0 0 0 0 4

24 ПП «Êåðíåë» 0 0 1/÷àò 1 0 1 1 0 4

25 СГ «Îñêàð» 1 0 1 1 0 0,5 0 0 3,5

Джерело: сформовано автором на основі власних досліджень

Îòжå, ïîêàзíèêè êîìóí³êàòèâíîї àêòèâíîñò³ 
íàéб³ëüшèх âèðîбíèê³â òà åêñïîðòåð³â àгðàðíîї 
ïðîäóêö³ї Уêðàїíè âèзíà÷àëèñü òà àíàë³зóâàëèñü 
íàìè ñàìå íà îñíîâ³ “Facebook”. Îб÷èñëåííÿ ó 
“Facebook” зä³éñíюâàëèñÿ зà íàéóжèâàí³шèìè 
êîìóí³êàö³éíèìè ³íäèêàòîðàìè, ÿê³ зàзíà÷àëèñÿ 
ïðàêòè÷íî â óñ³х ïðîàíàë³зîâàíèх íàìè äжåðå-
ëàх. Сòóï³íü ³íòåíñèâíîñò³ зàñòîñóâàííÿ öèх ³íäè-
êàòîð³â îö³íюâàâñÿ â³ä 0 (ïîâíà â³äñóòí³ñòü) äî 
1 (àêòèâíå âèêîðèñòàííÿ) бàë³â, îñê³ëüêè, íà â³ä-
ì³íó â³ä ³íшèх âèä³â êîìóí³êàòèâíîї ä³ÿëüíîñò³, 
íàéâàжëèâ³шîю îñîбëèâ³ñòю êîìóí³êàö³é ó ñîö³-
àëüíèх ìåðåжàх ââàжàєòüñÿ ñàìå їх àêòóàëüí³ñòü. 
Дåòàëüí³ â³äîìîñò³ íàâåäåìî â òàбë. 1.

Íàш àíàë³з âèÿâèâ, щî ïîêàзíèêè 1–4 зàñòî-
ñîâóюòüñÿ ïðàêòè÷íî âñ³ìà ï³äïðèєìñòâàìè, ÿê³ 
зàéìàюòüñÿ ìàðêåòèíгîì ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх, 
òîä³ ÿê ïîêàзíèêè 5–9 – ìåíшîю ÷àñòèíîю. 
Îòжå, íàÿâí³ñòü ÷àòó, â³äгóê³â, àêòóàëüíèх â³äåî, 
ðåêëàìè, ïåðåäóñ³ì ïîñò³éíå ïîïîâíåííÿ â³äïîâ³ä-
íèх àêàóíò³â, â óêðàїíñüêèх ðåàë³ÿх зàбåзïå÷óюòü 
ë³äèðóю÷³ ïîзèö³ї ïåâíèх àгðàðíèх ï³äïðèєìñòâ ó 
ñфåð³ ³íòåðíåò-ìàðêåòèíгó.

Çâåäåìî óñ³ âèзíà÷åí³ íàìè ïîêàзíèêè äëÿ 
êîíêðåòíèх àгðàðíèх ï³äïðèєìñòâ ó òàбë. 2.

Яê бà÷èìî, íàéб³ëüшó ê³ëüê³ñòü бàë³â (8 з 8) 
íàбðàëî ëèшå îäíî ï³äïðèєìñòâî, à ñàìå ПÀÒ 
«Ìèðîí³âñüêèé Хë³бîïðîäóêò», íàéìåíшó – СГ 
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«Îñêàð» (3,5). Ðîзðèâ ì³ж ë³äåðîì òà àóòñàé-
äåðîì âèÿâèâñÿ äîñèòü ïîì³òíèì, àäжå ñòàíî-
âèòü ìàéжå 3 ðàзè. Дî гðóïè óñï³шíî ïðåä-
ñòàâëåíèх ó ñîö³àëüíèх ìåðåжàх (6–7 бàë³â з 
8) ìîжóòü òàêîж бóòè â³äíåñåí³ гðóïà êîìïàí³é 
“UkrLandFarming”, àгðîхîëäèíг «Ìð³ÿ», гðóïà 
êîìïàí³é «Эð³äîí», ÒÎÂ «Àñòàðòà-Êèїâ», ПÀП 
«Àгðîïðîäñåðâèñ», Àгðîхîëäèíг «²ÌÊ», Êîìïà-
í³ÿ “AgroGeneration”.

Âисновки. Сó÷àñí³ фîðìè ìàðêåòèíгîâîї ä³ÿëü-
íîñò³ зàñòîñîâóюòü ëèшå 30% íàéб³ëüшèх àгðàð-
íèх ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè, ïîïðè òå, щî âîíè 
ìàюòü íàëåжí³ ìàòåð³àëüí³ òà êàäðîâ³ ðåñóðñè 
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Êислюк Ë. Â.
Лóгàíñêèé íàöèîíàëüíыé àгðàðíыé óíèâåðñèòåò 

ÑÎÖÈÀËÜÍЫЙ МÅÄÈÀ-МÀÐÊÅÒÈÍÃ Â ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÀÃÐÀÐÍЫХ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ

Ðезюме
Â ñòàòüå ðàññìîòðåí ñîöèàëüíыé ìåäèà-ìàðêåòèíг â äåÿòåëüíîñòè àгðàðíых ïðåäïðèÿòèé. Иññëåäîâàíî 
ñîñòîÿíèå ðåïðåзåíòàöèè â ñîöèàëüíых ñåòÿх êðóïíåéшèх àгðàðíых êîìïàíèé. Уñòàíîâëåíî íàëè÷èå 
â ñîöèàëüíых ñåòÿх 29,83% àгðîïðåäïðèÿòèé, îòñóòñòâèå 70,17% êîìïàíèé. Пðîàíàëèзèðîâàíà êîì-
ìóíèêàòèâíàÿ àêòèâíîñòü êðóïíåéшèх ïðîèзâîäèòåëåé è эêñïîðòåðîâ àгðàðíîé ïðîäóêöèè Уêðàèíы. 
Îïðåäåëåíы ïîêàзàòåëè èх ïðèñóòñòâèÿ â ïîïóëÿðíîé â Уêðàèíå ñîöèàëüíîé ñåòè “Facebook”, à òàêжå 
âы÷èñëåíы èх èíòåгðàëüíыå èíäèêàòîðы.
Êлючевые слова: ñîöèàëüíыé ìåäèà-ìàðêåòèíг, ìàðêåòèíг, ñîöèàëüíыå ñåòè, ïîêàзàòåëü êîììóíèêàòèâ-
íîé àêòèâíîñòè, ìàðêåòèíг â äåÿòåëüíîñòè àгðàðíых ïðåäïðèÿòèé.

äëÿ öüîгî. Пðè öüîìó ïîâíîö³ííî ïðåäñòàâëåí³ ó 
ñîö³àëüíèх ìåðåжàх ëèшå 28% ï³äïðèєìñòâ ë³äè-
ðóю÷îї гðóïè, àбî 6% зàгàëüíîї ê³ëüêîñò³ íàéб³ëü-
шèх âèðîбíèê³â òà åêñïîðòåð³â àгðàðíîї ïðîäóêö³ї 
Уêðàїíè. Òàêèé ñòàí ðå÷åé ìîжå бóòè ïîÿñíåíèé 
îð³єíòàö³єю öèх ï³äïðèєìñòâ íà ïîñòàâêè ïðîäóê-
ö³ї âåëèêèìè ïàðò³ÿìè íà зîâí³шí³ ðèíêè íà ð³âí³ 
Â2Â. Îäíàê, зðåшòîю, ìîжåìî ïîбà÷èòè, щî åêñ-
ïëóàòàö³ÿ фàêòè÷íî àðхàї÷íîї åêîíîì³÷íîї îñíîâè 
óêðàїíñüêîї äåðжàâè, à ñàìå зåìåëüíîї ðåíòè, 
зä³éñíюєòüñÿ äàëåêî íå íàéñó÷àñí³шèìè òåхíî-
ëîг³÷íèìè шëÿхàìè, ïðèíàéìí³ â ìàðêåòèíгîâ³é 
ñфåð³ íà ð³âí³ Â2С.
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SOCIAL MEDIA-MARKETING IN ACTIVITY AGRICULTURAL ENTERPRISES

Summary
The social media-marketing in the activity of agrarian enterprises had been considered. The condition of the 
representation of the largest agricultural enterprises in the social networks has been investigated. There is 
established presence in social networks 29.83% of agribusinesses, 70.17% absent. The communicative activ-
ity of the largest producers and exporters of agrarian products of Ukraine has been analyzed. The indicators 
of their presence in the most popular in Ukraine social network of Facebook determined and their integral 
indicators had been calculated.
Keywords: social media-marketing, marketing, social networks, indicator of communicative activity, market-
ing of agrarian enterprises.


