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АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОЇ ПРОДУКТИВНОСТІ УПРАВЛІННЯ ЗАТРАТАМИ  
I СКЛАДАННЯ ЗВІТНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА НА ЇЇ ОСНОВІ

Розглянуто оцінювання ефективної продуктивності в управлінні затратами, методи теорії обмежень вар-
тості в оцінюванні ефективної продуктивності, запропоновано використання схем аналізу прогнозованого 
фінансового стану промислового підприємства.
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Постановка проблеми. Часом буває складно 
визначити те, чи отримує підприємство при-
буток від своєї діяльності. Правила бухгалтер-
ського обліку та розрахунку вартості не спри-
яють простоті i ясності такої оцінки, зокрема 
для неспецiалiста. Прибутковість на папері ще 
не означає, що ви заробляєте гроші. Позитив-
ний баланс – більш точний показник прибутко-
вості, особливо для підприємства малого бізнесу.  
На основі вищевказаних положень розроблені 
різноманітні (практично апробовані провідними 
вченими і фахівцями) структури, методи і моделі 
управління затратами на підставі оцінювання 
ефективної продуктивності та складання звітності 
підприємства на її основі.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Значний внесок у дослідження проблем управління 
затратами промислових підприємств зробили укра-
їнські [2–7] та іноземні науковці [1; 8–11]. Окремі 
аспекти управління затратами промислового під-
приємства розглядали О. Горлова [7], С. Дробязко 
[2], О. Сукач [3]. Варто вказати на праці Ю. Погоре-
лова, який аналізував переваги і недоліки методів 
управління затратами під час їх вибору [4]. Проте 
і сьогодні оцінювання різних аспектів управління 
затратами залишається об’єктом дискусій.

Мета статті полягає в дослідженні оцінювання 
ефективної продуктивності управління затратами 
промислового підприємства та процесу складання 
підприємницької звітності на підставі даних 
такого оцінювання.

Виклад основного матеріалу дослідження.  
У теорії обмежень пропонується точний спосіб 
оцінки прибутковості (тобто досягнення мети). Кон-
цепція ефективної продуктивності й бухгалтерських 
звітів на її основі виступає альтернативою традицій-
ним методам розрахунку на основі собiвартостi. Цей 
вид розрахунку ще не набув широкого поширення. 
Поки звітність щодо ефективної продуктивності не 
визнають організації зі стандартизації бухгалтер-
ського обліку й органи державного регулювання, а 
також поки її не включать в університетську про-
граму з бухгалтерського обліку, буде нелегко домог-
тися визнання цього методу. Зрозуміло, що це не 
означає, що неможливо його використовувати. Будь-
яке підприємство може застосовувати такі методи 
оцінки, які допомагають визначити те, чи заробляє 
воно гроші. Проблема буде тільки в необхідності 
висловлювати результати звітності з ефективної 
продуктивності на основі розрахунку собiвартостi й 
фінансового обліку. 

Ефективна продуктивнiсть – це швидкiсть, із 
якою пiдприємство заробляє грошi. Це не про-
сто вихiд придатної продукцiї. Щоб мати ефек-
тивну продуктивнiсть, необхiдно реалiзовувати 
продукцiю [2]. Якщо ви просто робите вироби, якi 
поповнюють запаси, то отримуєте продуктивнiсть, 
але її не можна назвати ефективною. 

Звучить досить просто (власне, так воно i є). 
Складнiсть полягає в спiввiднесеннi цього методу 
зi складнощами i правилами традицiйного бух-
галтерського облiку та змiною способу мислення. 
Якщо немає продажів, то ви не отримуєте грошей, 
тому немає ефективної продуктивностi. Ефек-
тивна продуктивнiсть – це не загальна виручка вiд 
продажiв, а заробленi грошi. Це грошi, отриманi 
вiд продажу, мiнус грошi, витраченi на виробни-
цтво i продаж продукцiї. Рiзниця мiж ефектив-
ною продуктивнiстю i чистим прибутком полягає 
в тому, що у звичайнiй бухгалтерiї чистий при-
буток ґрунтується на собiвартостi продукцiї, що 
включає розподiл накладних затрат i затрат на 
заробiтну плату, тоді як у розрахунках з ефек-
тивної продуктивностi цi затрати трактуються 
по-iншому. 

Згiдно з теорією обмеження вартості (далі – 
ТОС), разом з ефективною продуктивнiстю вико-
ристовуються ще двi величини: затрати на 
операцiйнi затрати i затрати, пов’язанi із запа-
сами. У ТОС поняття запасiв вiдрiзняється вiд 
традицiйного [5]. Вiдповiдно до ТОС, запаси – це 
засоби, витраченi на придбання всього необхiдного 
для виробництва продукцiї, яка буде продава-
тися. Запаси включають усi активи пiдприємства, 
зокрема основне i допомiжне обладнання, будiвлi, 
а також усi матерiали i комплектуючi, але не 
включають затрати на зарплату i накладнi затрати. 
Операцiйнi затрати визначаються коштами, 
витраченими на перетворення запасiв в ефективну 
продуктивнiсть. Операцiйнi затрати – це зарплати 
i накладнi затрати, комiсiйнi з продажiв та iншi 
пов’язанi з ними затрати.

У ТОС чистий прибуток розраховується так: 
чистий прибуток = ефективна продуктивнiсть –  

– затрати на виробництво, 
а рентабельнiсть iнвестицiй: 

Рентабельнiсть iнвестицiй =  
= чистий прибуток / iнвестицiї, 

або 
Рентабельнiсть iнвестицiй =  

= (ефективна продуктивнiсть – затрати  
на виробництво) / iнвестицiї. 



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2018. Ò. 23. Âèï. 2(67)

138

Цi розрахунки дещо вiдрiзняються вiд 
традицiйного способу, проте це дуже кориснi 
iнструменти оцiнки ефективностi промисло-
вого пiдприємства, функцiя яких – надати 
пiдприємствам можливiсть якiснiше оцiнити 
фiнансову ефективнiсть. Фiнансовi розрахунки i 
визначення собiвартостi не втрачають актуальностi, 
однак вони надають недостатньо iнформацiї для 
того, щоб сприяти досягненню мети. 

Методи розрахункiв у ТОС оцiнюють систему в 
цiлому (ефективна продуктивнiсть – це заробленi 
компанiєю грошi, вона не оцiнює якусь окрему 
частину виробничого процесу). Традицiйнi методи 
оцiнки використовуються для оцiнки ефективностi 
окремих частин, а не системи в цiлому. Визначати 
ефективнiсть роботи окремих частин системи як 
попереднього етапу перед внесенням змiн безглуздо, 
якщо ви не працюєте над усуненням обмеження. 

«Розсiювання туману» 
Хоча метод Сократа є ефективним для визна-

чення першопричин, але його недостатньо, щоб 
знайти рiшення означеної проблеми. 

Першопричиною найчастiше буває конфлiкт мiж 
двома протилежними силами. Процес «розсiювання 
туману» (або дiаграма розв’язання конфліктів) при-
значений для врегулювання iснуючого конфлiкту. 
Прихильники ТОС уважають, що компромiси 
необов’язково розв’яжуть конфлiкт, крiм того, 
вирiшення конфлiкту таким способом небажане. 
Вони вважають, що можна знайти таке рiшення, 
за якого виграють обидвi сторони. 

Необхiдно чiтко визначити проблему; опис її 
на паперi полегшує вiзуалiзацiю i розумiння. 
Метод «розсiювання туману» – це спосiб визна-
чити перспективи й вiзуалiзувати проблему так, 
щоб можна було легко визначити i вiдобразити на 
паперi мету, необхiднi умови, передумови i власне 
конфлiкт. Передбачається, що чiтке визначення 
проблеми сприяє пошуку правильного рiшення. 
На рис. 1 показана найбiльш поширена форма 
дiаграми розв’язання конфлiкту. 

Що ж ми маємо на увазi пiд «розсiюванням 
туману»? На перший погляд, «розсiяти туман» – 
значить, подолати або усунути конфлiкт, змусити 
його зникнути. Це частково правильно: ми хочемо 

змусити туман конфлiкту випаруватися, проте не 
зовсiм так, як ви думаєте. 

Зазвичай така ситуацiя (рис. 1) негайно наво-
дить на думку про компромiсний варiант. Однак 
компромiс – це не те, що нам потрiбно. Навiть 
якщо вiн можливий, то не завжди є найкращим 
рiшенням. 

Метод «розсiювання туману» стимулює пере-
осмислення проблеми або розбiжностi. Проблема 
означена, описана, то навiщо ж її переосмислю-
вати? Можливо, означена проблема не є iстинною. 
Можливо, є необхiднiсть переглянути ситуацію i 
поставити під сумнів наші припущення. 

Ось у чому полягає складнiсть. Нам здається, 
що проблема позначена чiтко i конфлiкт вияв-
лено, однак в основi лежать поки не позначенi 
нами припущення. Ми визначили, що проблема 
пов’язана з часом на вiдвантаження продукцiї i 
необхiднiстю його скоротити. Перше питання, яке 
виникне: «чому?». Чому потрiбно скорочувати час 
на вiдвантаження продукцiї? Можливi варiанти 
вiдповiдi: споживачевi потрібен коротший час 
циклу або його можуть забезпечувати конку-
ренти. Може, так воно i є, але розглянемо деякi 
допущення, які поки не позначені. 

Допускається, що промiжок часу мiж над-
ходженням замовлення вiд споживача / його 
розмiщенням i одержанням ним замовленої 
продукцiї дуже великий. Передбачається також, 
виходячи з означеної проблеми, що для скоро-
чення часу циклу потрiбно або зберiгати запас 
на складi, або чекати на те, поки споживач не 
замовить продукцiю. Якщо ми зберiгаємо запаси, 
то достатньо тiльки вiдiбрати i вiдвантажити 
вироби. Якщо очiкуємо того моменту, коли спо-
живач розмiстить замовлення, то можемо робити 
тiльки те, що замовлене, не витрачаючи часу на 
виробництво iнших видiв продукцiї. Щоб мати 
можливiсть доставляти продукцiю зi складу, 
необхiдно збiльшити обсяги запасiв, i навпаки, 
якщо ми працюємо пiд замовлення, то знижу-
ємо обсяги. Зрозумiло, що неможливо одночасно 
збiльшувати i зменшувати кiлькiсть запасiв, адже 
в наявностi ознаки внутрiшнього конфлiкту двох 
тверджень. 

Рис. 1. Розсiювання туману
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Під методом «розсiювання туману» розумі-
ється не просто позначення проблеми i виклад її 
на паперi, адже вiн містить виявлення всiх цих 
припущень за замовчуванням, аналiз та пошук 
справжнього джерела проблеми. Якщо зруй-
нувати хоча б одну з причин нашої проблеми, 
вираженої на дiаграмi, то вона буде вирiшена i 
конфлiкт зникне. Проблема, над якою необхiдно 
працювати, залишиться, проте цього разу це буде 
справжньою причиною конфлiкту (системна проб-
лема, а не локальна). Тепер будемо розглядати 
завдання системно (залежно від її переоцiнки й 
аналiзу, що лежать в основi припущень) i ставити 
питання, не випускаючи з уваги загальну мету. 

Мета полягає в отриманні прибутку шляхом 
збільшення ефективної продуктивності. Розгля-
даючи спочатку позначену проблему з точки зору 
досягнення мети, зусилля концентруються на 
вдосконаленнi всiєї системи i збiльшеннi ефек-
тивної продуктивностi замiсть того, щоб про-
сто «виправити» якусь частину системи або час 

вiдвантаження товару споживачевi. У цьому i 
полягає перевага методу «розсiювання туману». 
Знадобиться практика, але необхiдно спробувати 
й оцiнити цей метод. 

Ще один метод ТОС – це дерево поточної 
реальностi, що є типом логiчної дiаграми, який 
вiдображає нинiшнiй стан (те, як іде робота в цей 
момент). Мета дерева поточної реальностi – виявити 
основну причину будь-якого фактора, який пере-
шкоджає досягненню мети. Так само, як i діаграма 
розв’язання конфлiктiв, дерево поточної реальностi 
сприяє вирiшенню конфлiктної ситуацiї за допомо-
гою чiткого виявлення i документування поточного 
стану виробничого процесу. Зокрема виявляється 
i документується уявлення про нього. Незважа-
ючи на це, починати краще зі згаданих дiй. Дерево 
поточної реальностi нагадує карту процесу, але це 
логiчна карта. Необхiдно чiтко уявляти те, де пере-
буваєте (до визначення того, куди слiд рухатися). 

Побудову дерева поточної реальностi почина-
ють зі спостереження над небажаними ефектами 

Рис. 2. Дерево поточної реальностi
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(undesirable effects, UDE). Далi у зворотному 
порядку зiставляються причини i слiдства, поки не 
виявляється першопричина всiх тих UDE, із яких 
починали. Повернемося до прикладу i почнемо 
з UDE, який полягає в тому, що споживачi не 
задоволенi термiнами вiдвантаження. На рис. 
2 представлено просте дерево поточної реальностi, 
засноване на цьому небажаному ефектi. У цьому 
прикладі починаємо з констатацiї небажаного 
ефекту: «Споживачi не задоволенi термiнами 
вiдвантаження». Затримка вiдбувається з двох 
основних причин: по-перше, час вiдвантаження 
занадто довгий, по-друге, споживачi змiнюють 
свої замовлення в останнiй момент. Це небажанi 
ефекти, тому потрiбно шукати причини, що 
їх породили, i ми будемо робити це доти, поки 
не визначимо одну або кiлька першопричин.  
У такому разі ми простежили ланцюжок до кiнця 
i виявили, що час на пуск, зупинку i перенала-
годження занадто великий, вiдсутня система 
штрафiв за змiну замовлення в останнiй момент, 
а вiддiл продажiв премiюється тiльки за обсяг 

Рис. 3. Дерево майбутньої реальностi  
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продажiв. Це дає прекрасну можливiсть знайти 
рiшення для лiквiдацiї виявлених причин. 

Аналогiчно дереву поточної реальностi, дерево 
майбутньої реальностi використовується для роз-
роблення й аналiзу прогнозованих станiв системи 
в майбутньому, а також причинно-наслiдкових 
зв’язкiв, якi до них призведуть. На рис. 3. наве-
дено приклад дерева майбутньої реальностi.

Вiдправною точкою стає початковий проект 
дерева майбутньої реальностi. Вихiднi доводи 
i думки викладаються на паперi в логiчному 
форматi, що дозволяє переглядати i обговорювати 
цi данi.

Доводи, вираженi у виглядi причин i наслiдкiв, 
необхiдно ретельно обґрунтувати i проаналiзувати. 
Це є вiдправною точкою.

Залежно від аналiзу ситуації, особливо коли 
прийде час уносити змiни, можливо, виникне 
необхiднiсть модифiкувати план. Це нормально, 
бо не варто очiкувати того, що початковий проект 
залишиться без змiн. Цією роботою ви полiпшите 
план. 
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У дерева майбутньої реальностi можна вклю-
чити можливi негативнi наслiдки або UDE  
(рис. 4). У процесi роботи над новим технологiчним 
процесом або виробом слiд постаратися передба-
чити потенцiйнi проблеми або можливi негативнi 
впливи. Це не тiльки принесе бiльше реальностi в 
розрахунки, але i допоможе розробити рiшення, 
тактику ослаблення впливу або усунення проблем, 
якщо вони будуть виникати. 

Цi логiчнi дiаграми («розсiювання туману», 
дерево поточної реальностi i дерево майбутньої 
реальності) заснованi на причинно-наслiдкових 
зв’язках. Робота з ними потребує деякої практики, 
однак вони дуже кориснi для аналiзу i подолання 
проблем i пошуку рiшень у процесi управлiння 
затратами. Карти процесу i створення цiнностi 
також досить iнформативнi й можуть викорис-

 

Вiддiл продажiв реалiзує 
високоприбуткову 

продукцiю зi знижками

UDE

Вiддiл продажiв отримує 
премiю прибутку вiд цього 

замовлення

Рис. 4. Дерево майбутньої реальностi з небажаними ефектами

товуватися разом із логiчними дiаграмами. Тому 
необхiдно використовувати всi елементи накопи-
ченого iнструментарiю, якщо вони можуть бути 
застосованi для завдань промислового пiдприємства 
i призведуть до потрiбного результату. 

Висновки. Зазвичай поштовхом до змiн стає 
серйозна проблема або криза. Деякi промисловi 
пiдприємства завбачливо вводять системи, що 
дозволяють вiдслiдковувати процеси i вносити 
змiни ще до виникнення проблеми, проте саме 
серйозна проблема змушує нас шукати шляхи удо-
сконалення. Найчастiше це вiдповiдна реакцiя, а 
не запланована дiя. Вiдбувається щось небажане, 
хтось про це сигналізує, тому спiвробiтники нама-
гаються щось удіяти. Це «щось» найчастiше буде 
просто непродуманим рiшенням нашвидкуруч, 
яке насправдi не вирiшує проблему. 
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АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОЙ ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ  
И СОСТАВЛЕНИЕ ОТЧЕТНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ НА ЕЕ ОСНОВЕ

Резюме
Рассмотрено оценку эффективной производительности в управлении затратами, методы теории ограни-
чений стоимости в оценке эффективной производительности, предложено использование схем анализа 
прогнозируемого финансового состояния промышленного предприятия.
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