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В УМОВАХ СУЧАСНИХ ТРАНСФОРМАЦІЙ

Досліджено процес соціалізації глобальної економіки, його основні ознаки та напрями, ідентифіковано 
роль глобальної соціалізації у трансформації структури економіки на всіх її рівнях. Розглянуто сутність 
та технології практичної імплементації політики соціальної відповідальності та реалізації соціальних 
інвестицій глобальним бізнесом як одного з пріоритетних напрямів забезпечення глобальної соціалізації.
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Постановка проблеми. У сучасних умовах роз-
витку поряд із науково-технологічними, інфор-
маційними, фінансово-економічними все більш 
значущими стають соціальні виміри глобальних 
трансформацій. Глобальна соціалізація економіки 
пов'язана з кардинальною зміною статусу людини 
у виробництві та його благополуччя в суспільстві. 
Радикальна глобальна активація людського капі-
талу в сучасних трансформаціях має прояв пере-
дусім у творчій участі індивідуума в процесах, що 
відбуваються в глобальній економіці, та сприяє 
зростанню постійного благополуччя і повністю 
розкриває його інтелектуальні, моральні, творчі 
якості. Забезпечення та поглиблення соціалізації 
економічного розвитку формують нові вимоги до 
оптимального використання ресурсів глобальної 
економіки, зокрема природних, інвестиційних, 
з їх пріоритетною орієнтацією на збалансований 
та гармонійно узгоджений за всіма параметрами 
соціальний розвиток індивідуума та подальшого 
сталого розвитку суспільства в цілому. З огляду 
на сучасний формат становлення глобальної еко-
номіки, можна стверджувати, що соціальна орі-
єнтація пронизує майже всі її сфери, а ядром гло-
бального соціально-економічного розвитку стає 
особистість разом із комплексом її потреб та спо-
живчих переваг. Соціалізація глобальної еконо-
міки передусім пов’язана з особливостями інно-
ваційної моделі економічного зростання в умовах 
становлення інформаційного суспільства на сучас-
ному етапі та з радикальною зміною ролі особис-
тості в економічних процесах, зокрема виробни-
чому, що має прояв у творчій участі людини у 
виробництві, в якому працівник є як основною 
продуктивною силою, так і суб'єктом інституцій-
них відносин, а також у соціальній сфері, де від-
буваються трансформація суспільних відносин, 
формування і розвиток особистості. Беззапере-
чна необхідність урахування соціальних факторів 
задля забезпечення подальшого глобального соці-
ально-економічного розвитку сучасного соціуму 
визначає беззаперечну необхідність та актуаль-
ність дослідження сутності та процесів соціаліза-
ції економіки. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Вирі-
шення соціально-економічних проблем глобаль-
ного розвитку базується на теоретичних осно-
вах виявлення та дослідження закономірностей 
і суперечностей міжнародної взаємодії суб’єктів 
глобальної економіки в соціальній-економічній 
сфері. Проблема соціалізації економіки, ідентифі-
кації місця та ролі соціальних критеріїв еконо-
мічного розвитку та трансформації досліджува-
лись у працях багатьох учених у різні періоди. 
Зокрема, зарубіжну наукову думку представляють 
праці таких учених, як Дж. Гелбрейт, Д. Белл, 

Дж. Стігліц, М. Фрідмен та ін. Широке відобра-
ження проблема соціальної орієнтації економіки, 
зокрема глобальної, та аналіз форм і методів реа-
лізації глобальної соціальної політики знайшли 
в працях таких відомих українських учених, як 
В.М. Геєць, А. Головінова, М.І. Диба. 

Водночас варто наголосити, що в науково-тео-
ретичному та практичному аспектах проблема 
глобальної соціалізації як однієї з ключових тен-
денцій сучасного світогосподарського розвитку 
висвітлена недостатньо. 

Мета статті полягає у комплексному дослі-
дженні нових тенденцій, особливостей та проблем 
соціалізації глобального бізнесу за становлення 
якісно нової домінанти соціально-економіч-
них відносин. Виходячи з особливої значущості 
питань соціально відповідального управління 
підприємствами, задекларованих у світовому біз-
нес-товаристві, вельми важливим є дослідження 
проблематики розвитку корпоративної соціальної 
відповідальності в умовах соціалізації глобальної 
економіки.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Поточний розвиток процесу соціалізації в усіх 
його площинах та рівнях пов'язаний та безпо-
середньо визначається глобальними факторами 
еволюції соціуму. Внаслідок впливу глобалізації 
трансформаційних змін зазнає соціальна сфера 
в комплексі з інституціями та інфраструктурою, 
що її формують, тобто видозмінюються соціальна 
структура та будова суспільства. Глобальну соціа-
лізацію економіки, на нашу думку, доцільно роз-
глядати у двох площинах: як процес, що має на 
меті зондування та подальше задоволення потреб 
людини, як матеріальних, так і духовних, а з 
іншого боку, передбачає оптимальну практичну 
імплементацію людського капіталу у продуку-
ванні суспільних благ з одночасним об’єктивно 
обумовленим примноженням його цінності. 

 Об’єктивною основою соціалізації глобальної 
економіки стала сукупність самих різноманітних 
факторів, властивих переходу індустріального соці-
уму до постіндустріального, передусім це зростаюча 
взаємозалежність між економікою та соціальною 
сферою, взаємопроникнення і взаємодія «еконо-
мічного» та «соціального». Глобальна соціалізація 
має декілька діаметрально протилежних напрямів 
впливу: з одного боку, дане явище створює умови та 
сприяє «якісному» прискоренню процесу реновації 
комплексу суспільних благ, як матеріальних, так і 
нематеріальних, а з іншого – провокує виникнення 
глобальних соціальних асиметрій, обмежуючи 
доступ до зазвичай вільно доступних соціально-сус-
пільних послуг (освіта, охорона здоров’я) внаслідок 
їх масштабної комерціалізації. У чистому вигляді 
соціалізація через вирівнювання умов функціону-
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вання економічних систем різних держав має на 
меті забезпечити зменшення ступеня поляризації 
між багатими та бідними країнами, тобто скоро-
чення розриву в їх соціально-економічному розви-
тку, їх конвергенцію.

Зважаючи на особливості сучасного формату 
глобальної економіки, практичну сутність, век-
тори та результативність програм соціального 
розвитку суспільства варто розглядати в контек-
сті принципово нових стратегічних інвестицій-
них програм суб’єктів глобальної економіки, в 
яких пріоритетним об’єктом інвестування досить 
часто виступає саме людський капітал, який як 
суспільна цінність є визначальним детермінан-
том динамічного всебічного генезису та інтелек-
туального збагачення особистості. Також варто 
зауважити, що в сучасному суспільстві, що інтен-
сивно глобалізується, докорінно трансформується 
ставлення до інвестування в розвиток людини як 
особистості. Особливого значення набувають так 
звані «соціальні інвестиції» або «соціально відпо-
відальне інвестування». Не існує єдиного визна-
чення сутності та економічної природи соціальних 
інвестицій, у тому числі глобальних. Ми вважа-
ємо за доцільне розуміти під соціальними інвес-
тиціями системне та стратегічне вкладення як 
державних (групи країн), так і приватних філан-
тропічних ресурсів, які мають на меті як отри-
мання прибутку, так і досягнення соціального 
ефекту,зокрема розвиток людського капіталу, 
охорона здоров’я та навколишнього середовища, 
освіта та подолання бідності. Такі напрями діяль-
ності, які виходять далеко за межі традиційної 
благодійності, дослідники досить часто назива-
ють «стратегічною філантропією». Вона, своєю 
чергою, спрямована на створення взаємовигідних 
та стійких відносин між донорами, що виділяють 
кошти, та їх адресатами. Водночас грамотне пози-
ціонування корпоративного бізнесу у сфері соці-
ального інвестування створює їй солідний репута-
ційний капітал. 

Так, об’єктом соціального інвестування най-
частіше виступають особистість, громадські 
об’єднання, політичні блоки, державні установи, 
працівники компаній та їх професійні спілки 
тощо, адже саме ці категорії та їх взаємодія 
можуть здійснювати вплив на формування цілей 
та векторів подальшого повноцінного та конкурен-
тоздатного генезису суспільства в цілому. Варто 
зазначити, що масштаби і комплексність завдань, 
з якими стикається глобальне суспільство в кон-
тексті глобальної соціалізації, виводить соціально 
відповідальне інвестування на глобальний рівень, 
адже саме зростаюча взаємозалежність під впли-
вом сучасних трансформацій вимагає глобальних 
підходів до створення оптимальних умов та прак-
тичного забезпечення розвитку людини та люд-
ського капіталу в цілому. Саме людський капітал 
як суспільна цінність, який формується в резуль-
таті глобальної соціалізації, є визначальним фак-
тором динамічного соціально-економічного розви-
тку, інтелектуального збагачення особистості та 
глобального соціуму в цілому.

Інтенсивний процес поглиблення соціалізації 
економіки, який спостерігається насамперед у 
розвинутих країнах, характеризується, зокрема, 
значним ростом корпорацій та регіонів, де прі-
оритетне значення надається соціальним фак-
торам, соціальним стандартам, соціальним зві-
там і моніторингам, соціальному аудиту. Таким 
чином, особливого практичного значення набуває 
питання соціальної відповідальності глобаль-

ного бізнесу. Саме комплексне поєднання гло-
бальних суспільних та комерційних (ринкових) 
пріоритетів розвитку, і в результаті їх взаємодії 
досягнення ситуації, коли показники розвитку 
соціальної сфери формуються за рахунок еконо-
мічних індикаторів, і навпаки, розкриває сут-
ність менеджменту, зокрема бізнес-структур, що 
має соціальне спрямування. 

Суттєві трансформації у відносинах між держа-
вою з її інституціями, громадськими об’єднаннями 
та бізнесом у тому чи іншому прояві має місце в 
усьому світі. Поряд з економічними показниками 
все більшого значення у досягненні та підтри-
манні належного рівня конкурентоспроможності, 
високої результативності ділової активності та 
репутації починають набувати неекономічні інди-
катори господарської діяльності бізнес-структури: 
система соціального забезпечення робітників, еко-
логічні практики, реалізація програм підтримки 
розвитку соціальної інфраструктури тощо, що в 
комплексі уособлює корпоративну соціальну від-
повідальність бізнесу (КСВ). КСВ бізнес-струк-
тури передбачає її достатньо активну позицію та 
участь у всебічному розвитку суспільства, насам-
перед економічному, екологічному та соціальному 
[4, с. 98]. Варто підкреслити, що КСВ частіше 
за все визначається як форма саморегулювання, 
що є інтегрованою у бізнес-модель та охоплює 
соціально-економічну та екологічну сфери діяль-
ності компанії. Тобто стратегія, яка свідомо та 
цілеспрямовано обирається топ-менеджментом 
бізнес-структур як пріоритетна з метою не лише 
звичайного виконання своїх статутних завдань 
та отримання прибутку, а й за власним бажан-
ням і на добровільних засадах здійснювати свій 
внесок, сприятиме подальшому генезису соціуму 
в сучасних умовах розвитку; це підхід менедж-
менту, який формує та забезпечує корпоративну 
стійкість і сталість та оцінює ступінь впливу та 
його наслідки на всі сфери, передусім соціально-
економічну, розвитку суспільства. 

Слід зауважити, що для індустріального капі-
талістичного соціуму XX ст. був характерний 
такий різновид соціальної відповідальності біз-
несу, що мав прояв у організації групових ціннос-
тей і норм. У процесі її еволюції виділяють кілька 
основних епох: «наукового менеджменту», «люд-
ських відносин» і «соціальних систем», кожна з 
яких відображає її динаміку та напрями розвитку 
в часі. При цьому наявність корпоративної соці-
альної відповідальності не заперечує існування 
організаційної, яка виступає вихідною базою для 
першої, виникає в ході нової технічної революції 
останньої третини ХХ ст.

Нова форма культури ведення бізнесу покли-
кана виконувати низку функцій у глобальному 
соціумі: формування організації як постеко-
номічної корпорації, формування «людського 
капіталу», підвищення творчого потенціалу та 
культури якості у працівників; підвищення еко-
номічної активності та освіченості; покращання 
загального рівня життя людей країни-реципієнта.

На нашу думку, сприйняття КСВ лише як 
бізнес-практики є недостатнім для оцінки її зна-
чимості в розвитку та практичній імплементації 
глобальної соціалізації, в умовах сучасних транс-
формацій, зокрема, пропонуються «умовні рівні» 
її розгляду. КСВ на макрорівні – практика ком-
панії або галузі і своєрідний захист прав влас-
ності, метод мінімізації витрат та збільшення 
ринкової вартості як матеріальних, так і нема-
теріальних активів. На глобальному рівні (між-
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народний, регіональний, регіонально-країновий) 
КСВ, своєю чергою, відображає характер відносин 
бізнес-суспільства та стейкхолдерів (поряд із пер-
соналом компанії та акціонерами до їх числа при-
йнято включати місцеві спільноти, НКО та органи 
влади, з якими бізнес-структура стикається в ході 
розв’язання своїх виробничих, комерційних та 
політичних завдань) та виступає як інститут  – 
визначені «правила ведення крупного бізнесу» в 
суспільстві, створена країнами та їх урядами сис-
тема обмежень, що детермінує та організовує вза-
ємовідносини між ними, їх громадянами та вели-
ким бізнесом.

Інститут КСВ сприяє процесу глобалізації, 
зокрема глобальній соціалізації, оскільки має 
вагомий вплив на конкуренцію, захист місце-
вих ринків та формування соціальних зв’язків. 
Оскільки КСВ передбачає прозорість та інформа-
ційну відкритість, кожна бізнес-структура своєю 
практикою робить внесок у формування загаль-
них правил ведення бізнесу, і тому ці рівні є 
взаємопов’язаними, що дає змогу розглядати їх 
як систему. 

Водночас під час формування КСВ, на нашу 
думку, варто зважати на свого роду інституційну 
матрицю, що поєднує у собі наднаціональні, між-
народні і національні формальні норми (між-
урядові угоди, глобальні договори, стандарти 
нефінансової звітності, національні програми роз-
витку, угоди бізнес-структур і т. д.), неформальні 
норми (принципи корпоративного управління, 
стійкого розвитку, сучасні бізнес-етика і корпо-
ративна культура, вплив бізнес-мереж, традиції, 
консенсус щодо базових цінностей, порядок фор-
мування соціального капіталу і т. д.) та механізми 
їх забезпечення (штрафи та санкції, антикорпора-
тивні кампанії, ринок цінних паперів та праці, 
рейтинги, публікації у ЗМІ та Інтернеті та ін.).

Водночас, на нашу думку, доцільно розглянути 
низку функцій, що виконує КСВ, оскільки саме 
вони в подальшому забезпечують процес глобаль-
ної соціалізації, зокрема: скорочення невизначе-
ності та формування довіри у суспільства, зрос-
тання соціального капіталу та покращання його 
якісних параметрів, забезпечення внеску бізнесу 
у стійкий розвиток, саморозвиток КСВ. Інститут 
КСВ у сучасних умовах активно формується в гло-
бальних масштабах, оскільки відповідні зусилля 
бізнесу отримують широке та стрімке розповсю-
дження під впливом цілої низки політичних та 
соціально-економічних факторів, таких як глоба-
лізація, розвиток та розповсюдження принципів 
демократії, технологічна нестійкість господар-
ської діяльності, зміна системи цінностей постін-
дустріального суспільства. Ці фактори в різних 
регіонах мають різний вплив, що багато в чому 
обумовлено сформованою економічною та політич-
ною культурою, що визначила неформальні пра-
вила для інституту КСВ. Так, у Великобританії 
завдяки традиціям ринку, що сформувались, та 
позиції представників спільноти діяльність низки 
підприємців уже на початку ХІХ ст. можна оха-
рактеризувати як ранні аналоги КСВ.

На нашу думку, з метою забезпечення опти-
мальної подальшої глобальної соціалізації необ-
хідно ідентифікувати своєрідні вимоги до фор-
мування та функціонування КСВ як інституту, 
серед яких потрібно виокремити такі: активна 
позиція груп громадянського суспільства, що має 
соціальну могутність (здатність чинити вплив 
на формування векторів та результати процесів, 
що відбуваються у суспільстві, з метою подаль-

шого можливого розв’язання соціальних проблем 
окремо та незалежно від політичних сил та інсти-
тутів), наявність системи механізмів контролю та 
практичної імплементації, узгодженість надна-
ціональних, міжнародних та внутрішніх інсти-
туційних норм (глобальний бізнес повинен мати 
спрямованість та дотримуватись принципу «чути 
та реагувати на те, що суспільство вимагає від біз-
несу»), комплексне дотримання глобальним бізне-
сом встановлених «правил гри». 

Слід зазначити, що в процесі розвитку та поши-
рення КСВ почало формуватись так зване «гло-
бальне корпоративне громадянство», що нерідко 
трактується як «розвинута сучасна» версія док-
трини КСВ, що, своєю чергою, являє собою мате-
ріальний фундамент корпоративного громадян-
ства, який активно залучений практично до всіх 
основних форм та напрямів відносин компаній зі 
своїми контрагентами. Водночас концепція кор-
поративного індигенату (громадянства) містить і 
суто політичний вимір, спрямований на залучення 
корпорації до системної співпраці з іншими соці-
альними і політичними інститутами. Відповідно 
до положень даної концепції, значення і роль 
глобального бізнесу може бути інтерпретована у 
двох вимірах: вузькому та широкому. У першому 
випадку значення корпорації полягає не лише 
в отриманні прибутку, а й передбачає соціальне 
інвестування, філантропію та виконання певних 
загальновизнаних та, можливо, задекларованих 
обов’язків перед локальною спільнотою. У широ-
кому тлумаченні корпорація має нести відпові-
дальність за ті сфери, в яких держава не спро-
можна забезпечити повноцінний захист своїм 
громадянам.

Утім, незважаючи на регіональні особливості, 
варто зауважити, що в процесі сучасної глобаль-
ної соціалізації економіки сформувались так звані 
спільні глобальні ознаки «хороших корпоратив-
них та соціально відповідальних громадян», що 
включають філантропію та відповідальні прак-
тики ведення бізнесу в систему корпоративного 
управління. До їх числа відносять також спра-
ведливе ставлення до персоналу, етично мотиво-
вані, приватні і прозорі практики ведення бізнесу, 
розширення пріоритетів за рамки виробництва 
якісних товарів та послуг, увага до інтересів спо-
живачів і місцевих спільнот у процесі прийняття 
рішень, що, своєю чергою, у комплексі забезпечує 
гармонійне формування та відтворення індивіду-
ума у глобальному суспільстві в сучасному фор-
маті глобальної економіки, а також сприяє стій-
кому розвитку соціуму в цілому. 

В умовах глобальної соціалізації розпочалось 
формування правової глобальної правової бази 
інструментів оцінювання соціальної відповідаль-
ності корпоративних структур, регіонів, галузей. 
Найбільш інформативним стандартом звітності 
для корпорацій із 2002 р. є GRI – методологія звіт-
ності, предметом якої є економічна, екологічна та 
соціальна результативність бізнес-структури. Ана-
ліз соціальних звітів компаній, що формують так 
званий Jones STOXX Global 1800 Index (600 аме-
риканських, 600 європейських и 600 азіатсько-
тихоокеанських) за 2013–2015 рр. показав, що 
із 1 800 корпорацій 47% оприлюднили соціальні 
звіти, 87% – випускають соціальні звіти щорічно, 
25% – випускали соціальні звіти за останні два 
роки. Характер більшості звітів є переважно 
інформативним, на жаль, доки немає абсолютних 
та порівняльних показників в області стійкого 
розвитку. Втім, сам бізнес теж змінює своє став-
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лення до ведення бізнесу в контексті забезпечення 
глобальної соціалізації. Так, відповідно до даних 
опитування топ-менеджерів компаній світу, пере-
важна їх більшість (98% представників крупних 
та 81% загальної кількості опитаних керівни-
ків 1 190 фірм) уважають КСВ і КГ «необхідним 
для бізнесу пріоритетом», ключовим складником 
успішного ведення справ. Близько 60% лідерів 
бізнесу (44% усіх опитаних) розглядають КСВ як 
частину їх бізнес-стратегії. При цьому слід наго-
лосити, що їх «позитивне ставлення випереджало 
реальні практики».

Висновки. Виходячи з проведеного аналізу, у 
контексті багатьох негативних наслідків глобалі-
зації економіки стає особливо актуальним забез-
печення економічного зростання в період постін-
дустріального розвитку, розробка практичних 
аспектів подальшого вдосконалення соціально-
трудових відносин та поглиблення економічної 
соціалізації в інтересах усіх суб’єктів глобальної 
економіки. Ми вважаємо, що серед можливих 
варіантів щодо встановлення, оптимізації та поси-
лення взаємозв’язку між зростання глобальної 
економіки та еволюційним розвитком людини і 
соціуму як такого першочерговими є такі: 

–	по -перше, розширення масштабів інвести-
ційної діяльності, об’єктами якої виступають 
освіта та різноманітні освітні програми, галузі, що 

формують сферу охорони здоров’я, фахово-квалі-
фікаційна підготовка. Всі ці інвестиції в резуль-
таті сприятимуть створенню належних умов для 
розвитку та втілення на практиці навиків та зді-
бностей людей, їх динамічній співучасті у проду-
куванні та дистрибуції суспільних благ; 

–	по -друге, забезпечення якомога більш пари-
тетного та справедливого розподілу доходів і благ, 
що формують матеріальний базис генезису люд-
ського потенціалу; 

–	по -третє, прагнення балансу витрат на соці-
альні потреби, що, безсумнівно, зміцнює матері-
альний базис соціальної сфери спільноти. Також 
серед варіантів доцільно виокремити створення 
умов для розширення можливостей людей реалізо-
вувати своє право вибору в економічній, політичні 
та соціальній сферах. Отже, постає об’єктивна 
необхідність комплексного моніторингу соці-
альної відповідальності всіх соціальних партне-
рів – держави, бізнесу – задля забезпечення гар-
монійного розвитку сучасного соціуму, оскільки 
в сучасних умовах інтенсифікації глобальних 
трансформацій, що характеризується посиленням 
процесу глобальної соціалізації, саме розвиток як 
індивідуума, так і суспільства в цілому має стати 
пріоритетною ціллю та першочерговим завданням 
соціально-економічної політики кожної держави в 
умовах сучасних глобальних трансформацій.
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Резюме
Исследован процесс социализации глобальной экономики, его основные признаки и направления, 
выявлена роль глобальной социализации в трансформации экономики на всех её уровнях. Рассмотрены 
сущность и технология практической имплементации политики социальной ответственности и реализа-
ции социальных инвестиций глобальным бизнесом как одного из приоритетных направлений обеспече-
ния глобальной социализации. 
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Summary
The article explores the process of socialization of the global economy, its main features and trends. The 
role of the global socialization in the transformation of the economy at all its levels is revealed. The essence 
and technology of practical implementation of social responsibility policy and the implementation of social 
investments by the global business as one of the priority areas for global socialization are investigated.
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