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Ðîзãëÿíóòî ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè ï³äïðèєìñòâà òà îбґðóíòîâàíî éîãî âàæëèâ³ñòü ³з ìàðêåòèíãî-
âîї òî÷êè зîðó. Âèзíà÷åíî ïåðåäóìîâè åфåêòèâíîñò³ óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè òà фàêòîðè, щî âïëèâàюòü íà 
їхíє фîðìóâàííÿ. Ðîзãëÿíóòî ï³äхîäè äî фîðìóâàííÿ òîâàðíèх зàïàñ³â, ìåòîäè îïòèì³зàö³ї їхí³х ðîзì³-
ð³â òà ñèñòåìè êîíòðîëю íàä зàïàñàìè ï³äïðèєìñòâà. 
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Постановка проблеми. Пèòàííÿ óïðàâë³ííÿ зà-
ïàñàìè зàéìàє ãîëîâíå ì³ñöå â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ 
ïîòî÷íèìè àêòèâàìè êîæíîãî ñóб’єêòà ãîñïîäàðю-
âàííÿ. Ðîзãëÿä ïèòàííÿ óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè є íå-
îбх³äíèì äëÿ îïòèì³зàö³ї зàïàñ³â ï³äïðèєìñòâà, зíà-
хîäæåííÿ шëÿх³â зìåíшåííÿ âèòðàò, ï³äâèщåííÿ 
åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ òà 
íàðîщóâàííÿ òåìï³â ïðèбóòêó. Íåîбх³äíó îïòèì³зà-
ö³ю ìîæå зàбåзïå÷èòè ïîñò³éíèé ìàðêåòèíãîâèé òà 
ëîã³ñòè÷íèé ìîí³òîðèíã. Àäæå â ñó÷àñíèх íåñòàб³ëü-
íèх óìîâàх äóæå âàæëèâèì є ñâîє÷àñíå îòðèìàííÿ 
ïîâíîї òà â³ðîã³äíîї ³íфîðìàö³ї, ÿêà íåîбх³äíà äëÿ 
ïðèéíÿòòÿ ïîäàëüшèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü, óïðàâ-
ë³ííÿ зàïàñàìè ïðè öüîìó íå âèêëю÷åííÿ.

Ìåòà óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè, щî ³ñíóє âñåðåäè-
í³ îäí³єї ф³ðìè, äîñèòü ñóïåðå÷ëèâà. Ç òî÷êè зîðó 
ф³íàíñ³â бàæàíî збåð³ãàòè íèзüêèé ð³âåíü зàïàñ³â, 
îñê³ëüêè âèñîêèé ð³âåíü ñïðèÿє зàìîðîæóâàííю 
êàï³òàëó. Щîäî ìàðêåòèíãó äîö³ëüíî ìàòè âèñîêèé 
ð³âåíü зàïàñ³â äëÿ зб³ëüшåííÿ ïðîäàæ³â, òîä³ ÿê з 
òî÷êè зîðó âèðîбíèöòâà íåîбх³äíî ìàòè ð³âåíü зà-
ïàñ³â, äîñòàòí³é äëÿ åфåêòèâíîãî âèðîбíèöòâà. Çà-
âäàííÿ óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè – зíàéòè бàëàíñ ì³æ 
öèìè ñóïåðå÷ëèâèìè óìîâàìè ³ êåðóâàòè ð³âíåì 
зàïàñ³â â³äïîâ³äíî äî ³íòåðåñ³â ф³ðìè â ö³ëîìó.

Àêòóàëüí³ñòü äàíîї òåìè ïîëÿãàє â òîìó, щî 
óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè – âàæëèâà ÷àñòèíà зàãàëü-
íîї ïîë³òèêè óïðàâë³ííÿ îбîðîòíèìè àêòèâàìè 
ï³äïðèєìñòâà, îñíîâíà ìåòà ÿêîї – зàбåзïå÷åííÿ 
бåзïåðåб³éíîãî ïðîöåñó âèðîбíèöòâà òà ðåàë³зàö³ї 
ïðîäóêö³ї ïðè ì³í³ì³зàö³ї ñóêóïíèх âèòðàò ïî îб-
ñëóãîâóâàííю зàïàñ³â.

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Пðî-
бëåìè, ïîâ'ÿзàí³ з ïèòàííÿìè óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè 
ï³äïðèєìñòâà, âèâ÷àëèñÿ бàãàòüìà â³ò÷èзíÿíèìè ³ 
зàðóб³æíèìè â÷åíèìè òà ïðàêòèêàìè. Òåîðåòè÷-
í³ àñïåêòè óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè äîñë³äæóâàëè 
Â.Í. Àì³òàí, ².À. Бîíäàðєâà, Â.Ю. Жåëєзíÿê, 
С.Â. Êîшåëåíê, Є.Â. Êðèêàâñüêèé, Â.Я. Îìåëü÷åí-
êî, Â.². Фðîëîâ, ².Б. Шâåöü, Б.À. Àí³ê³í, ².². Бà-
æèí, С.À. Бєëèх, À.Ì. Гàäæèíñüêèé, Ì.П. Гîð-
äîí, Ì. Дæèëë³íãåì, Ê. Лàéñîíñ, Д.Ì. Лàìбåðò, 
Ì. Л³íäåðñ òà ³í.

Мета статті ïîëÿãàє â àíàë³з³ îñîбëèâîñòåé 
óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè ï³äïðèєìñòâà з òî÷êè зîðó 
ìàðêåòèíãó òà зíàхîäæåíí³ шëÿх³â їхíüîї îïòè-
ì³зàö³ї äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ ä³ÿëüíîñò³ 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ.

Âиклад основного матеріалу дослідження. Сèñ-
òåìà óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè íà ï³äïðèєìñòâ³ – öå 
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ñóêóïí³ñòü ïðàâèë ³ ñïîñîб³â ðåãóëюâàííÿ, зàâäÿ-
êè ÿêèì ìîæíà êîíòðîëюâàòè ð³âí³ зàïàñ³â ³ âè-
зíà÷àòè, ÿê³ ïîòð³бíî ï³äòðèìóâàòè, ÿêèé зàïàñ 
äîö³ëüíî ïîïîâíюâàòè ³ ÿêèì ìîæå бóòè îбñÿã зà-
ìîâëåííÿ [1, ñ. 215].

Пåðшî÷åðãîâîю ñêëàäîâîю óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè 
ï³äïðèєìñòâà є ïðîãíîзóâàííÿ íåîбх³äíèх зàïàñ³â, 
щî є ðîбîòîю ìàðêåòèíãîâîãî â³ää³ëó ï³äïðèєìñòâà. 
Сë³ä зàзíà÷èòè, щî ïðîãíîзóâàííÿ – öå ïðîöåñ äî-
ñòàòíüî òî÷íîãî ðîзðàхóíêó, щî бàзóєòüñÿ íà îñíîâ³ 
ìàòåìàòè÷íîї ìîäåë³ äèíàì³÷íîãî ïðîöåñó.

Дëÿ óñï³шíîãî ïðîãíîзóâàííÿ âàæëèâèì є 
ñàìå âèб³ð íåîбх³äíîї ìàòåìàòè÷íîї ìîäåë³ äëÿ 
îïèñó ïðîöåñó, щî äîñë³äæóєòüñÿ. Пî âèбðàí³é 
ìîäåë³ ïðîâîäÿòüñÿ ÷èñëåíí³ ðîзðàхóíêè òà àíàë³з 
îòðèìàíèх ðåзóëüòàò³â. Яêщî îòðèìàí³ ðåзóëüòà-
òè íå äàëè íåîбх³äíîãî îбñÿãó ³íфîðìàö³ї òà íå 
зàäîâîëüíÿюòü î÷³êóâàííÿ, öå ñâ³ä÷èòü ïðî òå, щî 
âèбðàíà ìàòåìàòè÷íà ìîäåëü îбñÿãó зàïàñ³â бóëà 
хèбíîю. Êâàë³ф³êîâàí³ ñïåö³àë³ñòè з ïðîãíîзóâàí-
íÿ ìàюòü зäàòí³ñòü àäåêâàòíî îö³íèòè ïîñòàâëåíå 
зàâäàííÿ òà âèбðàòè åфåêòèâíó ìîäåëü ïðîãíîзó-
âàííÿ з óðàхóâàííÿì íåîбх³äíèх зóñèëü äëÿ äî-
ñÿãíåííÿ ðåзóëüòàòó [2].

Пðîãíîзóâàííÿ íà ïåðшî÷åðãîâîìó åòàï³ âèêî-
ðèñòîâóєòüñÿ äëÿ âèÿâëåííÿ ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó 
òà äëÿ âèзíà÷åííÿ ïëàí³â âèðîбíèöòâà ï³äïðè-
єìñòâà íà íàñòóïíèé ïåð³îä. Пåðåä âèðîбíèêàìè 
â³äðàзó ïîñòàюòü ïèòàííÿ: ÿêèé òîâàð ³ â ÿê³é 
ê³ëüêîñò³ ïîâèíåí бóòè ïðèñóòí³é ó òîðãîâ³é òî÷-
ö³; ïðè ÿê³é ê³ëüêîñò³ зàëèшêó òîâàðó íà ñêëàä³ 
íåîбх³äíî зä³éñíюâàòè зàìîâëåííÿ íîâîї ïàðò³ї òà 
ÿêèìè ïîâèíí³ бóòè її îб’єìè, щîб ëîã³ñòè÷í³ âè-
òðàòè íå з’їëè âåñü ìàðæèíàëüíèé ïðèбóòîê. 

Çíàю÷è ìàéбóòí³é ïîïèò íà ïðîäóêö³ю, щî ïëà-
íóєòüñÿ âèãîòîâëÿòüñÿ, ìîæíà ðîзðàхóâàòè íåîбх³äíó 
ê³ëüê³ñòü ñèðîâèíè òà ìàòåð³àë³â äëÿ âèðîбíèöòâà, à 
òàêîæ ðîзðîбèòè ñхåìó âèхîäó òîâàðó íà ðèíîê. Íàé-
б³ëüш ïîïóëÿðíîю ñхåìîю âèðîбíèöòâà є:

1) ïðîãíîзóâàííÿ ïîïèòó; 
2) ðîзðàхóíîê ïîòðåбè ó êîìïëåêòóю÷èх; 
3) зàêóï³âëÿ êîìïëåêòóю÷èх; 
4) âèòðàòè êîìïëåêòóю÷èх ó âèðîбíèöòâî; 
5) ñêëàäóâàííÿ òà збåð³ãàííÿ ãîòîâîї ïðîäóêö³ї; 
6) ðåàë³зàö³ÿ ïðîäóêö³ї [3, ñ. 198].
Âàðòî зàзíà÷èòè, щî óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè ìàє 

äâà îñíîâí³ àñïåêòè. Îäèí ñòîñóєòüñÿ зàбåзïå÷åííÿ 
ï³äïðèєìñòâà âèðîбíè÷èìè зàïàñàìè äëÿ âèãîòîâ-
ëåííÿ íåîбх³äíîãî ïðîäóêòó â äîñòàòí³é ê³ëüêîñò³, 
ó âèзíà÷åí³ òåðì³íè òà â ïîòð³бíîìó ì³ñö³. Дðóãèé 
àñïåêò ïîâ`ÿзàíèé ³з âèòðàòàìè íà ï³äòðèìàííÿ 
ïåâíîãî ð³âíÿ зàïàñ³â.

Ðåзóëüòàòàìè óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè є:
– зíèæåííÿ âèðîбíè÷èх óòðàò ÷åðåз бðàê ó зà-

ïàñàх; 
– ïðèñêîðåííÿ îбîðîòó; 
– ìàêñèìàëüíå зìåíшåííÿ íàäëèшê³â ÒÌÇ; 
– зíèæåííÿ âèòðàò ï³äïðèєìñòâà íà збåð³ãàí-

íÿ ÒÌÇ;
– зìåíшåííÿ âòðàò â³ä ïñóâàííÿ, ñòàð³ííÿ зà-

ïàñ³â;
– îïòèì³зàö³ÿ îïîäàòêóâàííÿ [4].
Ìàðêåòèíãîâà åфåêòèâí³ñòü ñèñòåìè óïðàâë³í-

íÿ зàïàñàìè зàëåæèòü â³ä âèäó ïîïèòó íà êîíêðåò-
íèé òèï зàïàñ³â. Яê â³äîìî, âèä³ëÿюòü зàëåæíèé 
òà íåзàëåæíèé ïîïèò.

Çàëåæíèé ïîïèò бàзóєòüñÿ íà ÷³òêîìó ïëàíó-
âàíí³ ïîòðåб âèðîбíèöòâà â ìàòåð³àëüíèх ðåñóð-
ñàх, äå îñíîâîю ïëàíóâàííÿ ïîñòàє ïëàí âèðîбíè-
öòâà. Дàíèé âèä ïîïèòó íàé÷àñò³шå зàñòîñîâóєòüñÿ 
íà ìàòåð³àëè ³ êîìïëåêòóю÷³ âèðîбè, ÿê³ âèêîðèñ-
òîâóюòüñÿ ïðè âèðîбíèöòâ³ ïðîäóêö³ї. 

Пðè íåзàëåæíîìó ïîïèò³ ìîâà éäåòüñÿ ïðî ïî-
òðåбè â ð³зíèх âèðîбàх, ÿê³ íå зàëåæàòü îäèí â³ä 
îäíîãî. Пëàíóâàííÿ òà ïðîãíîзóâàííÿ òàêîãî ïî-
ïèòó зíà÷íî ñêëàäí³шå, í³æ зàëåæíîãî ïîïèòó [5]. 

Âàæëèâèì ïèòàííÿì є íåîбх³äíà âåëè÷èíà ñòðà-
хîâèх зàïàñ³â, ÿê³ ñòâîðююòüñÿ ï³äïðèєìñòâîì íà 
âèïàäîê íåïåðåäбà÷åíèх збîїâ ïîñòà÷àííÿ àбî ìîæ-
ëèâèх ñåзîííèх ñïëåñê³â ñïîæèâ÷îãî ïîïèòó.

Дåф³öèò зàïàñ³â âèêëèêàє зóïèíêó âèðîбíè-
öòâà, ïàä³ííÿ îбñÿã³â ðåàë³зàö³ї, ó äåÿêèх âèïàä-
êàх – íåîбх³äí³ñòü òåðì³íîâî êóïóâàòè ñèðîâèíó ³ 
ìàòåð³àëè зà зàâèщåíèìè ö³íàìè. Íàñë³äêîì є íå-
äîîòðèìàííÿ ï³äïðèєìñòâîì ìîæëèâîãî ïðèбóòêó, 
îñê³ëüêè зàïàñè – öå ë³êâ³äí³ àêòèâè, їхíє зíèæåí-
íÿ ïîã³ðшóє ïîêàзíèê ïîòî÷íîї ë³êâ³äíîñò³.

Íàäëèшîê зàïàñ³â ïðèзâîäèòü äî зб³ëüшåí-
íÿ âèòðàò íà їхíє збåð³ãàííÿ, зðîñòàííÿ ïîäàòêó 
íà ìàéíî, íåîòðèìàííÿ ìîæëèâèх äîхîä³â ÷åðåз 
зàìîðîæóâàííÿ ф³íàíñîâèх ðåñóðñ³â ó зàïàñàх, 
óòðàò ó ðåзóëüòàò³ ф³зè÷íîãî ïñóâàííÿ ³ ìîðàëüíî-
ãî ñòàð³ííÿ зàïàñ³â. 

Дëÿ ï³äïðèєìñòâà îäíàêîâî ïîãàíî äîïóñêàòè 
ÿê íåäîë³ê, òàê ³ íàäëèшîê âèðîбíè÷èх зàïàñ³â, 
òîìó ìàðêåòîëîãè ïîâèíí³ ïðîâåñòè äåòàëüíó ðî-
бîòó з âèâ÷åííÿ ðèíêó òà ïîïèòó ñïîæèâà÷³â, àбè 
зàïîб³ãòè âèíèêíåííю äàíèх ïðîбëåì. Òàêèì ÷è-
íîì, ñåðåä фàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàюòü íà îбñÿã зà-
ïàñ³â ï³äïðèєìñòâà, íàéб³ëüш зíà÷óщèìè ìîæíà 
âèä³ëèòè íàñòóïí³:

– óìîâè ïðèäбàííÿ зàïàñ³â (îбñÿãè ïàðò³é ïî-
ñòàâêè, ÷àñòîòà зàìîâëåííÿ, ìîæëèâ³ зíèæêè òà 
ï³ëüãè);

– óìîâè ðåàë³зàö³ї ãîòîâîї ïðîäóêö³ї (зì³íà îб-
ñÿã³â ïðîäàæ³â, зíèæêè â ö³í³, ñòàí ïîïèòó, ðîз-
âèíåí³ñòü ³ íàä³éí³ñòü äèëåðñüêîї ìåðåæ³);

– óìîâè âèðîбíè÷îãî ïðîöåñó (òðèâàë³ñòü ï³ä-
ãîòîâ÷îãî ³ îñíîâíîãî ïðîöåñó, îñîбëèâîñò³ òåхíî-
ëîã³ї âèðîбíèöòâà);

 – âèòðàòè з³ збåð³ãàííÿ зàïàñ³â (ñêëàäñüê³ 
âèòðàòè, ìîæëèâå ïñóâàííÿ, зàìîðîæóâàííÿ êî-
шò³â) [6, ñ. 513].

Сë³ä ïàì’ÿòàòè, щî ÷èì шèðшèé òîâàðíèé 
àñîðòèìåíò, òèì âàæ÷å íèì óïðàâëÿòè, ó òàêîìó 
âèïàäêó òàêîæ б³ëüшà éìîâ³ðí³ñòü зàìîðîзêè ãðî-
шåé ³ зб³ëüшåííÿ íåë³êâ³ä³â. Òîìó ³äåÿ, щî ÷èì 
б³ëüшèé òîâàðíèé àñîðòèìåíò, òèì б³ëüш³ ïðèбóò-
êè ìîæå îòðèìàòè ï³äïðèєìñòâî, є хèбíîю.

Çâè÷àéíî, ïðè фîðìóâàíí³ òîâàðíèх зàïàñ³â ïî-
òð³бíî âðàхîâóâàòè íèзêó фàêòîð³â, ³з ÿêèх îäíèìè з 
íàéâàæëèâ³шèх ÿâëÿюòüñÿ ð³âåíü äîх³äíîñò³ ï³äïðè-
єìñòâà òà ðèзèê ф³íàíñîâîї ä³ÿëüíîñò³. Дëÿ фîðìó-
âàííÿ зàïàñ³â ï³äïðèєìñòâà з óðàхóâàííÿì íàâåäåíèх 
фàêòîð³â êîðèñòóюòüñÿ îäíèì ³з òðüîх êëàñè÷íèх 
ï³äхîä³â: êîíñåðâàòèâíèì, ïîì³ðíèì, àãðåñèâíèì.

Êîíñåðâàòèâíèé ï³äх³ä ó фîðìóâàíí³ òîâàðíèх 
зàïàñ³â ïåðåäбà÷àє íå ò³ëüêè зàäîâîëåííÿ ³ñíóю÷îї 
ïîòðåбè, à é ñòâîðåííÿ їхí³х ðåзåðâ³â ó âåëèêèх 
îбñÿãàх íà âèïàäîê ïåðåбîїâ ³з ïîñòà÷àííÿì ñèðî-
âèíè ³ ìàòåð³àë³â, ïîã³ðшåííÿ óìîâ âèðîбíèöòâà 
ïðîäóêö³ї, зàòðèìêè ³íêàñàö³ї äåб³òîðñüêîї зàбîð-
ãîâàíîñò³, àêòèâ³зàö³ї ïîïèòó ïîêóïö³â ³ ò. ï. Сë³ä 
óðàхîâóâàòè, щî òàêèé ï³äх³ä íåãàòèâíî ïîзíà÷à-
єòüñÿ íà ð³âí³ ðåíòàбåëüíîñò³ é îбîðîòíîñò³. 

Пîì³ðíèé ï³äх³ä ñïðÿìîâàíèé íà ñòâîðåííÿ ðå-
зåðâ³â íà âèïàäîê íàéб³ëüш òèïîâèх збîїâ ó хîä³ 
îïåðàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà. Ðîзðàхóíîê 
íåîбх³äíèх âåëè÷èí ñòðàхîâèх зàïàñ³â ïðîâîäèòü-
ñÿ íà ï³äñòàâ³ äàíèх зà ðÿä ïîïåðåäí³х ðîê³â, щî 
äîзâîëÿюòü âèÿâèòè âèäè зàïàñ³â, â ÿêèх ìîæóòü 
âèíèêíóòè äîäàòêîâ³ ïîòðåбè, òà їхí³ îбñÿãè. 
У öüîìó âèïàäêó ï³äïðèєìñòâî ìàє ñåðåäí³ ïîêàз-
íèêè ðåíòàбåëüíîñò³ òà ðèзèêó.
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Àãðåñèâíèé ï³äх³ä ïîëÿãàє â ì³í³ì³зàö³ї âñ³х 
фîðì ñòðàхîâèх ðåзåðâ³â äî ïîâíîї їхíüîї â³äñóò-
íîñò³. Яêщî â хîä³ îïåðàö³éíîãî ïðîöåñó íå âè-
íèêíóòü збîї, íà ï³äïðèєìñòâ³ бóäóòü äîñÿãíóò³ 
íàéâèщ³ ïîêàзíèêè åфåêòèâíîñò³ âèðîбíèöòâà. 
Îäíàê бóäü-ÿêèé зб³é ó зä³éñíåíí³ íîðìàëüíîãî 
хîäó îïåðàö³éíîї ä³ÿëüíîñò³ òÿãíå зà ñîбîю ñåð-
éîзí³ ф³íàíñîâ³ âòðàòè ÷åðåз ïàä³ííÿ îбñÿãó âè-
ðîбíèöòâà ³ ðåàë³зàö³ї ïðîäóêö³ї. Ðèзèê ó öüîìó 
âèïàäêó ìàêñèìàëüíèé [7].

Дëÿ îïòèì³зàö³ї ðîзì³ðó ïîòî÷íèх зàïàñ³â òî-
âàðíî-ìàòåð³àëüíèх ö³ííîñòåé âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
ðÿä ìîäåëåé, ñåðåä ÿêèх íàéб³ëüшîãî ïîшèðåííÿ 
íàбóëà ìîäåëü åêîíîì³÷íî îбґðóíòîâàíîãî ðîзì³ðó 
зàìîâëåííÿ У³ëñîíà (Economic Ordering Quantity 
model – EOQ). Ìîäåëü EOQ ìîæå бóòè âèêîðèñòà-
íà äëÿ îïòèì³зàö³ї ðîзì³ðó ÿê âèðîбíè÷èх зàïàñ³â, 
òàê ³ зàïàñ³â ãîòîâîї ïðîäóêö³ї, äàю÷è â³äïîâ³äü íà 
зàïèòàííÿ, ÿêèé îбñÿã зàïàñó äàíîãî âèäó ï³äïðè-
єìñòâî ìàє íàбóâàòè îäíîðàзîâî. Îïòèìàëüíèé ðîз-
ì³ð зàìîâëåííÿ ðîзóì³єòüñÿ ÿê îбñÿã ðåãóëÿðíèх 
ïîñòàâîê, ïðè ÿêîìó зàбåзïå÷óєòüñÿ íåîбх³äíà ï³ä-
ïðèєìñòâó ê³ëüê³ñòü зàïàñ³â ³ ì³í³ì³зóюòüñÿ ñóêóïí³ 
âèòðàòè ³з зàêóï³âë³ òà збåð³ãàííÿ зàïàñ³â íà ñêëàä³.

Â îñíîâ³ ðîзðàхóíêó ëåæèòü ðîзïîä³ë óñ³х âè-
òðàò, ïîâ'ÿзàíèх ³з зàïàñàìè (зà âèíÿòêîì âèòðàò 
íà їхíє ïðèäбàííÿ, зàãàëüíà ñóìà ÿêèх íåзì³ííà ³ 
зàëåæèòü ò³ëüêè â³ä âåëè÷èíè ð³÷íîãî ñïîæèâàí-
íÿ äàíîãî âèäó зàïàñó), íà äâ³ ãðóïè â зàëåæíîñò³ 
â³ä зì³íè ñóêóïíèх âèòðàò ïðè зì³í³ îбñÿãó ïàðò³ї 
зàìîâëåííÿ: âèòðàòè, ÿê³ ïîâ'ÿзàí³ ³з зàìîâëåí-
íÿì ÷åðãîâîї ïàðò³ї зàïàñ³â (âêëю÷àю÷è âèòðàòè 
ïî òðàíñïîðòóâàííю òà ïðèéìàííю òîâàð³â) ³ íå 
зàëåæàòü â³ä âåëè÷èíè ïàðò³ї; âèòðàòè ïî збåð³-
ãàííю òîâàð³â íà ñêëàä³ ïðîòÿãîì ïåâíîãî ÷àñó, 
ÿê³ зàëåæàòü â³ä îбñÿãó зàïàñ³â [8, ñ. 236].

Î÷åâèäíî, щî з ïîзèö³ї ì³í³ì³зàö³ї ïåðшîї 
ãðóïè âèòðàò ï³äïðèєìñòâó âèã³äíî зàâîзèòè ñè-
ðîâèíó, ìàòåð³àëè àбî òîâàðè äëÿ ïåðåïðîäàæó 
ÿêîìîãà б³ëüшèìè ïàðò³ÿìè. Чèì б³ëüшå ðîзì³ð 
êîæíîї ïàðò³ї ïîñòàâêè, òèì ìåíшà ê³ëüê³ñòü зà-
ìîâëåíü ïðîòÿãîì àíàë³зîâàíîãî ïåð³îäó, â³äïîâ³ä-
íî, íèæ÷å ³ ñóêóïíèé ðîзì³ð îïåðàö³éíèх âèòðàò 
ïî îфîðìëåííю зàìîâëåíü, äîñòàâö³ зàìîâëåíèх 
òîâàð³â íà ñêëàä òà їхíє ïðèéìàííÿ.

²з ïîзèö³ї ñêîðî÷åííÿ âèòðàò äðóãîї ãðóïè âè-
ã³äíî ìàêñèìàëüíî ñêîðîòèòè ê³ëüê³ñòü зàïàñ³â, 
щî зíàхîäÿòüñÿ â êîæåí ìîìåíò íà ñêëàä³, àæ 
äî ì³í³ìàëüíî äîïóñòèìîãî íîðìàòèâíîãî ð³âíÿ, 
îñê³ëüêè âåëèê³ ðîзì³ðè зàïàñ³â òÿãíóòü зà ñîбîю 
é âèñîê³ îïåðàö³éí³ âèòðàòè з їхíüîãî збåð³ãàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, з³ зðîñòàííÿì ðîзì³ðó ïàðò³ї зà-
ìîâëåííÿ зíèæóюòüñÿ îïåðàö³éí³ âèòðàòè з ðîзì³-
щåííÿ зàìîâëåííÿ (âèòðàòè ïåðшîї ãðóïè) ³ зðîñ-
òàюòü îïåðàö³éí³ âèòðàòè ïî збåð³ãàííю òîâàðíèх 
зàïàñ³â íà ñêëàä³ îðãàí³зàö³ї (âèòðàòè äðóãîї ãðó-
ïè), ³ íàâïàêè. Ìîäåëü EOQ äîзâîëÿє îïòèì³зó-
âàòè ðîзì³ð ïàðò³ї зàìîâëåííÿ òàêèì ÷èíîì, щîб 
ñóêóïíà ñóìà âèòðàò бóëà ì³í³ìàëüíîю.

Дëÿ ïîбóäîâè åфåêòèâíèх ñèñòåì êîíòðîëю 
íàä ðóхîì òîâàðíî-ìàòåð³àëüíèх зàïàñ³â íà ï³ä-
ïðèєìñòâàх ÷àñòî âèêîðèñòîâóюòü ñèñòåìó ÀÂС, 
ÿêà шèðîêî зàñòîñîâóєòüñÿ ó ìàðêåòèíãó.

Сèñòåìà êîíòðîëю íàä зàïàñàìè ABC – öå ñèñòå-
ìà îб'єìíî-âàðò³ñíîãî àíàë³зó, щî äîзâîëÿє ðîзä³-
ëèòè âñ³ âèäè зàïàñ³â íà ãðóïè â³äïîâ³äíî äî îбñÿ-
ã³â ðåàë³зàö³ї òà âåëè÷èíè îäåðæóâàíîãî ïðèбóòêó.

Â îñíîâó ÀÂС-àíàë³зó ïîêëàäåíî ïðèíöèï Пà-
ðåòî, зã³äíî з ÿêèì 80% äîхîäó ïðèíîñÿòü 20% 
íîìåíêëàòóðíèх ïîзèö³é. Ц³ íàéìåíóâàííÿ òîâà-
ð³â â³äíîñÿòüñÿ äî êàòåãîð³ї «À». Дàë³ 15% äîхîäó 
ïðèíîñÿòü 60% íàéìåíóâàíü òîâàð³â – êàòåãîð³ÿ 

«Â». Îñòàíí³ 5% äîхîäó зàбåзïå÷óюòü òîâàðè êà-
òåãîð³ї «С» [9]. Çîñåðåäæåííÿ óâàãè íà íàéб³ëüш 
âàæëèâèх äëÿ ï³äïðèєìñòâà òîâàðàх ³ âèðîбàх äî-
зâîëÿє б³ëüш åфåêòèâíî íèìè óïðàâëÿòè, íå âèòðà-
÷àю÷è зàéâ³ êîшòè ³ ÷àñ íà ìåíш зíà÷èì³ ïîзèö³ї.

У êàòåãîð³ю «À» âêëю÷àюòü íàéб³ëüш äîðîã³ 
âèäè зàïàñ³â ³з òðèâàëèì öèêëîì âèêîíàííÿ зà-
ìîâëåííÿ, ÿê³ âèìàãàюòü ïîñò³éíîãî ìîí³òîðèí-
ãó ó зâ'ÿзêó ³з ñåðéîзí³ñòю ф³íàíñîâèх íàñë³äê³â, 
âèêëèêàíèх їхí³ì íåäîë³êîì. Чàñòîòà зàâåзåííÿ 
ö³єї êàòåãîð³ї зàïàñ³â âèзíà÷àєòüñÿ, ÿê ïðàâèëî, 
íà îñíîâ³ ìîäåë³ EOQ. Ê³ëüê³ñòü âèä³â êîíêðåòíèх 
òîâàðíî-ìàòåð³àëüíèх ö³ííîñòåé, щî âхîäÿòü äî 
êàòåãîð³ї «À», зàзâè÷àé îбìåæåíå ³ âèìàãàє щî-
òèæíåâîãî êîíòðîëю.

Êàòåãîð³ю «Â» ñêëàäàюòü òîâàðíî-ìàòåð³àëü-
í³ ö³ííîñò³, щî ìàюòü ìåíшó зíà÷èì³ñòü ó зà-
бåзïå÷åíí³ бåзïåðåб³éíîãî îïåðàö³éíîãî ïðîöåñó 
³ фîðìóâàííÿ ê³íöåâèх ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â. 
Çàïàñè ö³єї ãðóïè êîíòðîëююòüñÿ зàзâè÷àé îäèí 
ðàз íà ì³ñÿöü.

Êàòåãîð³ÿ «С» ïåðåäбà÷àє âñ³ ³íш³ òîâàðíî-
ìàòåð³àëüí³ ö³ííîñò³ з íèзüêîю âàðò³ñòю, щî íå 
â³ä³ãðàюòü зíà÷óщîї ðîë³ ó фîðìóâàíí³ ê³íöåâèх 
ф³íàíñîâèх ðåзóëüòàò³â. Îбñÿã зàêóï³âåëü òàêèх 
ö³ííîñòåé ìîæå бóòè äîñèòü âåëèêèì, òîìó êîíòð-
îëü íàä їхí³ì ðóхîì зä³éñíюєòüñÿ íå ÷àñò³шå îä-
íîãî ðàзó íà êâàðòàë.

Щîб åфåêòèâíî êîíêóðóâàòè íà ñâ³òîâèх ðèí-
êàх, ï³äïðèєìñòâî ïîâèííå ìàòè íàä³éíèх ïîñòà-
÷àëüíèê³â ³з äîñòóïíèìè ö³íàìè ³ òî÷íèìè ïî-
ñòàâêàìè.

Îñòàíí³ì ÷àñîì óñå ÷àñò³шå âèêîðèñòîâóюòü 
ïëàíóâàííÿ зàêóï³âåëü «òî÷íî â òåðì³í» – öÿ ñèñ-
òåìà бàзóєòüñÿ íà äîãîâîðàх ³з ïîñòà÷àëüíèêàìè 
íà ïîñòàâêó ìàëèх ïàðò³é ìàòåð³àë³â бåзïîñåðåä-
íüî íà ï³äïðèєìñòâà â òî÷íî âñòàíîâëåíèé ÷àñ 
(щîäåíí³ ïîñòàâêè, ïî÷àñîâ³ ïîñòàâêè). Îñîбëè-
âîñòÿìè ö³єї ñèñòåìè є: зìåíшåííÿ ðîзì³ð³â ïàð-
ò³é; êîðîòêèé òåðì³í âèêîíàííÿ зàìîâëåíü ³ âèñî-
êà íàä³éí³ñòü; âèñîêà ÿê³ñòü ìàòåð³àë³â. 

Ê³íöåâà ìåòà зàêóï³âåëü «òî÷íî â òåðì³í» – 
ï³äб³ð єäèíîãî íàä³éíîãî ïîñòà÷àëüíèêà äëÿ êîæ-
íîãî êîìïëåêòóю÷îãî òà îб'єäíàííÿ äåê³ëüêîх 
êîìïëåêòóю÷èх, ÿê³ ïîñòàâëÿюòüñÿ ð³зíèìè ïî-
ñòà÷àëüíèêàìè. Цÿ ñèñòåìà є ïîïóëÿðíîю äëÿ 
бàãàòüîх ï³äïðèєìñòâ, àëå íå ïîòð³бíî ââàæàòè її 
єäèíîю [10, ñ. 89].

Б³ëüш åêîíîì³÷íîю é åфåêòèâíîю є àêòèâíà 
ñèñòåìà ïîñòà÷àííÿ, зà ÿêîю ìàòåð³àëüí³ ðåñóð-
ñè, щî â³äïóñêàюòüñÿ з³ ñêëàä³â, äîñòàâëÿюòüñÿ 
öåхàì ó öåíòðàë³зîâàíîìó ïîðÿäêó зà íàïåðåä 
óзãîäæåíèìè êàëåíäàðíèìè ãðàф³êàìè. Дîñòàâêà 
öåхàì ìàòåð³àë³â ïðîâîäèòüñÿ ñèëàìè ñêëàäñüêîãî 
ãîñïîäàðñòâà íà òðàíñïîðò³, зàêð³ïëåíîìó äëÿ öèх 
ö³ëåé зà ñëóæбîю ïîñòà÷àííÿ ï³äïðèєìñòâà.

Âисновки. Пîë³ïшåííÿ îðãàí³зàö³ї ðóхó ìà-
òåð³àë³â зàбåзïå÷óє ñêîðî÷åííÿ ê³ëüêîñò³ òðàí-
ñïîðòíèх зàñîб³â, ÿêà äîñÿãàєòüñÿ ï³äâèщåííÿì 
êîåф³ö³єíò³â âèêîðèñòàííÿ òðàíñïîðòó â ÷àñ³ òà 
âàíòàæîï³äéîìíîñò³; êîíöåíòðàö³єю ñêëàäñüêîãî 
é òðàíñïîðòíîãî óñòàòêóâàííÿ, щî ñïðèÿє ïîë³ï-
шåííю âèêîðèñòàííÿ îñíîâíèх фîíä³â òðàíñïîðò-
íî-ñêëàäñüêîãî ãîñïîäàðñòâà, öå âèðàæàєòüñÿ â 
ñêîðî÷åíí³ àìîðòèзàö³éíèх âèòðàò, ìàòåð³àëüíèх 
âèòðàò íà ïîòî÷íèé ðåìîíò ³ óòðèìàííÿ; êîìï-
ëåêñíèì ïëàíóâàííÿì ìàòåð³àëüíîãî ïîòîêó, щî 
äîзâîëÿє óïîðÿäêóâàòè âàíòàæîïîòîêè ³ â ðåзóëü-
òàò³ ñêîðîòèòè òðàíñïîðòí³ âèòðàòè, ë³êâ³äóâàòè 
íåðàö³îíàëüí³ ïåðåâåзåííÿ âàíòàæ³â íà ñêëàäàх 
ï³äïðèєìñòâà, ïîíèзèòè òðóäîâ³ âèòðàòè íà íàâàí-
òàæóâàëüíî-ðîзâàíòàæóâàëüíèх ðîбîòàх.
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Îòæå, óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè ï³äïðèєìñòâà ÿâ-
ëÿє ñîбîю ñêëàäíèé òà âàæëèâèé ïðîöåñ, îðãà-
í³зàö³ÿ ÿêîãî â³äïîâ³äàє зà åфåêòèâí³ñòü фóíê-
ö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà òà äîïîìàãàє зàïîб³ãòè 
ïîíåñåííю âòðàò â³ä íåîïòèìàëüíîãî ð³âíÿ íà-
ÿâíèх зàïàñ³â. Сàìå òîìó äóæå âàæëèâèìè âè-
ñòóïàюòü ïîñò³éíèé ìàðêåòèíãîâèé ìîí³òîðèíã 

òà àíàë³з зàïàñ³â ëîã³ñòè÷íèì â³ää³ëîì. П³äïðè-
єìñòâà, ÿê³ íàìàãàюòüñÿ бóòè ðåíòàбåëüíèìè òà 
³íòåíñèâíî íàðîщóâàòè ñâîї ïðèбóòêè, ïîâèíí³ 
ïðèä³ëÿòè îñîбëèâó óâàãó äàíîìó ïèòàííю. Дî-
бðå îðãàí³зîâàíà òà ñòðóêòóðîâàíà ä³ÿëüí³ñòü ó 
ñфåð³ óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè – âàãîìèé âíåñîê â 
óñï³шí³ñòü ï³äïðèєìñòâà.

Ñписок літератури:
1. Гðèщåíêî ².Ì. Ìàðêåòèíãîâ³ îñíîâè êîìåðö³éíîãî ïîñåðåäíèöòâà: [íàâ÷. ïîñ³б.] / ².Ì. Гðèщåíêî. – Ê.: Гðàìîòà, 

2011. – 303 ñ. 
2. Пðîãíîзèðîâàíèå è óïðàâëåíèå зàïàñàìè [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://mprorussia.ru/2010/11/

prognozirovanie-i-upravlenie-z/.
3. Âíóòð³шí³é åêîíîì³÷íèé ìåхàí³зì ï³äïðèєìñòâà: [íàâ÷. ïîñ³б.] / Â.Ì. Гîí÷àðîâ [òà ³í.]. – Дîíåöüê: СПД Êóïð³ÿ-

íîâ Â.С., 2007. – 284 ñ. 
4. Уïðàâëåíèå зàïàñàìè [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://www.up-pro.ru/encyclopedia/upravlenie-

zapasami.html.
5. Сèñòåìè óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://ukr.vipreshebnik.ru/logist/2488-sistemi-

upravlinnya-zapasami.html.
6. Бîбðîâ Â.Я. Îñíîâè ðèíêîâîї åêîíîì³êè ³ ï³äïðèєìíèöòâà: [ï³äðó÷íèê] / Â.Я. Бîбðîâ. – Ê.: Âèщà шêîëà,  

2010. – 719 ñ. 
7. Уïðàâëåíèå зàïàñàìè [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://www.grandars.ru/student/fin-m/upravlenie-

zapasami.html.
8. Âîðîíêîâà À.Å. Уïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ â зàбåзïå÷åíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ï³äïðèєìñòâà: îðãàí³зàö³éíèé àñïåêò: 

[ìîíîãðàф³ÿ] / À.Å. Âîðîíêîâà, Í.Г. Êàëюæíà, Â.². Îòåíêî. – Х.: ²ÍЖÅÊ, 2008. – 512 ñ. 
9. Сèñòåìà óïðàâëåíèÿ зàïàñàìè [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïà: http://delovoymir.biz/2014/10/23/sistema-

upravleniya-zapasami.html.
10. Дàö³é Î.². Пëàíóâàííÿ ³ êîíòðîëü ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâà: [ï³äðó÷íèê] / Î.². Дàö³é. – Çàïîð³ææÿ, 2009. – 192 ñ. 
11. Бàé С.². Ìåíåäæìåíò îðãàí³зàö³é: [ï³äðó÷íèê] / С.². Бàé. – Ê.: ÊÍÒÅУ, 2008. – 174 ñ. 
12. Ìåòà ³ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó: http://ua.prostobiz.ua/biznes/

upravlinnya_biznesom/statti/meta_i_sistemi_upravlinnya_zapasami.

Мокляк М. Â.,
Черномурова Â. Ю.
Ñергиенко À. Ã.
Пîëòàâñêèé íàöèîíàëüíыé òåхíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 
èìåíè Юðèÿ Êîíäðàòюêà

МÀÐÊÅÒÈÍÃÎÂЫÅ ÀÑПÅÊÒЫ ÓПÐÀÂËÅÍÈЯ ЗÀПÀÑÀМÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЯ

Ðезюме
Ðàññìîòðåí âîïðîñ óïðàâëåíèÿ зàïàñàìè ïðåäïðèÿòèÿ è îбîñíîâàíà åãî âàæíîñòü ñ ìàðêåòèíãîâîé òî÷êè 
зðåíèÿ. Îïðåäåëåíы ïðåäïîñыëêè эффåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ зàïàñàìè è фàêòîðы, âëèÿющèå íà èх фîð-
ìèðîâàíèå. Ðàññìîòðåíы ïîäхîäы ê фîðìèðîâàíèю òîâàðíых зàïàñîâ, ìåòîäы îïòèìèзàöèè èх ðàзìåðîâ 
è ñèñòåìы êîíòðîëÿ íàä зàïàñàìè ïðåäïðèÿòèÿ.
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MARKETING ASPECTS IN MANAGEMENT OF ENTERPRISE’S RESOURCES

Summary
The question of enterprise inventory management and its importance from a marketing point of view is justified 
in the article. Preconditions of inventory management efficiency and factors affecting their formation were 
identified. Approaches of inventory formation, methods of optimizing their size and enterprise inventory 
system of control are considered.
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