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Ðезюме
Сòàòüÿ ðàñêðыâàåò ñóòü ïðåäëîæåííîãî àâòîðîì íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî ïîäхîäà ê îбîñíîâàíèю âëèÿíèÿ 
ïàðàìåòðîâ ñбыòîâîé ïîëèòèêè íà óðîâåíü èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè ïðîìышëåííых ïðåäïðèÿòèé. 
Фîðìàëèзàöèÿ ìîäåëè íà ïðèìåðå ЧÀÎ «Сóìñêîå ÍПÎ» ïîзâîëèëà âыÿâèòü öèêëè÷íîñòü ïîêàзàòåëÿ 
ðåíòàбåëüíîñòè ïðîäàæ èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè, à òàêæå ïðîàíàëèзèðîâàòü âëèÿíèå хàðàêòåðèñòèê 
ñбыòîâîé ïîëèòèêè (äîëÿ зàòðàò íà ñбыò èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè â îбщèх зàòðàòàх íà ñбыò; îòíî-
шåíèå зàòðàò íà ñбыò èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè ê ïðèбыëè îò ðåàëèзàöèè èííîâàöèîííîé ïðîäóêöèè; 
êîëè÷åñòâî ìåíåäæåðîâ, ïðîшåäшèх ïîâышåíèå êâàëèфèêàöèè ïî ïðîфèëю èííîâàöèé, â îбщåé ÷èñëåí-
íîñòè ìåíåäæìåíòà êîìïàíèè; äîëÿ ïðîäàæ 3-ì íàèбîëüшèì êëèåíòàì ê îбщåìó îбъåìó ïðîäàæ èííî-
âàöèîííîé ïðîäóêöèè; íàëè÷èå êîíфëèêòîâ ñ êëèåíòàìè).
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öèêëè÷íàÿ ìîäåëü, ìàшèíîñòðîåíèå.
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Summary
The article reveals the essence of the scientific and methodical approach to the justification of the sales policy 
impact on the level of industrial enterprises innovative activity. The formalization of the model on the exam-
ple of PJSC „Sumy Machine-Building Science and Production Association” revealed cyclic recurrence of sales 
profitability index for innovative products. Also, failed to analyse the impact of the distribution policy char-
acteristics (the proportion of the cost of sales for innovative products in the total cost of sales, the ratio of 
cost of sales for innovative products to profit from the sale of innovative products, the number of managers 
passed training on the profile of innovation in the total number of the company's management, the share of 
sales of tree the largest customers to total sales of innovative products, the presence of conflicts with clients).
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Дîñë³äæåíî òåîðåòè÷í³ ïèòàííÿ щîäî ïîÿâè òà ðåàë³зàö³ї àóòñîðñèíãó â Уêðàїí³ òà ðîзãëÿíóòî éîãî 
âèêîðèñòàííÿ ó ð³зíèх âèäàх ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ. Âèзíà÷åíî ïåðñïåêòèâè ðîзâèòêó ëîã³ñòè÷íîãî 
àóòñîðñèíãó íà ï³äïðèєìñòâ³ òà åâîëюö³ю ëîã³ñòè÷íîãî ïðîâàéäåðà. Дîñë³äæåíî ïðîбëåìè âèêîðèñòàííÿ 
àóòñîðñèíãó òà ïîäàíî ðåêîìåíäàö³ї щîäî åфåêòèâíîñò³ éîãî âèêîðèñòàííÿ â Уêðàїí³.
Êлючові слова: àóòñîðñèíã, àóòñîðñåð, ëîã³ñòè÷íèé ïîñåðåäíèê, ëîã³ñòè÷íèé ïðîâàéäåð, ëîã³ñòèêà зà 
êîíòðàêòîì, êîíöåïö³ÿ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó.
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Постановка проблеми. Сó÷àñíå фóíêö³îíó-
âàííÿ ï³äïðèєìñòâ îбóìîâëåíå åêîíîì³÷íèì ðîз-
âèòêîì ³ êîíêóðåíö³єю, щî ñïðèÿє зàñòîñóâàííю 
íîâèх ³íñòðóìåíò³â óïðàâë³ííÿ â ëîã³ñòè÷í³é 
ä³ÿëüíîñò³, îäíèì ³з ÿêèх íà ñüîãîäí³шí³é äåíü 
âèñòóïàє àóòñîðñèíã. Òàê, íàïðèêëàä, àóòñîðñèíã 
íàäàє ìîæëèâîñò³ òîðãîâåëüíèì ï³äïðèєìñòâàì 
ïîñèëèòè ñâîї êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè íà ðèíêó. 
Òàê³ ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâ ³ ïîäàëüшèé їхí³é ðîз-
âèòîê зíà÷íî зàëåæàòü â³ä åфåêòèâíîñò³ îðãàí³зà-
ö³éíèх, åêîíîì³÷íèх ³ ñòðàòåã³÷íèх ð³шåíü щîäî 
àóòñîðñèíãó. 

Àналіз останніõ досліджень і публікацій. Íà 
ñüîãîäí³ â³ò÷èзíÿíèìè òà зàðóб³æíèìè íàóêîâöÿìè 
ðîзðîбëåíî ìåòîäè îö³íêè àóòñîðñèíãó, ÿê³ зäåб³ëü-

шîãî бàзóюòüñÿ íà ðîзðîбö³ ïàðàìåòð³â (êðèòåð³їâ) 
îö³íêè åфåêòèâíîñò³ òà âèзíà÷åíí³ îñíîâíèх ïîêàз-
íèê³â åфåêòèâíîñò³ ðîзâèòêó àóòñîðñèíãîâèх â³äíî-
ñèí. Дóæå бàãàòî â÷åíèх ïðîïîíóюòü ñâîї шëÿхè 
äëÿ âèð³шåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ àóòñîð-
ñèíãó ó ñó÷àñíèх ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³ÿх. 

Çîêðåìà, À.Â. Сîфð³êîâ зàïðîïîíóâàâ òàêèé 
ìåòîä, â ÿêîìó ðîзðàхîâóєòüñÿ ïðîãíîзíèé åêî-
íîì³÷íèé åфåêò òà фàêòè÷íèé åêîíîì³÷íèé åфåêò 
â³ä âïðîâàäæåííÿ àóòñîðñèíãó б³зíåñ-ïðîöåñó íà 
îñíîâ³ îö³íêè ñîб³âàðòîñò³ âèêîíàííÿ ³-ãî б³зíåñ-
ïðîöåñó âëàñíèìè ñèëàìè з óðàхóâàííÿì ìîæëè-
âîãî зðîñòàííÿ â ñèëó ð³зíèх фàêòîð³â, ф³êñîâàíîї 
âàðòîñò³ âèêîíàííÿ б³зíåñ-ïðîöåñó àóòñîðñåðîì, 
åêîíîì³ї, щî âèíèêàє â ðåзóëüòàò³ ñêîðî÷åííÿ 
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óìîâíî-ïîñò³éíèх âèòðàò ïðè зä³éñíåíí³ б³зíåñ-
ïðîöåñó âëàñíèìè ñèëàìè òà ïðèбóòêó â³ä ðåàë³зà-
ö³ї àбî зäà÷³ â îðåíäó ìàéíà, ÿêå âèêîðèñòîâóєòüñÿ 
â зä³éñíåíí³ б³зíåñ-ïðîöåñó. Ðåзóëüòàòîì öüîãî 
бóëà åêîíîì³ÿ â³ä âïðîâàäæåííÿ àóòñîðñèíãó â 
зàìîâíèê³â зà ïåâíèé ïåð³îä ÷àñó [7].

Òàêîæ зíà÷íèé âïëèâ íà äîñë³äæåííÿ äàíîãî 
âèäó ïîñëóã зðîбèëè: Ò.Â. Ðåâóöüêà, ÿêà ó ñâîїх ïðà-
öÿх äîñë³äèëà ðèíîê ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó Уêðà-
їíè, ³ñíóю÷³ ëîã³ñòè÷í³ îïåðàòîðè òà óìîâè ïåðåхîäó 
íà àóòñîðñèíã [5]; À.À. Сåëåзíüîâ, ÿêèé äîñë³äæóâàâ 
³ñíóю÷³ ð³âí³ ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó [6].

У ïðàöÿх Є.Â. Êðèêàâñüêîãî, Í.Â. Чîðíîïèñü-
êîї [1], Í.Â. Чóхðàÿ, Î.Б. Г³ðíîї [9] äîñë³äæåíî 
îñíîâí³ àñïåêòè àóòñîðñèíãó, îхàðàêòåðèзîâàíî 
óìîâè âïðîâàäæåííÿ, à òàêîæ îö³íюâàííÿ åфåê-
òèâíîñò³ зàñòîñóâàííÿ àóòñîðñèíãó, ï³äêðåñëåíî 
³ñòîòíó äèíàì³êó íà ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã 
â Уêðàїí³, ÿê з бîêó ïðîïîзèö³ї, òàê ³ з бîêó 
ïîïèòó.

Âиділення не вирішениõ раніше частин загаль-
ної проблеми. Пî÷èíàю÷è з 2008 ð. ñïîñòåð³ãà-
єòüñÿ зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ ïóбë³êàö³é, ïðèñâÿ-
÷åíèх ïèòàííю îö³íêè åфåêòèâíîñò³ àóòñîðñèíãó, 
щî ñâ³ä÷èòü ïðî äîö³ëüí³ñòü âèêîðèñòàííÿ ïîñëóã 
зîâí³шí³х ñóб’єêò³â äëÿ âèêîíàííÿ б³зíåñ-ïðî-
öåñ³â ï³äïðèєìñòâà. Òîìó äîñë³äæåííÿ ïðîбëåì 
фîðìóâàííÿ ìåхàí³зìó äåëåãóâàííÿ ïåâíèх ëîã³ñ-
òè÷íèх б³зíåñ-фóíêö³é ñòîðîíí³ì îðãàí³зàö³ÿì є 
àêòóàëüíèì ³ íåîбх³äíèì äëÿ ï³äâèщåííÿ åфåê-
òèâíîñò³ ãîñïîäàðñüêîї ä³ÿëüíîñò³ òîðãîâåëüíèх 
ï³äïðèєìñòâ. Åâîëюö³ÿ ðîзâèòêó àóòñîðñèíãó ñâ³ä-
÷èòü ïðî íåîбх³äí³ñòü äîñë³äæåííÿ ìåòîäè÷íèх 
ï³äхîä³â äî îö³íêè åфåêòèâíîñò³ ð³шåíü â³äíîñíî 
àóòñîðñèíãó â ëîã³ñòèö³.

Мета статті. Гîëîâíîю ìåòîю ðîбîòè є 
з’ÿñóâàííÿ îñíîâíèх ïðîбëåì âèêîðèñòàííÿ ìåхà-
í³зìó àóòñîðñèíãó â ä³ÿëüíîñò³ óêðàїíñüêèх ï³ä-
ïðèєìñòâ íà ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ðîб³ò òà ïîñëóã.

Âиклад основного матеріалу. Òåðì³í «àóòñîð-
ñèíã» îзíà÷àє ñêîðî÷åííÿ àбî â³äìîâó â³ä âëàñ-
íîãî б³зíåñ-ïðîöåñó, ïåðåâàæíî íåêëю÷îâîãî 
(íåïðîф³ëüíîãî) àбî íåïðèбóòêîâîãî äëÿ êîìïàí³ї 
³ ïåðåäà÷ó éîãî ñïåö³àë³зîâàíèì êîìïàí³ÿì. Цå 
äàє зìîãó ñêîíöåíòðóâàòèñÿ ï³äïðèєìñòâó íà éîãî 
îñíîâí³é ä³ÿëüíîñò³.

Àóòñîðñèíã є îäí³єю ³з íàéб³ëüш ñó÷àñíèх ³ 
óñï³шíèх б³зíåñ-ìîäåëåé, щî äàє зìîãó äîñÿãòè 
ðåàëüíèх êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã. Îñîбëèâ³ñòю àóò-
ñîðñèíãó òà éîãî îñíîâíîю â³äì³íí³ñòю â³ä ñóбäî-
ðó÷åííÿ є òå, щî àóòñîðñåð (outsourcer) ìàє ñâî-
бîäó âèбîðó ñïîñîбó âèêîíàííÿ ö³єї фóíêö³ї àбî 
ïðîöåñó, öå íå є ñòîñóíêè ïîñòà÷àëüíèê–ñïîæè-
âà÷, à ñòðàòåã³÷íå ïàðòíåðñòâî, â ÿêîìó êîæåí з 
ïàðòíåð³â хî÷å äîñÿãòè óñï³хó, ïðèñòîñîâóю÷è ñâîї 
ïðîöåñè äî îбñëóãîâóâàííÿ ïðîöåñ³â ïàðòíåðà.

Òåðì³í «àóòñîðñèíã» ìàéæå ðàïòîâî óâ³éшîâ 
â îб³ã ó ñфåðó óïðàâë³ííÿ òà âèðîбíèöòâà, щî 
âìîòèâîâàíî бóëî ðàäèêàëüíèìè зì³íàìè ó öèх 
ñфåðàх з ìåòîю «ðîзâàíòàæåííÿ» îðãàí³зàö³é â³ä 
ìåíш ³ñòîòíèх зàâäàíü íà êîðèñòü êîíöåíòðó-
âàííÿ зóñèëü íà âèêîíàíí³ ñòðàòåã³÷íèх зàâäàíü 
зã³äíî з ì³ñ³єю îðãàí³зàö³ї. Пîíÿòòÿ «àóòñîðñèíã» 
ìîæíà ñêëàñòè з³ ñë³â àìåðèêàíñüêîãî б³зíåñ-
ïîхîäæåííÿ: îutsige (íàзîâí³) + resource (зàñ³б, 
äæåðåëî) + using (âèêîðèñòàííÿ, зàñòîñóâàííÿ) ÿê 
їх êîìï³ëÿö³ю â ñëîâî «outsorcing», щî îзíà÷àє 
«âèêîðèñòàííÿ зîâí³шí³х зàñîб³â (äæåðåë)», òà 
îêðåñëèòè íèì зàх³ä щîäî âèä³ëåííÿ з³ ñòðóêòóðè 
фóíêö³é ìàòåðèíñüêîãî ï³äïðèєìñòâà îêðåìèх 
³з íèх òà ïåðåäàâàííÿ їх äëÿ âèêîíàííÿ ³íшèìè 
ñóб`єêòàìè ãîñïîäàðюâàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ñó÷àñíèé ëîã³ñòè÷íèé ³íñòðó-
ìåíò «àóòñîðñèíã» – öå ìåòîä îïòèì³зàö³ї ä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³зàö³ї зàâäÿêè зîñåðåäæåííю ðåñóðñiâ 
íà îñíîâíîìó ïðåäìåò³ é ïåðåäà÷³ íåïðîф³ëüíèх 
фóíêö³é ³ êîðïîðàòèâíèх ðîëåé зîâí³шí³ì ñïåö³à-
ë³зîâàíèì êîìïàí³ÿì. Íàé÷àñò³шå àóòñîðñèíã ìàє 
ì³ñöå, êîëè îðãàí³зàö³ÿ ïåðåäàє ïðàâî âîëîä³ííÿ 
б³зíåñ-ïðîöåñîì зîâí³шíüîìó âèêîíàâöåâ³.

Àóòñîðñèíã â Уêðàїí³ ìàє ñâîї îñîбëèâîñò³ 
щîäî ïîïóëÿðíîñò³ îêðåìèх éîãî âèä³â. Çã³äíî з 
ïðîâåäåíèìè äîñë³äæåííÿìè â Уêðàїí³ ÷àñò³шå íà 
àóòñîðñèíã ïåðåäàюòü: IT-ïîñëóãè (40,5%), ëîã³ñ-
òèêó (35,1%), ðåñóðñíå зàбåзïå÷åííÿ âèðîбíè÷èх 
ïðîöåñ³â (27%), ìàðêåòèíãîâ³ ïîñëóãè (21,6%), 
ðåêðóòìåíò (18,9%), бóхãàëòåðñüêèé îбë³ê 
(13,5%), ðîзðàхóíîê зàðîб³òíèх ïëàò (13,5%), 
îбðîбêó é ñèñòåìàòèзàö³ю ³íфîðìàö³ї (8,1%), àóò-
ñîðñèíã ìåäè÷íèх ïðåäñòàâíèê³â (8,1%), îбë³ê 
êàäð³â òà êàäðîâèé ñóïðîâ³ä (5,4%), àäì³í³ñòðà-
òèâí³ фóíêö³ї (2,7%) (ðèñ. 1).

 
 Ðис. 1. Âиди діяльності,  

які передаються на аутсорсинг в Óкраїні
Розроблено авторами на основ³ джерела [3]

Âèêîðèñòàííÿ àóòñîðñèíãà, зàëó÷åííÿ ïîñåðåä-
íèêà â³äêðèâàє íîâó îбëàñòü ä³ÿëüíîñò³ äëÿ ñïåö³à-
ë³ñò³â â îбëàñò³ ëîã³ñòèêè. П³äòâåðäæåííÿì äàíîãî 
òâåðäæåííÿ є äóìêà Å. Чåðíîóñîâà, ÿêèé зàзíà-
÷àâ, щî àóòñîðñèíã ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã (ëîã³ñòèêà 
Autsorcing) âèзíà÷àєòüñÿ ÿê ïåðåäà÷à ÷àñòèíè àбî 
âñ³х ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é (зäåб³ëüшîãî íåâèðîб-
íè÷îãî хàðàêòåðó) зîâí³шí³ì ñåðâ³ñíèì ëîã³ñòè÷-
íèì îðãàí³зàö³ÿì [8].

Щå äåê³ëüêà ðîê³â òîìó ïðîìèñëîâ³ ï³äïðè-
єìñòâà зä³éñíюâàëè ðîзïîä³ë ãîòîâîї ïðîäóêö³ї 
âëàñíèìè â³ää³ëàìè. П³äïðèєìñòâà бîÿëèñÿ ïåðå-
äàâàòè бóäü-ÿêó ñâîю фóíêö³ю ³íшèì êîìïàí³ÿì. 
Íèí³ öÿ òåíäåíö³ÿ ïî÷àëà зì³íюâàòèñÿ, щî зíà-
÷íî зì³íює ðîбîòó â ãàëóз³ óïðàâë³íí³ ìàòåð³àëü-
íèìè ïîòîêàìè. Îêð³ì öüîãî, ðåзóëüòàòîì òàêîї 
ä³ÿëüíîñò³ ñòàâ òîé фàêò, щî öåíòðàëüí³ ñêëàäñüê³ 
фóíêöiї, óïðàâëiííÿ зàïàñàìè ãîòîâîї ïðîäóêöiї, 
óòðèìàííÿ зîâí³шí³х ñêëàä³â ïîñòà÷àííÿ òîщî, 
âñå öå ïî÷àëè âèêîíóâàòè ò³ êîìïàíiї, ÿê³ ñïåö³à-
ë³зóюòüñÿ íà öüîìó.

Àóòñîðñèíã ëîãiñòè÷íèх фóíêö³é i б³зíåñ-ïðî-
öåñ³â ïîëÿãàє ó ïåðåäà÷i ÷àñòêîâî àбî ïîâíiñòю 
îêðåìèх ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é àбî êîìïëåêñíèх 
ëîã³ñòè÷íèх бiзíåñ-ïðîöåñ³â зîâí³шíüîї îðãàí³зà-
ö³ї – àóòñîðñåðó. Â ÿêîñò³ àóòñîðñåðà âèñòóïàє ñïå-
ö³àë³зîâàíà êîìïàí³ÿ – ëîã³ñòè÷íèé ïîñåðåäíèê. 
Сåðåä ëîãiñòè÷íèх ïîñåðåäíèêiâ îñîбëèâå ì³ñöå 
зàéìàюòü ëîãiñòè÷í³ ïðîâàéäåðè – îðãàíiзàö³ї, ÿê³ 
íàäàюòü êîìïëåêñ ëîãiñòè÷íèх ïîñëóã íà îñíîâ³ 
àóòñîðñèíãó. ²íшà íàзâà ñфåðè äiÿëüíîñò³ ëîã³ñ-
òè÷íèх ïðîâàéäåð³â – êîíòðàêòíà ëîãiñòèêà.

Пîєäíàííÿ iíñòðóìåíò³â ëîãiñòèêè òà àóò-
ñîðñèíãó ñòâîðює äëÿ ï³äïðèєìñòâà íåîбхiäí³ 
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êîíêóðåíòíi ïåðåâàãè äëÿ óñïiшíîãî 
фóíêöiîíóâàííÿ â óìîâàх ñó÷àñíîãî ðèíêó. Òàêèé 
ï³äхiä äî ðåàëiзàö³ї ëîãiñòè÷íèх фóíêöié ³ бiзíåñ-
ïðîöåñ³â îòðèìàâ íàзâó «êîíöåïö³ÿ ëîã³ñòè÷íîãî 
àóòñîðñèíãó».

Êîíöåïöiÿ ëîãiñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó ïîëÿãàє 
ó âiäñóòíîñò³ íåîбхiäíîãî âèêîðèñòàííÿ âëàñíèх 
ðåñóðñiâ äëÿ ðåàiзàö³ї ëîãiñòè÷íèх îïåðàöié, ÿê³ 
îðãàí³зàö³ÿ ìîæå äîâ³ðèòè зîâí³шíüîìó ïàðò-
íåðó. Бàãàòî ïiäïðèєìñòâ, ïðèéìàю÷è ð³шåííÿ 
ïðî ëîãiñòè÷íèé àóòñîðñèíã, íå âiäìîâëÿюòüñÿ 
âiä âèêîíàííÿ îêðåìèх ëîãiñòè÷íèх фóíêöié, 
îñêiëüêè âæå âîëîäiюòü íåîбх³äíèì ñêëàäñüêèì 
ãîñïîäàðñòâîì ³ òðàíñïîðòîì. Â îñòàíí³ ðîêè 
ð³шåííÿ íà êîðèñòü ëîã³ñòè÷íîãî àóòñîðñèíãó âñå 
÷àñò³шå бåðóòü ³ óêðàїíñüê³ êîìïàí³ї.

Àóòñîðñèíã ëîã³ñòèêè ìîæíà ñì³ëèâî ðîзä³ëèòè 
íà ê³ëüêà âèä³â, ÿê³ ìîæóòü ³ñíóâàòè îêðåìî:

– òðàíñïîðòíî-åêñïåäèòîðñüê³ ïîñëóãè (âêëю-
÷àє â ñåбå ïîâíó êîîðäèíàö³ю âàíòàæíèх ïåðåâå-
зåíü);

– ïîñëóãè з ìèòíîãî îфîðìëåííÿ (ïåðåäбà÷àє 
ðîбîòó бåзïîñåðåäíüî з ìèòíèìè îðãàíàìè ó ðåãëà-
ìåíòîâàíîìó ïðàâîâîìó ïîë³);

– ïîñëóãè ñêëàäó (îðãàí³зàö³ÿ ñêëàäñüêîãî 
êîìïëåêñó, îбëàäíàííÿ ñêëàäó ó â³äïîâ³äíîñò³ з 
íåîбх³äíèìè íîðìàìè, âåäåííÿ âñ³х ñêëàäñüêèх 
îïåðàö³é â³ä ³ìåí³ êë³єíòà);

– êîîðäèíàö³ÿ ïðîöåñó зàêóï³âåëü (ïîшóê 
ïîñòà÷àëüíèê³â, óïàêîâêà/ïåðåïàêóâàííÿ òîâàð³â, 
ñêëàäóâàííÿ);

– êîìïëåêñí³ ïîñëóãè (êîìïëåêñíèé àóòñîð-
ñèíã, ó ðîë³ êîìïàí³ї-ï³äðÿäíèêà âèñòóïàє єäèíèé 
ëîã³ñòè÷íèé îïåðàòîð, щî âèêîíóє âñ³ âèщå ïåðå-
ë³÷åí³ фóíêö³ї).

Çðîñòàííÿ îбñÿã³â ïîñëóã àóòñîðñèíãó â ãàëóз³ 
ëîã³ñòèêè ïîâ’ÿзàíå òàêîæ ³ з â³äì³íîю äåðæàâ-
íîãî êîíòðîëю íàä ïåðåâåзåííÿìè. Бàæàííÿ 
б³ëüшîñò³ ф³ðì-âèðîбíèê³â àêöåíòóâàòè óâàãó íà 
îñíîâí³é ä³ÿëüíîñò³, íàÿâí³ñòü òåíäåíö³ї äî зíè-
æåííÿ ìàòåð³àëüíèх зàïàñ³â, ïîÿâà êîìï’юòåðíèх 
ïðîãðàì, êåðóю÷èх ëîã³ñòè÷íèìè ñèñòåìàìè, 
ñòâîðююòü óìîâè äëÿ ïåðåäà÷³ ëîã³ñòè÷íèх фóíê-
ö³é ³ ïðîöåñ³â ñïåö³àë³зîâàíèìè ïðîâàéäåðàìè. 
Лîã³ñòè÷í³ êîìïàí³ї ìàюòü ñüîãîäí³ êîìïëåêñíèé 
êîìï’юòåðíèé ìåòîä ñïîñòåðåæåííÿ, ÿêèé зíèæóє 
ðèзèê ïðè òðàíñïîðòóâàíí³ ³ ï³äâèщóє ïðåñòèæ 
ф³ðìè, щî бóëî б íåìîæëèâî, ÿêбè äàíà фóíêö³ÿ 
âèêîíóâàëàñÿ ñàìîю ф³ðìîю. Òàê, íàïðèêëàä, 

òðàíñïîðòí³ ïðîâàéäåðè (òðåòÿ ñòîðîíà), âèêîðèñ-
òîâóю÷è îбì³í åëåêòðîííèìè äàíèìè òà ñóïóòíè-
êîâ³ ñèñòåìè, íàì³÷àюòü êóðñ фðàхòó, щîб òî÷íî 
ïîâ³äîìèòè êë³єíòàì ì³ñöåзíàхîäæåííÿ їхíüîãî 
âàíòàæó òà ÷àñ äîñòàâêè òîâàðó.

Пðè÷èíàìè öüîãî ìîæóòü ñëóãóâàòè:
– ò³ñíèé âзàєìîзâ’ÿзîê ï³äïðèєìñòâ-âèðîбíè-

ê³â ³ ïîñòà÷àëüíèê³â ïðîäóêö³ї з ï³äïðèєìñòâàìè 
òðàíñïîðòíîї ãàëóз³ â óñ³х ëàíêàх ëàíöюãà ñòâî-
ðåííÿ äîäàíîї âàðòîñò³;

– ìîæëèâ³ñòü äëÿ âèðîбíèêà â³äìîâèòèñÿ â³ä 
íåïðîф³ëüíèх âèä³â ä³ÿëüíîñò³ (ëîã³ñòèêà);

– ï³äâèщåííÿ ãíó÷êîñò³, ÿê щîäî ðîзâèòêó 
âëàñíîї îðãàí³зàö³ї, òàê ³ щîäî її ä³ÿëüíîñò³ íà 
ðèíêàх;

– âèêîðèñòàííÿ âñ³х ïåðåâàã ëîã³ñòè÷íîãî ï³ä-
хîäó äî óïðàâë³ííÿ âëàñíîю ä³ÿëüí³ñòю бåз íåîб-
х³äíîñò³ ðîзâèâàòè âëàñí³ êîìïåòåíö³ї â ö³é ñфåð³.

Íàéб³ëüш ïîшèðåíîю фîðìîю àóòñîðñèíãó â 
ëîã³ñòèö³ ââàæàюòüñÿ òðàíñïîðòí³ ïðîâàéäåðè, 
âîíè æ ïðîâàéäåðè (îïåðàòîðè) ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã. Цå êîìåðö³éí³ îðãàí³зàö³ї, ÿê³ íàäàюòü 
ïîñëóãè ó ñфåð³ ëîã³ñòèêè, âèêîíóюòü îêðåì³ îïå-
ðàö³ї àбî êîìïëåêñí³ ëîã³ñòè÷í³ фóíêö³ї (ñêëàäó-
âàííÿ, òðàíñïîðòóâàííÿ, óïðàâë³ííÿ зàìîâëåí-
íÿìè, ф³зè÷íèé ðîзïîä³ë), à òàêîæ зä³éñíююòü 
³íòåãðîâàíå óïðàâë³ííÿ ëîã³ñòè÷íèìè ëàíöюãàìè 
ï³äïðèєìñòâà-êë³єíòà.

У äåÿêèх êðàїíàх зàì³ñòü òåðì³íà «ëîã³ñòè÷íèé 
àóòñîðñèíã» âèêîðèñòîâóюòü òåðì³í «ëîã³ñòèêà зà 
êîíòðàêòîì» àбî «ëîã³ñòèêà òðåòüîãî ó÷àñíèêà» 
(Third Party Logistics approach – 3PL). Çàö³êàâ-
ëåí³ñòü êîìïàí³ї ëîã³ñòèêîю òðåòüîãî ó÷àñíèêà 
зóìîâëåíà ïðàãíåííÿì ñêîðîòèòè зàãàëüíîзàâîä-
ñüê³ íàêëàäí³ âèòðàòè, à òàêîæ ñêîíöåíòðóâàòèñÿ 
íà îñíîâíèх âèðîбíè÷èх фóíêö³ÿх.

Лîã³ñòè÷í³ ïðîâàéäåðè, ÿê ³ їх âèзíà÷åííÿ, зà 
÷àñ ñâîãî ³ñíóâàííÿ ïðîéшëè ïåâíó åâîëюö³ю (ðèñ. 
2). Òàê, ñïî÷àòêó îðãàí³зàö³ї, щî íàäàюòü ïîñëóãè 
â îбëàñò³ îêðåìèх фóíêö³é ëîã³ñòèêè (зäåб³ëüшîãî 
òðàíñïîðòóâàííÿ, ñêëàäóâàííÿ), íàзèâàëèñÿ ïðî-
ñòî «ïðîâàéäåðàìè ëîã³ñòè÷íèх ïîñëóã» (Logistic 
Service Providers – LSP’s), à ïîñëóãè, Third Party 
Logistics Services – 3PL àбî «êîíòðàêòíîї ëîã³ñ-
òèêîю». Òàê, íàïðèêëàä, фðàíöóзüêà êîìïàí³ÿ 
«FM Logistic», щî ñïåö³àë³зóєòüñÿ íà ñêëàäñüêîìó 
б³зíåñ³, íàзèâàє ñåбå ïðîâàéäåðîì ëîã³ñòè÷íèх 
ïîñëóã, îñê³ëüêè íàäàє âåñü êîìïëåêñ ïîñëóã, 
ïîâ’ÿзàíèé ³з зàбåзïå÷åííÿì ðóхó òîâàð³â ³ збå-

ð³ãàííÿì зàïàñ³â òîâàðíî-
ìàòåð³àëüíèх ö³ííîñòåé. 
У ðåзóëüòàò³ ïðîâàéäåðè 
ñòàëè íàäàâàòè б³ëüш шèðî-
êèé ñïåêòð ïîñëóã, ó ò.÷. 
ïîñëóãè äîäàòêîâîї âàðòîñò³, 
³ íà зì³íó LP’S ó ëåêñè-
êîí³ зàòâåðäèëîñÿ ïîíÿòòÿ 
«3PL», à їхí³ ïîñëóãè ñòàëè 
íàзèâàòèñÿ òàêîæ 3PL 
(Third Party Logistics) àбî 
ëîã³ñòè÷íèì àóòñîðñèíãîì 
(Logistics Outsourcing).

Íàéб³ëüш ÷àñòî ïåðåäà-
юòüñÿ íà àóòñîðñèíã ëîã³ñ-
òè÷íèì ïðîâàéäåðàì òðàí-
ñïîðòí³ ïîñëóãè. Íà â³äì³íó 
â³ä ïðîñòèх âàíòàæîïåðåâ³з-
íèê³â, 3PL-ïðîâàéäåðè íå 
ïðîñòî íàäàюòü ð³зíîãî âèäó 
òðàíñïîðòí³ ïîñëóãè, âîíè 
âèêîíóюòü âåñü êîìïëåêñ 
ðîб³ò, íåîбх³äíèé äëÿ ïðîñó-
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Ðис. 2. Åволюція логістичниõ провайдерів
Розроблено авторами на основ³ джерела [2]
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âàííÿ òîâàðó ïî âñüîìó ëàíöюãó ïîñòàâîê, âêëю-
÷àю÷è åêñïåäèðóâàííÿ, ïðèéîì, â³äâàíòàæåííÿ ³ 
збåð³ãàííÿ òîâàð³â íà ñêëàäàх, ñòðàхóâàííÿ òîâà-
ð³â, ìèòíå îфîðìëåííÿ, ïåðåâàëêó âàíòàæ³â òà 
бàãàòî ³íшîãî. Íàéб³ëüш ñåðéîзí³ ëîã³ñòè÷í³ îïå-
ðàòîðè ñïåö³àë³зóюòüñÿ íà ì³æíàðîäíèх ïåðåâå-
зåííÿх. Âîíè âèìàãàюòü â³ä êîìïàí³ї äîñâ³äó òà 
ñïåö³àë³зîâàíèх зíàíü.

Íà ñüîãîäí³шí³é äåíü ñòð³ìêèìè òåìïàìè ðîз-
âèâàєòüñÿ íîâèé ð³âåíü ïðîâàéäåðà 4PL. Â³í ÿâëÿє 
ñîбîю ïîєäíàííÿ ñòðàòåã³÷íîãî òà îïåðàòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ, òîбòî óñ³х фóíêö³é êîíñàëòèíãîâîї 
êîìïàí³ї, ÿê³ íàëåæàòü äî б³зíåñ-êîíñàëòèíãó ³ 
3PL-îïåðàòîðà. Îñíîâíà ïðèíöèïîâà îñîбëèâ³ñòü 
ïîëÿãàє ó íàÿâíîñò³ ³ âèêîðèñòàíí³ êîìïàí³єю-
îïåðàòîðîì фóíêö³îíàëüíîñò³ «Çâåäåíå ïëàíó-
âàííÿ» ERP-ñèñòåì, щî äîзâîëÿє â àâòîìàòè÷íîìó 
ðåæèì³ ðîзðàхîâóâàòè ïîòðåбó â òîâàðíèх зàïàñàх 
òîðãîâèх òî÷îê êîìïàí³ї-êë³єíòà.

Îñíîâíèìè äîäàòêîâèìè âëàñòèâîñòÿìè, ÿê³ 
ïðèòàìàíí³ ïðîâàéäåðó 4PL є:

– ï³äðîзä³ë з óïðàâë³ííÿ зàïàñàìè, äî фóíê-
ö³é ÿêîãî íàëåæèòü ïëàíóâàííÿ зàêóï³âåëü ïàð-
ò³é òîâàðó íà ï³äñòàâ³ äàíèх â³ä êë³єíòà. У íèзö³ 
âèïàäê³â ï³äðîзä³ë ìàє â³äñòåæóâàòè ð³âåíü ñïî-
æèâàííÿ òîâàðó ÷åðåз òîðãîâåëüí³ òî÷êè êë³єíòà; 

– â³ää³ë зàêóï³âåëü – зàâäàííÿì ï³äðîзä³ëó є 
ïîâíèé ñïåêòð âзàєìîâ³äíîñèí з ïîñòà÷àëüíèêàìè 
ïðîäóêö³ї êë³єíòà, âêëю÷àю÷è äîãîâ³ðí³ â³äíî-
ñèíè. Дî зàâäàíü â³ää³ëó ìîæíà â³äíåñòè âèð³-
шåííÿ ïèòàíü, ïîâ’ÿзàíèх ³з ñåðòèф³êàö³єю ïðî-
äóêö³ї òà ìèòíèì îфîðìëåííÿì;

– ãðóïà бðåíä-ìåíåäæåð³â, зàâäàííÿ ÿêèх 
ïîëÿãàє ó êîíòðîë³ ³, â ðàз³ íåîбх³äíîñò³, êîðåêö³ї 
ïðîãíîз³â ïîâåä³íêè ò³єї ÷è ³íшîї òîâàðíîї ïîзè-
ö³ї.

Òàêèì ÷èíîì, 4PL ³ñòîòíèì ÷èíîì âïëèâàє íà 
îñíîâí³ хàðàêòåðèñòèêè ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà – зðîñ-
òàííÿ äîхîäó, зíèæåííÿ åêñïëóàòàö³éíèх âèòðàò, 
ñêîðî÷åííÿ îñíîâíîãî é îбîðîòíîãî êàï³òàëó.

Íèí³ äî ñòàíäàðòíîї ñфåðè ä³ÿëüíîñò³ êîì-
ïåòåíòíîãî ëîã³ñòè÷íîãî ïðîâàéäåðà íàëåæàòü: 
êîì³ñ³îíóâàííÿ é åòèêåòóâàííÿ, óïàêóâàííÿ, 
ñêëàäàííÿ, фàêòóðóâàííÿ, ³íêàñàö³ÿ, à òàêîæ 
äîêóìåíòàëüíèé ñóïðîâ³ä. Òàêîæ äåÿê³ êîìïàí³ї 
ïî÷àëè âèêîðèñòîâóâàòè ïîñëóãè ïîñåðåäíèê³â. 
Çà їхí³ìè ñëîâàìè, öå äîïîìàãàє зìåíшèòè ÷èñëî 
êîíòàêò³â âèðîбíèêà з ïîêóïöÿìè òîâàðó, êð³ì 
òîãî, ó бàãàòüîх âèðîбíèê³â íåäîñòàòíüî ðåñóðñ³â 
äëÿ зä³éñíåííÿ ïðÿìîãî ìàðêåòèíãó. Çâåðíåííÿ äî 
ïîñåðåäíèê³â òàêîæ ïîÿñíюєòüñÿ âèñîêîю åфåê-
òèâí³ñòю ïîñåðåäíèöüêèх зàхîä³â щîäî ï³äâè-
щåííÿ äîñòóïíîñò³ òîâàðó íà ðèíêó збóòó.

Пðîòå ïåðш í³æ ïåðåäàòè òó àбî ³íшó фóíê-
ö³ю íà àóòñîðñèíã, âàðòî ðåòåëüíî ïðîäóìàòè, ÿê 
öå âïëèíå íà òàê³ àñïåêòè ðîбîòè ï³äïðèєìñòâà, 
ÿê âèòðàòè íà äèñòðèбóö³ю, íà êîíòðîëü ëàíöюã³â 
ïîñòàâêè, íà ãíó÷ê³ñòü ï³äïðèєìñòâà, íà îбñëóãî-
âóâàííÿ ïîêóïö³â, íà ñåзîíí³ êîëèâàííÿ ïîïèòó 
íà ïðîäóêö³ю, íà âïðîâàäæåííÿ íîâîãî ïðîäóêòó.

Âïðîâàäæåííÿ àóòñîðñèíãó îбóìîâëåíå ñòó-
ïåíåì ðîзâèòêó ëîã³ñòèêè â åêîíîì³ö³. Сàìî-
ñò³éíå âèðîбíèöòâî êîìïëåêòóю÷èх зíèæóє 
зàëåæí³ñòü ï³äïðèєìñòâà â³ä êîëèâàííÿ ðèíêîâîї 
êîí’юíêòóðè. П³äïðèєìñòâî ìîæå ñò³éêî фóíêö³-
îíóâàòè íåзàëåæíî â³ä òîãî, ÿêà ñèòóàö³ÿ ñêëàäà-

єòüñÿ íà ðèíêó. Âîäíî÷àñ âèñîêó ÿê³ñòü ³ íèзüêó 
ñîб³âàðò³ñòü êîìïëåêòóю÷èх шâèäшå зàбåзïå÷èòü 
âèðîбíèê, ÿêèé ñïåö³àë³зóєòüñÿ íà їх âèïóñêó. 
Òîìó, â³äìîâëÿю÷èñü â³ä âëàñíîãî âèðîбíèöòâà 
³ ïðèéìàю÷è ð³шåííÿ ïðî зàêóï³âëю êîìïëåê-
òóю÷èх ó ñïåö³àë³зîâàíîãî ïîñòà÷àëüíèêà, ï³ä-
ïðèєìñòâî îòðèìóє ìîæëèâ³ñòü ï³äíÿòè ÿê³ñòü ³ 
зíèзèòè ñîб³âàðò³ñòü, ïðîòå ïîòðàïëÿє ïðè öüîìó 
â зàëåæí³ñòü â³ä íàâêîëèшíüîãî åêîíîì³÷íîãî 
ñåðåäîâèщà. Ðèзèê âòðàò, îбóìîâëåíèé зðîñòàí-
íÿì зàëåæíîñò³, бóäå òèì íèæ÷å, ÷èì âèщå íàä³é-
í³ñòü ïîñòàâîê ³ ÷èì б³ëüшå ðîзâèíóò³ â åêîíîì³ö³ 
ëîã³ñòè÷í³ зâ’ÿзêè. Òàêèì ÷èíîì, ÷èì âèщèé ñòó-
ï³íü ðîзâèòêó ëîã³ñòèêè â ñóñï³ëüñòâ³, òèì «ñïî-
ê³éí³шå» ï³äïðèєìñòâî â³äìîâëÿєòüñÿ â³ä âëàñ-
íîãî âèðîбíèöòâà êîìïëåêòóю÷èх ³ ïåðåêëàäàє öå 
зàâäàííÿ íà ñïåö³àë³зîâàíîãî âèðîбíèêà.

Пåðåäà÷à ñóïóòí³х б³зíåñ-ïðîöåñ³â íà àóòñîð-
ñèíã äàє зìîãó ñïðÿìóâàòè зóñèëëÿ íà îñíîâíó 
ä³ÿëüí³ñòü êîìïàí³ї. Çàëó÷åííÿ ÷óæîãî äîñâ³äó – 
àóòñîðñèíãîâîї êîìïàí³ї, ÿêà ñïåö³àë³зóєòüñÿ íà 
âèзíà÷åíîìó âèä³ ä³ÿëüíîñò³ òà îбñëóãîâóє âåëèêó 
ê³ëüê³ñòü ф³ðì, íàäàє ìîæëèâ³ñòü їé âîëîä³òè 
óñ³ìà ïîòî÷íèìè ïèòàííÿìè ³ âèêîðèñòîâóâàòè 
íàïðàöüîâàíèé äîñâ³ä.

Çà óìîâè зб³ëüшåííÿ (ñêîðî÷åííÿ) ìàñшòà-
б³â б³зíåñó ï³äïðèєìñòâó íåîбх³äíî бóäå íàéìàòè 
(ñêîðî÷óâàòè) ïðàö³âíèê³â, íåñòè âèòðàòè íà їхíє 
íàâ÷àííÿ, îбëàäíàííÿ ðîбî÷îãî ì³ñöÿ, ïëàòèòè 
äîäàòêîâ³ ïîäàòêè òîщî, щî ïîòðåбóє ÷àñó òà 
äîäàòêîâèх âèòðàò ³ ìîæå ïðèзâåñòè äî зíèæåííÿ 
ìîб³ëüíîñò³ б³зíåñó ³ зðîñòàííÿ âèòðàò. Дëÿ àóò-
ñîðñèíãîâîї êîìïàí³ї зб³ëüшåííÿ àбî ñêîðî÷åííÿ 
ìàñшòàб³â б³зíåñó ñóïðîâîäæóєòüñÿ ëèшå ïåðåãëÿ-
äîì âàðòîñò³ ïîñëóã, ÿê³ ïåðåäàí³ íà àóòñîðñèíã òà 
íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü зà íàä³éí³ñòü ³ ñòàб³ëüí³ñòü 
ðîбîòè êîìïàí³ї-зàìîâíèêà.

Âисновки і пропозиції. Àóòñîðñèíã â Уêðàїí³ 
ïåðåбóâàє íà ñòàðòîâîìó ð³âí³, щî äîзâîëÿє їé 
âèêîðèñòîâóâàòè éîãî ÿê ðåñóðñ äëÿ ïîêðàщåííÿ 
ìåíåäæìåíòó б³ëüшîñò³ ï³äïðèєìñòâ, ÿê³ щå íå 
ìàюòü ïîä³бíîãî äîñâ³äó. Íàéб³ëüш ïåðñïåêòèâíîю 
є ²Ò-ñфåðà, ÿêà íàïîâíåíà ïðîãðåñèâíèìè òà ìîëî-
äèìè ïðîфåñ³îíàëàìè, ÿê³ ãîòîâ³ бóòè ãíó÷êèìè, 
âïðîâàäæóâàòè íîâ³ ³íñòðóìåíòè óïðàâë³ííÿ òà 
ðèзèêóâàòè з ìåòîю ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé. 
Пðîфåñ³îíàë³зì ñï³âðîб³òíèê³â ²Ò-ñфåðè ðîбèòü 
Уêðàїíó ïåðñïåêòèâíèì ïàðòíåðîì ïî àóòñîðñèíãó 
ó ö³é ñфåð³.

Пðèêëàäîì àóòñîðñèíãó ó ö³é ñфåð³ є ñòâîðåííÿ 
êîìïàí³ї «5 PL» [4]. Уêðàїíà ïåðшà ïî÷àëà ðîзâè-
âàòè äàíèé ³ííîâàö³éíèé ïðîåêò щîäî óïðàâë³ííÿ 
ëàíöюãîì ïîñòà÷àíü íà îñíîâ³ ñóì³щåííÿ ³íфîð-
ìàö³éíèх òåхíîëîã³é зà âñ³ìà âèäàìè òðàíñïîðòó. 
Â ðåзóëüòàò³ âïðîâàäæåííÿ ö³єї ñèñòåìè äîзâî-
ëèòü зìåíшèòè ÷àñîâó òðèâàë³ñòü, ÿê³ñòü òà ñòó-
ï³íü êåðîâàíîñò³ äîêóìåíòîîб³ãó, зб³ëüшèòè îб³ã 
êîшò³â, ñêîðîòèòè зàïàñè íà ñêëàäàх ³ зàãàëüíó 
âàðò³ñòü збåð³ãàííÿ ïðîäóêö³ї, ï³äâèщèòè êåðîâà-
í³ñòü ³ ÿê³ñòü ïîñëóã òà íàä³éí³ñòü їх íàäàííÿ.

Òàêèì ÷èíîì, ïåðåäà÷à ëîã³ñòè÷íèх фóíêö³é 
íà àóòñîðñèíã äëÿ â³ò÷èзíÿíèх ï³äïðèєìñòâ є 
³ííîâàö³éíîю òåхíîëîã³єю ³ ïîòðåбóє ðåòåëüíîãî 
âèâ÷åííÿ ñâ³òîâîãî äîñâ³äó òà ïîшóêó шëÿх³â 
âïðîâàäæåííÿ ³з óðàхóâàííÿì ñïåöèф³êè ðîзâè-
òêó óêðàїíñüêîãî ðèíêó ëîã³ñòè÷íèх ïðîâàéäåð³â.

Ñписок літератури:
1. Êðèêàâñüêèé Є.Â., Чîðíîïèñüêà Í.Â. Лîã³ñòè÷í³ ñèñòåìè : íàâ÷. ïîñ³бíèê. – Лüâ³â : Âèäàâíèöòâî Íàö³îíàëüíîãî óí³-

âåðñèòåòó «Лüâ³âñüêà ïîë³òåхíêà», 2009. – 264 ñ.
2. Îф³ö³éíèé ñàéò àñîö³àö³ї «Уêðзîâí³шòðàíñ» [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://atfl.org.ua.



Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2015. Ò. 20. Âèï. 6

120

3. Îф³ö³éíèé ñàéò êàäðîâîãî хîëäèíãó «Àíêîð Уêðàїíà» [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : https://ancor.ua.
4. Îф³ö³éíèé ñàéò êîìïàí³ї «5PL» [Åëåêòðîííèé ðåñóðñ]. – Ðåæèì äîñòóïó : http://www.5pl.com.ua.
5. Ðåâóöêàÿ Ò.Â. Îñîбåííîñòè íàöèîíàëüíîãî àóòñîðñèíãà íà òðàíñïîðòå / Ò.Â. Ðåâóöêàÿ [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ] – Ðåæèì 

äîñòóïà : http://www.translog.com.ua/archive/240/number16/print/1.
6. Сåëåзíåâ À.À. Лîãèñòè÷åñêèé àóòñîðñèíã / À.À. Сåëåзíåâ [Эëåêòðîííыé ðåñóðñ] – Ðåæèì äîñòóïà : http://centeripro.

com/index.php/2010-04-03-19-11-34/72-2010-05-25-17-09-17.html.
7. Сîфðèêîâ À.Â. Ìåòîäы è ìåхàíèзìы ïîâышåíèÿ эффåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñòðîèòåëüíîé îðãàíèзàöèè ñ èñïîëü-

зîâàíèåì àóòñîðñèíãà : àâòîðåф. äèñ. … íà ñîèñêàíèå ó÷. ñòåïåíè ê.э.í. : ñïåö. 08.00.05 «Эêîíîìèêà è óïðàâëåíèå 
íàðîäíыì хîзÿéñòâîì (эêîíîìèêà, îðãàíèзàöèÿ è óïðàâëåíèå ïðåäïðèÿòèÿìè, îòðàñëÿìè, êîìïëåêñàìè: ñòðîèòåëü-
ñòâî)» / À.Â. Сîфðèêîâ / [Òåêñò] – Ìîñêâà, 2008. – 18 ñ.

8. Чåðíîóñîâ Å. Çàãàäî÷íàÿ àббðåâèàòóðà 3PL, èëè êàê íàзыâàòü ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîâàéäåðà / [Òåêñò] // Лîãèíфî. – 
2002. – № 11. – С. 14-16.

9. Чóхðàé Í., Г³ðíà Î. Фîðìóâàííÿ ëàíöюãà ïîñòàâîê: ïèòàííÿ òåîð³ї ³ ïðàêòèêè : ìîíîãðàф³ÿ. – Лüâ³â : «²íòåëåêò 
Çàх³ä», 2007. – 232 ñ.

Ðемыга Ю. Ñ.
Áаюра Ê. Â.
Íàöèîíàëüíыé àâèàöèîííыé óíèâåðñèòåò

ПÐÈÎÐÈÒÅÒÍЫÅ ÍÀПÐÀÂËÅÍÈЯ ÐÀЗÂÈÒÈЯ ÀÓÒÑÎÐÑÈÍÃÀ Â ËÎÃÈÑÒÈÊÅ Â ÓÊÐÀÈÍÅ

Ðезюме
Иññëåäîâàíы òåîðåòè÷åñêèå âîïðîñы, êàñàющèåñÿ ïîÿâëåíèÿ è ðåàëèзàöèè àóòñîðñèíãà â Уêðàèíå, è 
ðàññìîòðåíî åãî èñïîëüзîâàíèå â ðàзëè÷íых âèäàх äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé. Îïðåäåëåíы ïåðñïåêòèâы 
ðàзâèòèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî àóòñîðñèíãà íà ïðåäïðèÿòèè è эâîëюöèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî ïðîâàéäåðà. Иññëåäî-
âàíы ïðîбëåìы èñïîëüзîâàíèÿ àóòñîðñèíãà è ïðåäñòàâëåíы ðåêîìåíäàöèè ïî эффåêòèâíîñòè åãî èñïîëü-
зîâàíèÿ â Уêðàèíå.
Êлючевые слова: àóòñîðñèíã, àóòñîðñåð, ëîãèñòè÷åñêèé ïîñðåäíèê, ëîãèñòè÷åñêèé ïðîâàéäåð, ëîãèñòèêà 
ïî êîíòðàêòó, êîíöåïöèÿ ëîãèñòè÷åñêîãî àóòñîðñèíãà.
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HIGH PRIORITY DIRECTIONS OF OUTSOURCING DEVELOPMENT  
IN THE LOGISTIC OF UKRAINE

Summary
The theoretical issues related to the emergence and implementations of outsourcing in Ukraine have been 
considered in article. The prospects of logistics outsourcing development at the enterprise and evolution of 
the logistics provider have been identified. Authors inquire into problems of outsourcing and provide recom-
mendations for the effectiveness outsourcing use in Ukraine.
Keywords: outsourcing, logistics provider, outsourcer, logistics intermediary, contract logistics, concept of 
logistics outsourcing.
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МÎÄÅËЮÂÀÍÍЯ МÎÒÈÂÀÖ²ЙÍÎЇ ÍÎÐМÈ ПÐÈБÓÒÊÎÂÎÑÒ² 
МÀШÈÍÎБÓÄ²ÂÍÈХ П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ

У ðîбîò³ ðîзãëÿíóòà ïðîбëåìà ìîòèâóâàííÿ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ íà ïðèêëàä³ âèäó åêîíîì³÷íîї 
ä³ÿëüíîñò³ з âèðîбíèöòâà ìàшèí òà óñòàòêóâàííÿ, íå ââåäåíèх â ³íш³ óãðóïîâàííÿ. Ìîòèâàö³ÿ ï³äïðèєì-
ñòâà ðîзãëÿäàєòüñÿ ÿê ïîзèö³îíóâàííÿ ó ñåðåäîâèщ³ фóíêö³îíóâàííÿ óñ³х ñóб’єêò³â з ìåòîю зíàхîäæåííÿ 
îïòèìàëüíèх ñïîñîб³â ñêîðî÷åííÿ âèòðàò, зðîñòàííÿ äîхîäó òà зàбåзïå÷åííÿ ïðèбóòêîâîñò³. Â îñíîâó 
ðîзðîбêè êîíöåïö³ї ìîòèâóâàííÿ ìàшèíîбóä³âíèх ï³äïðèєìñòâ ïîêëàäåíî ïðèíöèïè àíàë³зó ñåðåäîâèщà 
фóíêö³îíóâàííÿ (ìåòîä Фàððåëëà) òà âèзíà÷åííÿ íîðìè ïðèбóòêîâîñò³ ïðè ïðîâåäåíí³ äåðæàâíîãî ðåãó-
ëюâàííÿ. Ðîзðàхîâàíà ìîòèâàö³éíà íîðìà ïðèбóòêîâîñò³, щî äîзâîëèëî äàòè îö³íêó ìîæëèâîñòÿì з 
ìîòèâàö³ї òà âèзíà÷èòè ³ñíóю÷èé ïîòåíö³àë.
Êлючові слова: ìîòèâàö³ÿ, ìàшèíîбóä³âí³ ï³äïðèєìñòâà, ìîòèâàö³éíà íîðìà ïðèбóòêîâîñò³, âèòðàòè íà 
êàï³òàë, âèòðàòè íà îïëàòó ïðàö³, âèðó÷êà â³ä ðåàë³зàö³ї, бàзà íàðàхóâàííÿ.
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Постановка проблеми. Пèòàííÿ ìîòèâàö³ї 
ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ є âàæëèâèì ó ñèñ-
òåì³ ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх â³äíîñèí. Ìîòèâàö³ÿ 

ï³äïðèєìñòâà ÿâëÿє ñîбîю ïîòðåбè ó îïòèìàëü-
íèх ðåзóëüòàòàх ä³ÿëüíîñò³, äîñÿãíåííÿ ÿêèх 
ïîâ’ÿзàí³ з ðîзâèòêîì ñåðåäîâèщà фóíêö³îíó-


