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Резюме
Проанализированы факторы формирования концепции инвестиционной привлекательности предприятия 
и формы проявления концепции «этического инвестирования». В соответствии с результатами исследо-
вания, были дополнены концептуальные основы инвестиционной привлекательности и приведены базо-
вые рекомендации для её улучшения. Проанализирована  роль субъективных факторов в формировании 
инвестиционной привлекательности под влиянием концепций социальной ответственности и этического 
инвестирования.
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Summary
In accordance with the results of the study, the conceptual foundations of the investment attractiveness were 
supplemented and basic recommendations for its improvement were provided. The role of subjective factors 
in the formation of investment attractiveness under the influence of concepts of social responsibility and 
ethical investment was analyzed.
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ОСОБЛИВОСТІ УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ УНІВЕРСИТЕТУ

Розкрито особливості управління інноваційними процесами в університеті. Розглянуто різні підходи 
до визначення сутності поняття «інноваційна діяльність вищого навчального закладу». Визначено осо-
бливості управління інноваційними процесами у вищих навчальних закладах. Розроблено пропозиції 
щодо підвищення ефективності управління інноваційною діяльністю університету.
Ключові слова: управління, інновація, інноваційна діяльність, наукові дослідження, освітня діяльність, 
університет.

Постановка проблеми. Загострення соціально-
економічних проблем в Україні, посилення кон-
курентної боротьби на ринку освітніх послуг, ско-
рочення бюджетного фінансування обумовлюють 
необхідність пошуку вищими навчальними закла-
дами шляхів підвищення конкурентоспроможності. 

Якщо раніше вони могли успішно функціонувати, 
зосереджуючи увагу в основному на раціональному 
використанні наявного внутрішнього потенціалу, 
то сьогодні цього вже недостатньо. Утримання 
вітчизняними університетами своїх конкурентних 
позицій на ринку освітніх послуг, а також диверси-
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фікація джерел фінансування є можливими лише 
за умови підвищення якості освітньої та науково-
дослідної діяльності, забезпечення комерціалізації 
результатів наукових досліджень та розробок. 

Усвідомлення важливості інноваційної діяль-
ності в забезпеченні вирішення цілого ряду про-
блем, з якими сьогодні зіштовхнулись українські 
вищі навчальні заклади, обумовлює необхідність 
формування ефективної системи управління нею. 
Актуальність дослідження зростає в сучасних умо-
вах реформування системи вищої освіти України.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Ваго-
мий внесок у вивчення теоретичних та практичних 
аспектів функціонування системи вищої освіти зро-
били  такі  вчені, як Амоша О.І., Данилишин Б.М., 
Єлесіна А.А., Куценко В.І., Сергєєва Л.Н., Феду-
лова Л.І. та ін.

Проблеми інноваційного розвитку вищих 
навчальних закладів знайшли своє відображення 
у працях Владики М.В., Вострякова О.В., Гребеш-
кової О .М., Кулябіної О .І., Лахути О .А., Пушка-
рьова Ю.В.,  Саєнко М.Ю., Сафонової В.Є.

Виділення невирішених раніше частин загальної 
проблеми. Незважаючи на велику кількість публі-
кацій із загальної теорії інноватики та проблем 
реформування системи вищої школи, малодослідже-
ними залишаються питання управління інновацій-
ною діяльністю університетів, що обумовлює необ-
хідність проведення досліджень у цій сфері.

Мета статті полягає у визначенні особливостей 
управління інноваційною діяльністю університетів 
в умовах побудови економіки, що базується на зна-
ннях, та обґрунтуванні шляхів його удосконалення. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Кон-
курентоспроможність сучасних університетів без-
посередньо залежить як від якості освітніх послуг, 
що надаються, результатів наукових досліджень, 
так і від ефективності інноваційної діяльності. 

Незважаючи на те що протягом останніх декіль-
кох років з’явилась велика кількість самостійних 
досліджень, присвячених вивченню особливостей 
інноваційної діяльності ВНЗ, в економічній літера-
турі ще не сформувався єдиний загальноприйнятий 
підхід до визначення змісту поняття «інноваційна 
діяльність вищого навчального закладу» (табл. 1). 

Така різноманітність поглядів в певній мірі 
пояснюється тим, що сучасний університет – це 
«знаннєва організація, переважна частка стратегіч-
них активів якої формується за рахунок залучення 
і використання інтелектуальних ресурсів, а осно-
вною метою діяльності є досягнення конкурентних 

переваг шляхом створення та поширення нових 
знань» [2, с. 359].  Його основною продукцією є 
знання, які: отримують слухачі в ході навчання 
та набувають форми компетенцій фахівців, яких 
випускає університет як навчальний заклад; ство-
рюються в результаті науково-дослідницької та 
навчально-методичної роботи професорсько-викла-
дацького складу університету та набувають виду 
наукової і методичної продукції; набувають підпри-
ємства в процесі партнерської взаємодії з виклада-
чами та студентами  університету у вигляді кон-
сультаційних проектів, виконання господарських 
дослідницьких тем на замовлення підприємства 
та безпосередньо у вигляді компетенцій фахівців, 
яких готує університет [2, с. 361].

Аналіз наукових праць з проблем забезпечення 
інноваційного розвитку системи вищої освіти 
дозволив зробити висновок, що основою інновацій-
ної діяльності університету є інтеграція освітніх 
та науково-дослідних процесів, яка, у свою чергу, 
сприяє підготовці висококваліфікованих спеціа-
лістів відповідно до запитів ринку праці, а також 
створенню нових знань, їхньому практичному 
використання та комерціалізації. 

Загалом зміст інноваційних процесів у вищих 
навчальних закладах можна звести до наступного: 
підготовка висококваліфікованих інноваційно 
орієнтованих фахівців; створення інноваційних 
технологій та розробок; практичне використання 
інновацій (насамперед освітніх); комерціалізація 
результатів наукових досліджень; формування 
інтелектуального потенціалу суспільства.

Інноваційну діяльність університету слід роз-
глядати в двох аспектах: по-перше, як складову 
всіх процесів, які пов’язані з реалізацією основних 
видів діяльності, зокрема освітньої, науково-дослід-
ної, виховної тощо, і, по-друге, як самостійний 
напрямок діяльності, який передбачає створення 
нових знань, їхню комерціалізацію.

Сьогодні, на жаль, доводиться констатувати, що 
інноваційна діяльність в Україні ще не стала пріо-
ритетною для більшості вітчизняних університетів. 
Управління ж окремими її аспектами відбувається 
у контексті управління освітньою, науково-дослід-
ною, виховною, міжнародною, фінансово-економіч-
ною та іншими видами діяльності, що, на нашу 
думку, не сприяє перетворенню вітчизняних уні-
верситетів на потужні навчально-науково-іннова-
ційні комплекси.  

Відтак, забезпечення реалізації завдань інно-
ваційного розвитку потребує в першу чергу закрі-

Таблиця 1
Визначення поняття «інноваційна діяльність вищого навчального закладу»

Автор, джерело Визначення 

Владика М.В.
[1, с. 45]

Інноваційна діяльність ВНЗ – це організація навчально-науково-інноваційного процесу, науково-
дослідницьких і дослідно-конструкторських робіт, організаційно-технічної підготовки виробництва, 
впровадження (чи перетворення в інновацію) і оформлення, розповсюдження в інші форми (дифузія), 
а також стратегічні напрямки формування людського капіталу, який є головним фактором розвитку 
інноваційно орієнтованої економіки

Лахута О.А., 
Пушкарьов Ю.В. 

[4, с. 46]

Інноваційна діяльність ВНЗ – багатовимірна діяльність, яка спрямована на створення інноваційних 
продуктів, технологій і послуг, навчання інноваціям і відтворення інноваційних кадрів

Саєнко М.Ю. 
[6]

Інноваційна діяльність ВНЗ передбачає цілий комплекс організаційних, наукових, технологічних, 
фінансових і комерційних заходів, які у своїй сукупності призводять до інноваційних результатів; 
здійснюється в двох основних напрямках: розробка програм навчання висококваліфікованих 
спеціалістів і активізація наукової діяльності в галузі інноваційних досліджень.

Сафонова В.Є.
[7, с. 178]

Інноваційна діяльність ВНЗ – стратегічний напрямок формування людського капіталу, що є головним 
чинником інноваційного виробництва, носіями якого повинні стати і випускники, і науково-педагогічні 
працівники; вона повинна бути спрямована на комерціалізацію знань, тобто на економічно вигідне 
використання нових знань у науковій та освітній сферах

Сергєєва Л.Н.,
Єлесіна А.А. 
[9, с. 143]

Інноваційна діяльність ВНЗ  –  це організація навчально-науково-інноваційного процесу в чотирьох 
основних напрямах: освітньому – підготовка та перепідготовка фахівців; науково-дослідному – 
фундаментальні та прикладні дослідження; науково-технічному – науково-технічні та прикладні 
дослідження; адміністративно-управлінському – стратегічне планування інноваційної діяльності
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плення інноваційної діяльності як одного з основних 
офіційних видів  діяльності у статуті університету 
та формування відповідної системи управління 
нею, яка б охоплювала всі структурні підрозділи, 
що безпосередньо надають освітні послуги та вико-
ристовують освітні інновації, проводять наукові 
дослідження, забезпечують трансфер науково-тех-
нічних розробок.

При цьому слід врахувати, що університет є 
одночасно виробником та споживачем знань, а 
також має особливі відносини з органами державної 
влади та ринковими суб’єктами господарювання. З 
одного боку, будучи державним освітнім закладом, 
він фінансується з державного бюджету, виконує 
державне замовлення на підготовку висококваліфі-
кованих спеціалістів у певній галузі знань, а також 
створення наукових та інтелектуальних продуктів. 
З другого  боку, університет є суб’єктом ринкової 
економіки, який перебуває в конкурентній боротьбі 
з іншими учасниками ринку, формує свою товарну 
пропозицію відповідно до запитів підприємств-
роботодавців та абітурієнтів (освітні послуги), 
а також підприємств – замовників науково-дослід-
них розробок (патенти, ліцензії, готова продукція). 

На нашу думку, управління інноваційною 
діяльністю університету слід розглядати як ціле-
спрямований вплив на процес створення, розробки, 
впровадження та комерціалізації інновацій з метою 
підготовки інноваційно-орієнтованих фахівців для 
потреб економіки, отримання економічного, соці-
ального, екологічного та іншого ефекту.  В його 
основі лежать положення Конституції України, 
законів України «Про вищу освіту», «Державне 
регулювання діяльності у сфері трансферу техно-
логій», «Про авторське право і суміжні права», 
«Про ліцен зування певних видів господарської 
діяльності» та інших нормативно-правових актах 
з питань інтелектуальної власності.

Процес управління інноваційною діяльністю 
університету повинен передбачати здійснення пев-
них заходів, пов'язаних з плануванням, організу-
ванням, мотивуванням і контролюванням процесу 
створення, впровадження, використання та комер-
ціалізації інновацій. Зокрема: 

- розробку інноваційної стратегії розвитку універ-
ситету, а також планів і програм щодо її реалізації 
з врахуванням наявного інноваційного потенціалу;

- створення  структурних підрозділів, відпо-
відальних за здійснення інноваційної діяльності, 
координацію інноваційних процесів у межах уні-
верситету, проведення експертизи результатів нау-
кових досліджень;

- мотивування науковців до проведення науко-
вих досліджень фундаментального та прикладного 
характеру, залучення студентів до цих процесів, 
підвищення вимог до результативності виконання 
НДДКР та економічної ефективності;

- контрол ювання процесів, пов’язаних з реалі-
зацією інноваційної стратегії, планів та програм 
в інноваційній сфері.

Інноваційна стратегія університету повинна 
містити комплекс заходів спрямованих на перетво-
рення університету в потужний навчально-науково-
інноваційний комплекс, де відбувається підготовка 
інноваційно-орієнтованих фахівців, проводяться 
наукові дослідження, результати яких викорис-
товуються в освітній діяльності або передаються 
в приватний сектор з метою отримання прибутку. 
До процесу її формування варто залучити не тільки 
керівництво, провідних вчених, аспірантів, але й 
регіональні органи виконавчої влади та місцевого 
самоврядування; роботодавців; абітурієнтів та їхніх 
батьків; суб’єктів господарювання, які зацікавлені 
у співпраці з ним (зовнішніх стейкхолдерів). 

До основних цілей інноваційної діяльності уні-
верситету слід віднести:   

- створення і просування наукоємних продуктів 
і послуг, якість яких відповідає вимогам вітчиз-
няних і міжнародних стандартів і встановленим 
вимогам споживачів;

- розвиток наукового потенціалу за рахунок 
залучення й ефективного використання зовнішніх 
і внутрішніх інвестицій;

- формування ринку наукоємних розробок і тех-
нологій у територіальному й галузевому напрям-
ках, створення умов для підприємництва й комер-
ціалізації розроблених науково-технічних і освітніх 
продуктів;

- одержання стабільного доходу від інноваційної 
діяльності;

- формування й розвиток інноваційного циклу 
вузу в освітній і науково-технічній сферах на базі 
інтеграції освітнього, наукового, науково-техніч-
ного та інноваційного процесів;

- залучення співробітників і студентів в іннова-
ційний процес, проведення політики, спрямованої 
на підвищення якості життя співробітників і сту-
дентів [7, c. 179].

Удосконалення механізму управління інновацій-
ною діяльністю в університеті потребує зміни дію-
чої організаційної структури, а також забезпечення 
тісної співпраці зі всіма суб’єктами регіональної 
інноваційної системи для створення та комерці-
алізації тих інновацій, які будуть користуватись 
попитом. Для забезпечення активізації інновацій-
них процесів необхідно створити спеціальний від-
діл, який здійснюватиме інформаційно-консульта-
тивну роботу, координуватиме інноваційні процеси 
та забезпечуватиме трансфер технологій. Він пови-
нен взяти на себе виконання наступних функцій: 

- забезпечення освітнього і наукового процесів 
у ВНЗ інформаційно-аналітичними матеріалами;

- організація і аналіз  науково-інноваційної 
діяльності факультетів, кафедр та інших структур-
них наукових підрозділів;

- організація і аналіз науково-інноваційної 
діяльності студентської молоді;

- організація конкурсно-грантової діяльності 
професорського-викладацького складу, наукових 
співробітників, аспірантів, студентів ВНЗ; 

- інноваційна діяльність і менеджмент НДДКР, 
трансферт технологій;

- охорона інтелектуальної власності вчених, 
співробітників, аспірантів і студентів [3, c. 51].

Безпосередньо займатися розробкою та реаліза-
цією інноваційних проектів повинні кафедри, лабо-
раторії або вище керівництво університету (залежно 
від рівня складності та наявних повноважень).

На нашу думку, доцільним також є створення 
при університетах нових економічних структур, 
зокрема, малих наукомістких підприємств, які 
сприятимуть [8]: 

- інтеграції науки, освіти, наукоємного підпри-
ємництва в інтересах розвитку відповідних тери-
торій (регіональна науково-технічна й інноваційна 
політика); 

- підтримки й стимулювання малого наукоєм-
ного бізнесу й науково-технічного підприємництва; 

- формування інноваційних механізмів, які забез-
печують комерційну реалізацію результатів фун-
даментальних і прикладних наукових досліджень, 
освоєння нових технологій, реалізації на вітчизняних 
і зарубіжних ринках науково-технічної продукції; 

- реалізації програми конверсії науково-техніч-
ного потенціалу вузів; 

- розвитку міжнародного співробітництва на 
основі інноваційних проектів і проведення науко-
ємної продукції; 
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- зростанню загальної культури інтелектуаль-
ного підприємництва, підготовці на базі нових 
економічних структур менеджерів і підприємців 
для роботи у сфері наукоємного бізнесу, розвитку 
сфери обслуговування наукових колективів.

Управління інноваційною діяльністю науково-
педагогічного персоналу університету має бути орі-
єнтоване в першу чергу на зміну його ставлення до 
науково-дослідної роботи, створення, використання 
та комерціалізації інноваційних розробок. 

Для формування мотиваційного механізму інно-
ваційно активної поведінки працівників доцільно 
використати як матеріальні (впровадження дифе-
ренційованої системи оплати праці, преміювання, 
оплата участі в наукових конференціях, участь 
вченого у прибутках одержаних від комерціалізації 
власних наукових розробок тощо), так і моральні 
стимули (письмова подяка, нагородження різних 
видів, присвоєння почесних звань, підвищення 
змістовності праці, надання творчої відпустки 
тощо). У той же час слід відмітити, що вітчизняні 
університети, маючи сьогодні обмежені можливості 
для матеріального стимулювання своїх працівни-
ків, насамперед використовують моральні стимули.

Загалом, діюча в університеті система мотиву-
вання повинна відповідати таким критеріям, як 
об’єктивність, гнучкість, простота, прозорість, 
диференційованість (залежати від результатів 
інноваційної активності), та сприяти формуванню 
у керівництва ВНЗ вміння застосовувати в управ-
лінні принцип інноваційності, який є одним з прі-
оритетних і розкривається у практичній діяль-
ності через: підтримку інноваційної ініціативи, 
творчості, самодіяльності і самостійності об’єктів 
управління; організовану інноваційну зміну станів 
системи управління ВНЗ; перехід від стихійних 
механізмів перебігу інноваційних управлінських 
процесів до свідомо керованих; інформаційну, 
матеріально-технічну, науково-методичну, кадрову 
забезпеченість реалізації основних станів іннова-
ційних управлінських процесів; прогнозування 
зворотних або незворотних структурних змін в сис-
темі управління ВНЗ; посилення стійкості інно-
ваційних управлінських процесів; прискорення 
розвитку інноваційних процесів в управлінні ВНЗ 
в умовах стратегічних змін та перетворень у галузі 
вищої освіти [6].

Контроль, як один з етапів процесу управління, 
повинен передбачати перевірку виконання та забез-
печення реалізації всіх управлінських рішень 
у сфері інноваційної діяльності. Основними принци-
пами побудови системи контрою є: стратегічна спря-
мованість, гнучкість, орієнтація на результати, сво-
єчасність, економічність, точність, об’єктивність. 
Використання різних видів контролю та методів 
оцінки стану виконання інноваційних проектів 
та програм  дозволить сформувати ефективну сис-
тему управління інноваційною діяльністю уні-
верситету, в якій централізоване управління буде 
оптимально поєднане з науковою самостійністю як 
окремих кафедр, лабораторій, так і вчених.

Оцінку ефективності системи управління 
доцільно проводити за такими показниками: 
частка підготовлених фахівців для інноваційної 
сфери в загальній кількості випускників; кількість 
інноваційних розробок, використаних в освітньому 
процесі; величина прибутку, отриманого від комер-
ціалізації результатів наукових досліджень та реа-
лізації науково-технічної продукції тощо.

Висновки. Отже, сучасний університет – це 
відкрита інноваційно орієнтована система, в якій 
відбувається інтеграція освіти і науки, створення, 
використання нових знань та трансфер техноло-
гій, результатом функціонування якої є підготовка 
конкурентоспроможних інноваційно орієнтованих 
фахівців для потреб ринку, а також створення 
об’єктів інтелектуальної власності. 

Управління інноваційною діяльністю університету 
доцільно розглядати як підсистему загальної системи 
управління університетом, що орієнтована на: 

- підготовку інноваційно орієнтованих фахівців 
для ринку праці;

- ефективне використання наявного інновацій-
ного потенціалу з метою розробки та реалізації 
інноваційних проектів різної складності та спря-
мованості; 

- комерціалізацію результатів наукових дослі-
джень; 

- інтеграцію в регіональну та національну інно-
ваційну системи як генератора інноваційних ідей; 

- створення наукових розробок комерційного 
характеру; 

- підвищення соціальної відповідальності шляхом 
налагодження тісної взаємодії зі стейкхолдерами. 
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ФОРМУВАННЯ МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ
ІНФОРМАЦІЙНИМ КАПІТАЛОМ НАФТОГАЗОВИХ ПІДПРИЄМСТВ

Розроблено механізм управління інформаційним капіталом нафтогазових підприємств, який вклю-
чає: стратегічні цілі, принципи, методи, функції та підходи до управління інформаційним капіталом; 
його технічне, матеріально-енергетичне, комунікаційне, програмне, методичне, нормативне, правове, 
кадрове, мотиваційне, інноваційне, консалтингове, фінансове забезпечення; систему захисту від несанк-
ціонованого доступу до інформації. Визначено, що використання всіх структурних елементів механізму 
в рамках стратегії розвитку підприємств дозволить підвищити ефективність їх діяльності.
Ключові слова: інформаційний капітал, механізм управління, вартісно орієнтоване управління, методи 
управління, стратегія підприємства.

Постановка проблеми. Відомо, що діяльність 
підприємств нафтогазового комплексу на даний 
час є основним джерелом забезпечення держави 
паливно-енергетичними ресурсами і має визначаль-
ний вплив на розвиток національної економіки. 
Тому актуальним був і залишається пошук шля-
хів підвищення ефективності їх діяльності. Сучасні 
темпи економічних змін та процесів ставлять перед 
керівниками підприємств завдання формування 
такого механізму управління підприємством, який 
би забезпечив та зміцнив стійку позицію підпри-
ємства на ринку, дозволив адекватно та оперативно 
реагувати на впливи зовнішнього середовища 
та результативно й ефективно функціонувати. 
Оскільки переважна більшість чинників впливу 
суб’єкта управління на об’єкт має інформаційний 
характер, а сама інформація, інформаційний капі-
тал та інформаційні технології виступають ключо-
вими інструментами ефективного управління під-
приємством і відносяться до основних факторів, 
що визначають якість та успі х бізнесу, виникає 
необхідність більш глибокого дослідження процесу 
управління інформаційним капіталом підприємств, 
зокрема, підприємств нафтогазового комплексу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. В кон-
тексті дослідження процесу управління інформа-

ційним капіталом підприємства зростає потреба 
розуміння сутності поняття «механізм управління» 
та особливостей його функціонування для нафтога-
зових підприємств.

Механізм управління підприємством є сукуп-
ністю цілей, підходів, функцій, принципів, завдань, 
методів, технологій управління, яка при належній 
взаємодії всіх її елементів забезпечує реалізацію 
поставленої перед підприємством мети.

З розвитком управлінської науки відбувається 
запровадження, удосконалення існуючих та роз-
робка нових підходів до технологій управління 
підприємством. Можна виділити такі їх основні 
напрями [1, с. 53–54; 2]:

1) управління, орієнтоване на ресурси. Такий 
підхід до управління був пріоритетним до кінця 
минулого століття і реалізовувався застосуванням 
наступних концепцій: об’ємно-календарне плану-
вання; планування необхідних матеріалів; плану-
вання виробничих ресурсів; планування виробни-
чих потужностей; планування фінансових ресурсів; 
управління ресурсами підприємств;

2) наприкінці ХХ – початку ХХІ ст. отримало 
поширення управління, орієнтоване на ринок. До 
основних концепцій ринково-орієнтованого управ-
ління належать: управління процесами взаємовід-
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