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Çîñåðåäæåíî óâàãó íà ðîë³ òóðèзìó â åêîíîì³ö³ ³ ñóñï³ëüíîìó æèòò³ êðàїíè. Пðîàíàë³зîâàíî îбñÿãè åêñ-
ïîðòó ïîñëóã òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè, ÿê³ â³äîбðàæàюòü ñòàí ðîзâèòêó ³íîзåìíîãî òóðèзìó. 
Âèîêðåìëåíî îñíîâí³ ïðîбëåìè, ïîâ’ÿзàí³ з åêñïîðòîì òóðèñòè÷íèх ïîñëóã â Уêðàїí³, òà îбґðóíòîâàíî 
зàхîäè щîäî їх ïîäîëàííÿ.
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Íàшà êðàїíà зàðàз ïåðå-
бóâàє íà äîñèòü ñêëàäíîìó åòàï³ ðîзâèòêó, îñê³ëü-
êè íåïåðåäбà÷óâàí³ ³ ðàïòîâ³ âèêëèêè бåзïåö³, íå-
зàëåæíîñò³ òà ñîбîðíîñò³ êðàїíè ñòàëè ðåàëüí³ñòю. 
Пðîòå ïðåäñòàâíèêàìè âëàäè ³ бàãàòüìà åêñïåðòàìè 
зàÿâëÿєòüñÿ òåзà ïðî òå, щî â³éíà íå є âèïðàâäàí-
íÿì äëÿ ðåфîðì òà äèâåðñèф³êàö³ї åêîíîì³êè, òîìó 
àíàë³з ñòàíó ðîзâèòêó òóðèзìó â êðàїí³, âèÿâëåí-
íÿ îêðåìèх òåíäåíö³é, à òàêîæ ðîзðîбêà ïëàí³â, 
ïåðñïåêòèâ, ³ííîâàö³é є äîñèòü âàæëèâèìè. Пèòàí-
íÿ ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó є âàæëèâèìè 
â åêîíîì³÷íîìó, ñîö³àëüíîìó, à òàêîæ, щî äîñèòü 
àêòóàëüíî, – ³ â ïîë³òè÷íîìó àñïåêò³.

Ì³æíàðîäíà òóðèñòè÷íà ä³ÿëüí³ñòü зàéìàє 
âàãîìå ì³ñöå ÿê ó ãîñïîäàðñòâàх îêðåìèх êðàїí, 
òàê ³ â ö³ëîìó ó ñâ³ò³. Çà äàíèìè Âñåñâ³òíüîї òó-

ðèñòè÷íîї îðãàí³зàö³ї (ЮÍÂÒÎ) [6], ïèòîìà âàãà 
ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó â îбñÿз³ ñâ³òîâîãî âàëîâî-
ãî ïðîäóêòó зà 2013 ð. ñêëàëà 9,0%, ê³ëüê³ñòü 
ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â щîð³÷íî 
зðîñòàє, äîñÿãíóâшè ðåêîðäíîãî ð³âíÿ ó 2013 ð. – 
1087,0 ìëí. (+5,0%) ³з ïîзèòèâíèìè ïîäàëüшèìè 
ïðîãíîзàìè, зîêðåìà ó ïåð³îä ì³æ 2010 ³ 2030 ðð., 
î÷³êóєòüñÿ, щî îбñÿã ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх 
ïðèбóòò³â ïî íîâèх íàïðÿìàх щîð³÷íî зб³ëüшóâà-
òèìåòüñÿ íà 4,4% â ð³ê, щî â äâà ðàзè шâèäшå íà-
ïðÿì³â, ÿê³ ïðåäñòàâëÿюòü êðàїíè ³з ðîзâèíåíîю 
åêîíîì³êîю. Â öüîìó ïëàí³ íåîбх³äíî зä³éñíюâàòè 
ñèñòåìíå âèâ÷åííÿ ïðîöåñ³â ³ ÿâèщ щîäî ðîзâèòêó 
òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ â íàш³é êðàїí³, âèÿâëåííÿ 
îêðåìèх òåíäåíö³é òà зàêîíîì³ðíîñòåé, зîêðåìà 
òèх, щî ñòîñóюòüñÿ ïðèбóòòÿ ³íîзåìíèх òóðèñò³â 
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Ðåçþìå
Îïðåäåëåíî ïîíÿòèå «êîíêóðåíòîñïîñîбíàÿ òðàíзèòíàÿ ñèñòåìà ðåãèîíà», ðàñêðыòà ñâÿзü ìåæäó êîíêó-
ðåíòîñïîñîбíîé òðàíзèòíîé ñèñòåìîé ðåãèîíà è êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòüю ðåãèîíà. Â ðàбîòå ïîêàзàíî âîз-
ìîæíîå âëèÿíèå òðàíñïîðòíîé êëàñòåðèзàöèè íà êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü òðàíзèòíîé ñèñòåìы ðåãèîíà, 
бàзèðóÿñü íà ñîзäàíèè êîíêóðåíòíых ïðåèìóщåñòâ, êîíêóðåíòîñïîñîбíîé òðàíзèòíîé óñëóãè è êîìïëåê-
ñíîì èñïîëüзîâàíèè ïîòåíöèàëà òåððèòîðèè.
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FORMING OF COMPETITIVE REGION TRANSIT SYSTEM

Summary
A concept «competitive region transit system» is certain, connection between the competitive region transit 
system and competitiveness of region is exposed. In the article possible influence of a transport clusterization 
on the region transit system competitiveness is shown, being based on creation of competitive advantages, 
competitive transit service and complex use of territorial potential.
Key words: region transit system, competitiveness, transit service, competitive advantage, transport 
clusterization.
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äî íàшîї êðàїíè ³ ïîâ’ÿзàíèх з íèìè åêñïîðòíèх 
òà âàëюòíèх íàäхîäæåíü.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Пðî-
бëåìè ðîзâèòêó ì³æíàðîäíîãî òóðèзìó зàéìàюòü 
îñîбëèâå ì³ñöå â ðîбîòàх óêðàїíñüêèх íàóêîâö³â, 
ñåðåä ÿêèх âàðòî âèä³ëèòè Г.Â. Бåðåæíó, Â.Г. Гå-
ðàñèìåíêà, Л.². Гîíòàðæåâñüêó, Â.Ê. Єâäîêèìåí-
êà, Ì.П. Ìàëüñüêó, Ò.². Òêà÷åíêî, Â.Ê. Фåäîð-
÷åíêà òà ³í. Âðàхîâóю÷è äèíàì³÷íèé хàðàêòåð 
òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³, зì³íè зîâí³шíüîãî ñåðåä-
îâèщà, ðÿä ïèòàíü ïîòðåбóє ïîñò³éíèх ïîñë³äîâ-
íèх äîñë³äæåíü.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çà-
ãàëüíîї ïðîáëåìè. Â äàíèé ÷àñ äëÿ ì³æíàðîäíî-
ãî òóðèñòè÷íîãî ðèíêó хàðàêòåðíà æîðñòêà êîí-
êóðåíòíà бîðîòüбà зà ñïîæèâà÷à, ðèíêè збóòó ³ 
ñфåðè âïëèâó. Òóðèñòè÷íà ñфåðà є â³äêðèòîю ïî 
â³äíîшåííю äî зîâí³шí³х фàêòîð³â, ³ ÿê íàñë³äîê 
– íà íåї âïëèâàюòü ð³зíîìàí³òí³ ÷èííèêè òà зä³é-
ñíюєòüñÿ àêòèâíà ñï³âïðàöÿ íà îñíîâ³ êîîðäèíà-
ö³ї ³ ³íòåãðàö³ї ³íòåðåñ³â. Дëÿ òîãî щîб Уêðàїíà 
íå зàëèшèëàñÿ зà бîðòîì ì³æíàðîäíîї òóðèñòè÷-
íîї ä³ÿëüíîñò³, íåîбх³äíî зä³éñíюâàòè ñèñòåìíó òà 
ïîñë³äîâíó ðîбîòó, ñïðÿìîâàíó íà ïîïóëÿðèзàö³ю 
êðàїíè, îêðåìèх її ðåã³îí³â, ïîêðàщåííÿ òóðèñ-
òè÷íîї ³íфðàñòðóêòóðè òîщî. Â öüîìó ïëàí³ äî-
ñèòü âàæëèâå зíà÷åííÿ ìàє äîñë³äæåííÿ îбñÿã³â 
åêñïîðòó ïîñëóã òóðèñòè÷íèх ï³äïðèєìñòâ Уêðàї-
íè, âèîêðåìëåííÿ îñíîâíèх òåíäåíö³é, зàêîíîì³ð-
íîñòåé ³ ïðîбëåì, à òàêîæ îбґðóíòóâàííÿ зàхîä³â 
щîäî їх âèð³шåííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ є äîñë³äæåííÿ òà âèÿâëåííÿ îñíî-
âíèх ïðîбëåì, ïîâ’ÿзàíèх з åêñïîðòîì òóðèñòè÷-
íèх ïîñëóã â Уêðàїí³, òà îбґðóíòóâàííÿ зàхîä³â 
щîäî їх ïîäîëàííÿ.

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Â òàêèé ñêëàäíèé 
â åêîíîì³÷íîìó, ñîö³àëüíîìó, à îñîбëèâî ïîë³òè÷-
íîìó ïëàí³ ÷àñ åêîíîì³êà íàшîї êðàїíè ïîòðåбóє 
äèâåðñèф³êàö³ї, ÿêà ïåðåäбà÷àє ðîзâèòîê òðàäè-
ö³éíèх ³ ðîзшèðåííÿ íîâèх âèä³â åêîíîì³÷íîї ä³-
ÿëüíîñò³, щî äîзâîëèòü зàбåзïå÷èòè äîâãîñòðîêî-
âèé, ñò³éêèé, åфåêòèâíèé ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèé 
ðîзâèòîê. У öüîìó àñïåêò³ àêòóàëüíèì є ñïðèÿííÿ 
íà äåðæàâíîìó òà ðåã³îíàëüíîìó ð³âíÿх ðîзâèòêó 
òóðèзìó. Îäíèì ³з àðãóìåíò³â щîäî âàæëèâîñò³ 
ðîзâèòêó òóðèзìó ìîæå бóòè òå, щî, íåзâàæàю÷è 
íà ð³зíîìàí³òí³ ì³æíàðîäí³ ³ ëîêàëüí³ ïîòðÿñ³ííÿ 
â ñâ³ò³, ê³ëüê³ñòü ì³æíàðîäíèх òóðèñòñüêèх ïðè-
бóòò³â ïîêàзóє ïðàêòè÷íî бåзïåðåðâíå зðîñòàííÿ – 
â³ä 25 ìëí â 1950 ð. äî 278 ìëí â 1980 ð., 528 ìëí 
â 1995 ð., ³ 1087 ìëí â 2013 ð. [6], òîбòî ëèшå зà 
îñòàíí³ 18 ðîê³â зðîñòàííÿ ñêëàäàє ìàéæå 2 ðàзè.

Çàãàëîì, ó ñâ³ò³ ³ â ðåã³îíàх Єâðîïè щîð³÷íî 
â³äбóâàєòüñÿ зðîñòàííÿ îбñÿã³â ì³æíàðîäíèх òó-
ðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â (зà âèêëю÷åííÿì 2009 ð.), 
щî âêàзóє íà ïð³îðèòåòí³ñòü òà ïåðñïåêòèâí³ñòü 

ðîзâèòêó òóðèзìó â åêîíîì³ö³ бàãàòüîх êðàїí. Çà 
ïåð³îä 2005-2013 ðð. ñåðåäíüîð³÷í³ îбñÿãè зðîñ-
òàííÿ ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â ñêëà-
äàюòü â ö³ëîìó ó ñâ³ò³ – 3,9%, â єâðîïåéñüêèх 
êðàїíàх – 3,0%, â êðàїíàх Цåíòðàëüíîї ³ Сх³äíîї 
Єâðîïè – 3,7%, à â Уêðàїí³ – 4,9% (òàбë. 1), òîбòî 
â öüîìó â³äíîшåíí³ íàшà êðàїíà äåìîíñòðóє äî-
ñèòü ïîзèòèâí³ òåíäåíö³ї, ïðîòå ó àбñîëюòíèх ïî-
êàзíèêàх âîíè є íåзíà÷íèìè.

Щîð³÷í³ òåìïè зì³íè îбñÿã³â ì³æíàðîäíèх òó-
ðèñòè÷íèх ïðèбóòò³â зà ïåð³îä 2005-2013 ðð. â³äî-
бðàæàюòü òåíäåíö³ї åêîíîì³÷íîãî ðîзâèòêó ñâ³òó â 
ö³ëîìó: òàê, зíà÷íî ñêîðîòèëèñÿ ïîêàзíèêè ïðè-
бóòò³â ó 2009 ð., à âæå ó 2010 ð. âîíè зðîñëè ³ ïå-
ðåâèщóâàëè â³äïîâ³äí³ äàí³ 2007-2008 ðð. Çàãàëîì 
â³äíîñí³ ïîêàзíèêè ñâ³òîâîãî òóðèзìó ñï³âïàäàюòü 
³з ïîêàзíèêàìè єâðîïåéñüêèх êðàїí, щî â³äîбðà-
æàє зíà÷íó ðîëü Єâðîïè ó ñâ³òîâîìó òóðèзì³. Щî 
ñòîñóєòüñÿ ñóбðåã³îíó êðàїí Цåíòðàëüíîї ³ Сх³äíîї 
Єâðîïè (êóäè âхîäèòü Уêðàїíà, êðàїíè –êîëèшí³ 
ðåñïóбë³êè СÐСÐ òà Бîëãàð³ÿ, Чåх³ÿ, Уãîðщèíà, 
Пîëüщà, Ðóìóí³ÿ, Сëîâà÷÷èíà), òî âàðòî зàзíà-
÷èòè, щî òóò îбñÿãè ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх 
ïðèбóòò³â зðîñòàюòü âèщèìè òåìïàìè, í³æ â ñå-
ðåäíüîìó ó ñâ³ò³ ³ Єâðîï³, öå âêàзóє íà зðîñòàííÿ 
³íòåðåñó òóðèñò³â äî äàíîãî ðåã³îíó. Òàê, ñåðåä-
íüîð³÷í³ òåìïè зðîñòàííÿ îбñÿã³â ì³æíàðîäíèх 
ïðèбóòò³â ó ïîñòêðèзîâèé ïåð³îä (ïî÷èíàю÷è ³з 
2010 ð.) ó ñâ³ò³ ñêëàäàюòü 5,4%, â єâðîïåéñüêèх 
êðàїíàх – 5,3%, à êðàїíàх Цåíòðàëüíîї ³ Сх³äíîї 
Єâðîïè – 7,4.

Щîäî Уêðàїíè, íåîбх³äíî â³äзíà÷èòè äîñèòü 
â³ä÷óòí³ зîâí³шí³ âïëèâè íà ðîзâèòîê òóðèзìó: 
1) íàéб³ëüшèé òåìï ñêîðî÷åííÿ îбñÿã³â òóðèзìó ó 
2009 ð. â ïîð³âíÿíí³ ³з зàзíà÷åíèìè ðåã³îíàìè –  
18,5%, â òîé ÷àñ êîëè â êðàїíàх âëàñíîãî ñóбðå-
ã³îíó ñêîðî÷åííÿ ñêëàäàëî 10,5%, зàãàëîì ó єâ-
ðîïåéñüêèх êðàїíàх – 5,6%, à ó ñâ³ò³ – 4,2%;  
2) íåзíà÷í³ òåìïè зðîñòàííÿ ó 2010 òà 2011 ðð., 
щî ïîâ’ÿзàíî ³з ïîã³ðшåííÿì åêîíîì³÷íîãî òà ïî-
ë³òè÷íîãî ñòàíó â êðàїí³; 3) зíà÷íå зðîñòàííÿ îб-
ñÿã³â ì³æíàðîäíèх ïðèбóòò³â – íà 7,5% ó 2012 ð., 
ñïðè÷èíåíå ïðîâåäåííÿì â Уêðàїí³ ф³íàëüíîї ÷àñ-
òèíè Чåìï³îíàòó Єâðîïè з фóòбîëó; 4) збåðåæåííÿ 
зàзíà÷åíîãî òåìïó ïðèðîñòó 7,0% ³ ó 2013 ð. ÿê 
ïåâíèé ðåзóëüòàò ïîïóëÿðíîñò³ êðàїíè ñåðåä ³íî-
зåìö³â ó ïîïåðåäíüîìó ðîö³.

Пîð³âíюю÷è òåìïè зì³íè ïîêàзíèê³â ì³æíà-
ðîäíèх ïðèбóòò³â, âàðòî â³äзíà÷èòè, щî äëÿ íàшîї 
êðàїíè хàðàêòåðí³ íàéб³ëüш ð³зê³ êîëèâàííÿ, щî 
хàðàêòåðèзóє íåñòàб³ëüí³ñòü òà âðàзëèâ³ñòü óêðà-
їíñüêîãî ðèíêó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã (ðèñ. 1).

Åêîíîì³÷íèì íàñë³äêîì ì³æíàðîäíèх òóðèñ-
òè÷íèх ïðèбóòò³â äëÿ êðàїíè є åêñïîðòí³ íàäхî-
äæåííÿ â³ä òóðèñòè÷íèх ïîñëóã. Дåðæàâíèé êîì³-
òåò ñòàòèñòèêè Уêðàїíè äî åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх 

Òàбëèöÿ 1
Äèíàì³êà îáñÿã³â ì³æíàðîäíèõ òóðèñòè÷íèõ ïðèáóòò³â ó ñâ³ò³ 

òà îêðåìèõ ðåã³îíàõ çà ïåð³îä 2005-2013 ðð., ìëí îñ³á
Ïîêàçíèêè 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Êðàїíè ñâ³òó â ö³ëîìó 807 850 901 919 880 940 995 1035 1087

òåìï зì³íè ó % äî ïîïåðåäíüîãî ðîêó - 5,3 6,0 2,0 -4,2 6,8 5,9 4,0 5,0

Єâðîïåéñüê³ êðàїíè 448,9 456,0 485,4 487,2 459,7 485,3 516,4 534,4 563,4

òåìï зì³íè ó % äî ïîïåðåäíüîãî ðîêó - 1,6 6,4 0,4 -5,6 5,6 6,4 3,5 5,4

Êðàїíè Цåíòðàëüíîї ³ Сх³äíîї Єâðîïè 90,4 91,0 96,6 100,0 89,5 95,0 103,9 111,7 118,9

òåìï зì³íè ó % äî ïîïåðåäíüîãî ðîêó - 0,7 6,2 3,5 -10,5 6,1 9,4 7,5 6,4

Уêðàїíà 17,6 18,9 23,1 25,4 20,7 21,2 21,4 23,0 24,6

òåìï зì³íè ó % äî ïîïåðåäíüîãî ðîêó - 7,4 22,2 10,0 -18,5 2,4 0,9 7,5 7,0
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè UNWTO [6]
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ïîñëóã âêëю÷àє íàäхîäæåííÿ зàñîб³â â³ä íåðåзè-
äåíò³â Уêðàїíè зà íàäàí³ òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè, à â 
³ìïîðò – ñóìè âèòðàò ðåзèäåíò³â Уêðàїíè, ÿê³ ïå-
ðåðàхîâóюòüñÿ зà зä³éñíåíå òóðèñòè÷íå îбñëóãîâó-
âàííÿ [2; 3]. Òîìó ïîзèòèâíèì äëÿ бóäü-ÿêîї êðàї-
íè є зб³ëüшåííÿ åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã.

Çà äàíèìè Дåðæàâíîãî êîì³òåòó ñòàòèñòè-
êè Уêðàїíè [2; 3], åêñïîðò òóðèñòè÷íèх ïîñëóã 
ïðîòÿãîì àíàë³зîâàíîãî ïåð³îäó (2005-2013 ðð.) 
äî 2008 ð. âêëю÷íî ìàâ òåíäåíö³ю äî зб³ëü-
шåííÿ (â³ä 207031 òèñ. äîë. СШÀ ó 2005 ð. äî 

492876 òèñ. äîë. СШÀ ó 2008 ð.), òîбòî ïðîòÿ-
ãîì 4-х ðîê³â зб³ëüшèâñÿ ìàéæå ó 2,4 ðàзè. À ó 
2009 ð. îбñÿãè ñêîðîòèëèñÿ â ïîð³âíÿíí³ ³з ïî-
ïåðåäí³ì ðîêîì ó 1,6 ðàзè, ïðîòå âæå ó 2010 ð. 
ïîì³÷àюòüñÿ ïîзèòèâí³ òåíäåíö³ї ³з ìàêñèìóìîì 
зà îб’єêòèâíèх ïðè÷èí ó 2012 ð., à òàêîæ зíî-
âó íåзíà÷íå ñêîðî÷åííÿ ó 2013 ð. (òàбë. 2). Òîбòî 
ìîæíà зàзíà÷èòè, щî òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè є äóæå 
÷óòëèâèìè äî зì³íè ìàêðîåêîíîì³÷íîї ñèòóàö³ї, 
зîêðåìà ñâ³òîâîї ф³íàíñîâî-åêîíîì³÷íîї êðèзè òà 
зàхîä³â щîäî ñïðèÿííÿ зðîñòàííю ïîïóëÿðíîñò³ 
êðàїíè ó 2012 ð.

Пèòîìà âàãà òóðèñòè÷íèх ïîäîðîæåé ó зàãàëü-
í³é ñòðóêòóð³ åêñïîðòó ìàю÷è íåзíà÷í³ êîëèâàí-
íÿ ó äîñë³äæóâàíîìó ïåð³îä³ ñêëàäàє â³ä 3,1% ó 
2009 ð. äî 4,2% ó 2008 ð. ³ 4,1% ó 2012 ð. Дè-
íàì³êà ïîêàзíèê³â ³ìïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã 
є ïîä³бíîю äî åêñïîðòó, â òîé æå ÷àñ íåãàòèâ-
íîю òåíäåíö³єю є òå, щî ïèòîìà âàãà â зàãàëüí³é 
ñòðóêòóð³ ³ìïîðòó є ìàéæå ó äâà ðàзè б³ëüшîю зà 
ïèòîìó âàãó ó åêñïîðò³ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã.

Дî 2011 ð. щîð³÷íî îбñÿãè åêñïîðòó òóðèñòè÷-
íèх ïîñëóã â Уêðàїí³ ïåðåâàæàëè íàä îбñÿãàìè 
³ìïîðòó â³ä 1,1 äî 1,4 ðàзè, à â îñòàíí³ ðîêè íà-
ì³òèëàñÿ ÷³òêà òåíäåíö³ÿ ïî зб³ëüшåííю îбñÿã³â 
³ìïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã íàä åêñïîðòîì.

Щå îäí³єю з âàæëèâèх ïðîбëåì є òå, щî íå-
зíà÷íà ÷èñåëüí³ñòü îñ³б, ÿê³ ïåðåòèíàëè êîðäî-
íè Уêðàїíè, êîðèñòóâàëàñÿ ïîñëóãàìè ñóб’єêò³â 
òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³: зà äîñë³äæóâàíèé ïåð³îä 
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Ðèñ. 1. Òåìïè çì³íè îáñÿã³â ì³æíàðîäíèõ 
òóðèñòè÷íèõ ïðèáóòò³â ó ðåã³îíàõ ñâ³òó çà ïåð³îä 

2005-2013 ðð., %
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè UNWTO [6]

Òàбëèöÿ 2
Äèíàì³êà ïîêàçíèê³â åêñïîðòó-³ìïîðòó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã Óêðàїíè ó 2005-2013 ðð.

Ðîêè

Îáñÿã åêñïîðòó 
òóðèñòè÷íèõ 

ïîñëóã, 
òèñ. äîë. ÑШÀ

Ïèòîìà âàãà 
åêñïîðòó 

òóðèñòè÷íèõ 
ïîñëóã â 

çàãàëüíîìó îáñÿç³ 
åêñïîðòó, %

Îáñÿã ³ìïîðòó 
òóðèñòè÷íèõ 

ïîñëóã, 
òèñ. äîë. ÑШÀ

Ïèòîìà âàãà 
³ìïîðòó 

òóðèñòè÷íèõ 
ïîñëóã â 

çàãàëüíîìó îáñÿç³ 
³ìïîðòó, %

Ñï³ââ³äíîøåííÿ 
îáñÿã³â åêñïîðòó 

³ ³ìïîðòó 
òóðèñòè÷íèõ 
ïîñëóã, ðàç

Ñàëüäî, 
òèñ. äîë. ÑШÀ

2005 207031 3,4 153213 5,2 1,4 53818

2006 248341 3,3 230091 6,2 1,1 18251

2007 342227 3,8 326702 6,6 1 15526

2008 492876 4,2 426004 6,6 1,2 66872

2009 299208 3,1 282980 5,5 1,1 16228

2010 380646 3,3 345063 6,3 1,1 35583

2011 455098 3,3 462438 7,4 1 -7340

2012 555105 4,1 572170 8,5 1 -17065

2013 538536 3,6 695533 9,1 0,8 -156997
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè [2; 3; 4]

Òàбëèöÿ 3
Ïèòîìà âàãà îñ³á, щî ïåðåòèíàëè êîðäîíè, ÿê³ êîðèñòóâàëèñÿ ïîñëóãàìè 

ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ Óêðàїíè çà 2005-2013 ðð. 

Ðîêè

Ê³ëüê³ñòü îñ³á, щî ïåðåòèíàëè 
êîðäîíè Óêðàїíè, òèñ. îñ³á

Ê³ëüê³ñòü îñ³á, щî êîðèñòóâàëèñÿ 
ïîñëóãàìè ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íîї 
ä³ÿëüíîñò³ Óêðàїíè ïðè ïåðåòèí³ 

êîðäîíó, òèñ. îñ³á

Ïèòîìà âàãà îñ³á, щî 
êîðèñòóâàëèñÿ ïîñëóãàìè 

ñóá’ºêò³â òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³ 
Óêðàїíè, %

âñüîãî
ç íèõ:

âñüîãî
ç íèõ:

âñüîãî
ç íèõ:

³íîçåìí³ 
ãðîìàäÿíè

ãðîìàäÿíè 
Óêðàїíè

³íîçåìí³ 
ãðîìàäÿíè

ãðîìàäÿíè 
Óêðàїíè

³íîçåìí³ 
ãðîìàäÿíè

ãðîìàäÿíè 
Óêðàїíè

2005 34085 17631 16454 893 326 567 2,6 1,9 3,4

2006 35811 18936 16875 1167 299 868 3,3 1,6 5,1

2007 40457 23122 17335 709 373 336 1,8 1,6 1,9

2008 40948 25449 15499 1673 373 1282 4,1 1,5 8,3

2009 36132 20798 15334 1196 282 914 3,3 1,4 6,0

2010 38383 21203 17180 1631 336 1296 4,3 1,6 7,5

2011 41188 21415 19773 1739 234 1250 4,2 1,1 6,3

2012 44444 23012 21432 2227 270 1957 5,0 1,2 9,1

2013 48432 24671 23761 2752 232 2519 5,7 0,9 10,6
Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè [4; 5]
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ïèòîìà âàãà ³íîзåìö³â ñêëàëà â³ä 0,9% äî 1,9%, 
³ ãðîìàäÿí Уêðàїíè â³ä 1,9% äî 10,6% (òàбë. 3), 
âñå öå âêàзóє íà òå, щî ïåðåâàæíà б³ëüш³ñòü îñ³б, 
щî ïåðåòèíàюòü êîðäîíè Уêðàїíè, ïðèбóâàюòü ³з 
ö³ëÿìè, íå ïîâ’ÿзàíèìè ³з òóðèзìîì, ³ â îñíîâíî-
ìó öå ãðîìàäÿíè Ðîñ³ї, Б³ëîðóñ³, Ìîëäîâè. Òàêîæ 
âêàзàí³ òåíäåíö³ї äîзâîëÿюòü ïðèïóñòèòè äóìêó 
ïðî íàÿâí³ñòü ³ñòîòíîãî ð³âíÿ ò³í³зàö³ї ó ñфåð³ íà-
äàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã. Îòæå, â Уêðàїí³ ñïî-
ñòåð³ãàєòüñÿ íåзíà÷íà ÷àñòêà îðãàí³зîâàíîãî òó-
ðèзìó ïðè ïîñò³éíî зðîñòàю÷èх îбñÿãàх îñ³б, щî 
ïåðåòèíàëè êîðäîíè.

У äàíîìó êîíòåêñò³ íåîбх³äíî зàзíà÷èòè ïðîб-
ëåìè ïîâ’ÿзàí³ ³з ñòàòèñòè÷íèìè äàíèìè, зîêðå-
ìà, ÿêщî з³ñòàâèòè îбñÿãè åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã òà ê³ëüê³ñòü ³íîзåìíèх ãðîìàäÿí, щî êî-
ðèñòóâàëèñÿ ïîñëóãàìè ñóб’єêò³â òóðèñòè÷íîї ä³-
ÿëüíîñò³ Уêðàїíè ïðè ïåðåòèí³ êîðäîíó, òî, íà-
ïðèêëàä, ó 2013 ð. êîæåí ³íîзåìíèé ãðîìàäÿíèí 
ñïîæèâàâ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã (åêñïîðò) íà ñóìó 
2321,0 äîë. СШÀ, ïîä³бí³ äàí³ хàðàêòåðí³ ³ äëÿ 
ïîïåðåäí³х ðîê³â. Âðàхîâóю÷è ñóòí³ñòü ãîñïîäàð-
ñüêèх îïåðàö³é â ñфåð³ òóðèзìó, ìîæíà зðîбèòè 
âèñíîâîê, щî òàê³ öèфðè íå â³äïîâ³äàюòü ä³éñíîñ-
ò³ ³ є зàíàäòî зàâèщåíèìè. Îòæå, äëÿ òîãî щîб îб-
ґðóíòóâàòè òà ïîÿñíèòè ïåâí³ òåíäåíö³ї, âèðîбèòè 
ïëàíè ðîзâèòêó ñфåðè òóðèзìó, íåìîæëèâî êîðèñ-
òóâàòèñÿ óñ³ìà íàäàíèìè îф³ö³éíèìè ñòàòèñòè÷-
íèìè äàíèìè. Цå ïèòàííÿ ïîòðåбóє ðîзðîбêè ñïå-
ö³àëüíîї ìåòîäèêè, íà îñíîâ³ ÿêîї ìîæíà бóëî б 
³äåíòèф³êóâàòè ïîêàзíèêè, ÿê³ б ñòîñóâàëèñÿ ñóòî 
òóðèñòè÷íîї ñфåðè ³ íå âðàхîâóâàëè б ïîäâ³éíîñò³ 
òóðèñòè÷íèх äàíèх.
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Ðèñ. 2. Îáñÿãè åêñïîðòó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã 
â Óêðàїí³ ïî êâàðòàëàõ 2012-2013 ðð.

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè [2; 3]

Îäí³єю ³з âàæëèâèх îñîбëèâîñòåé åêñïîðòó òó-
ðèñòè÷íèх ïîñëóã є ÿñêðàâî âèðàæåíà ñåзîííà äè-
íàì³êà (ðèñ. 2). Òàê, íà òðåò³é êâàðòàë ðîêó ïðè-
ïàäàє íå ïðîñòî ìàêñèìàëüíèé îбñÿã åêñïîðòíèх 
íàäхîäæåíü, à бëèзüêî ïîëîâèíè ð³÷íîãî îбñÿãó.

Îòæå, íåîбх³äíî зä³éñíюâàòè зàхîäè, ñïðÿìî-
âàí³ íà ïîñèëåííÿ íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх ïîñëóã 
íå ëèшå ó ë³òí³ ì³ñÿö³, àëå é ó зèìîâèé ïåð³îä ³ 
ì³æñåзîííÿ, щî ñïðèÿòèìå âèð³âíюâàííю íàâàí-
òàæåííÿ íà îб’єêòè ³íфðàñòðóêòóðè, ïîêðàщåííю 
зàéíÿòîñò³ òà ïîë³ïшåííю зàãàëüíîãî ð³âíÿ îбñëó-
ãîâóâàííÿ òóðèñò³â.

Àíàë³зóю÷è îбñÿãè åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïî-
ñëóã â Уêðàїí³ зà ðåã³îíàìè ñâ³òó зà äâà îñòàíí³ 
ðîêè, íåîбх³äíî â³äì³òèòè, щî зíà÷íèх зì³í ó öåé 
ïåð³îä íå â³äбóëîñÿ (òàбë. 4). Íàéб³ëüшèé îбñÿã ïî-
ñëóã, ïîâ’ÿзàíèх з ïîäîðîæàìè, åêñïîðòóєòüñÿ з 
Уêðàїíè äî êðàїí СÍД (50,5% ó 2012 ð. ³ 55,8% 
ó 2013 ð.), ïðè÷îìó â³äбóâàєòüñÿ зðîñòàííÿ ÿê 
àбñîëюòíèх зíà÷åíü, òàê ³ ïèòîìîї âàãè. Дî êðà-
їí Єâðîïè åêñïîðòóâàëîñÿ âñüîãî 20,5% ó 2012 ð. 
³ 16,6% ó 2013 ð. òóðèñòè÷íèх ïîñëóã. Пðè÷î-
ìó ó 2013 ð. òóðèñòè÷í³ ïîñëóãè зàéìàëè âñüîãî 
1,8% â³ä óñüîãî îбñÿãó åêñïîðòó ïîñëóã äî Єâðîïè  
(ó 2012 ð. öåé ïîêàзíèê ñòàíîâèâ 2,8%), îòæå, â³ä-
бóâàєòüñÿ ñêîðî÷åííÿ îбñÿã³â íàäàííÿ òóðèñòè÷íèх 
ïîñëóã з êðàїíàìè äàíîãî ðåã³îíó, щî є äîñèòü íå-
ãàòèâíîю òåíäåíö³єю. Дàë³ ³äóòü êðàїíè Àз³ї, äëÿ 
ÿêèх хàðàêòåðíèì є ïðàêòè÷íà íåзì³íí³ñòü äàíèх 
³ ó àбñîëюòíîìó ³ ó â³äíîñíîìó зíà÷åííÿх – 17%; з 
êðàїíàìè Àìåðèêè òåæ ñïîñòåð³ãàєòüñÿ ñêîðî÷åííÿ 
îбñÿã³â åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã – 6-4%; ó òîé 
æå ÷àñ з êðàїíàìè Àфðèêè ñïîñòåð³ãàєòüñÿ íåзíà-
÷íå зб³ëüшåííÿ íàäàííÿ ïîñëóã – 5-7%, ïðè÷îìó ó 
зàãàëüíîìó îбñÿз³ åêñïîðòó ïîñëóã äî äàíîãî ðåã³î-
íó òóðèñòè÷í³ ñêëàäàюòü 16,5-21,7%; ïèòîìà âàãà 
åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã ³з êðàїíàìè Àâñòðà-
ë³ї ³ Îêåàí³ї є íåзíà÷íîю – äî 1%.

Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Îòæå, â³äâîäÿ÷è ï³ä-
ñóìêè, ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ îñíîâí³ ïðîбëåìè 
щîäî åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã â Уêðàїí³:  
1) íåзíà÷í³ îбñÿãè ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх ïðè-
бóòò³â äî Уêðàїíè; 2) íèзüêà ïèòîìà âàãà íàäхî-
äæåíü â³ä òóðèзìó â зàãàëüí³é ñòðóêòóð³ åêñïîðòó 
êðàїíè; 3) зàëåæí³ñòü ì³æíàðîäíèх òóðèñòè÷íèх 
ïðèбóòò³â äî Уêðàїíè â³ä зîâí³шí³х ÷èííèê³â;  
4) ïåðåâàæàííÿ ³ìïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã â 
Уêðàїí³ íàä åêñïîðòîì; 5) зíà÷í³ ñåзîíí³ êîëè-
âàííÿ åêñïîðòó òóðèñòè÷íèх ïîñëóã; 6) íåâ³äïî-
â³äí³ñòü îêðåìèх ñòàòèñòè÷íèх äàíèх; 7) íåзíà÷íà 
ïèòîìà âàãà ì³æíàðîäíèх òóðèñò³â, ÿêèх îбñëóãî-
âóâàëè ñóб’єêòè òóðèñòè÷íîї ä³ÿëüíîñò³.

Òàбëèöÿ 4
Ðîçïîä³ë åêñïîðòó òóðèñòè÷íèõ ïîñëóã Óêðàїíè çà ðåã³îíàìè ñâ³òó ó 2012-2013 ðð.

Ïîêàçíèêè

2012 2013

òèñ. äîë. 
ÑШÀ

ó % 
äî çàãàëüíîãî 

îáñÿãó åêñïîðòó 
ïîñëóã

ó % äî çàãàëüíîãî 
îáñÿãó åêñïîðòó 

òóðèñòè÷íèõ 
ïîñëóã

òèñ. äîë. 
ÑШÀ

ó % 
äî çàãàëüíîãî 

îáñÿãó åêñïîðòó 
ïîñëóã

ó % äî çàãàëüíîãî 
îáñÿãó åêñïîðòó 

òóðèñòè÷íèõ 
ïîñëóã

Пîñëóãè, ïîâ’ÿзàí³ 
з ïîäîðîæàìè 
ó ò. ÷.:

555104,6 4,1 100,0 538535,2 3,6 100,0

êðàїíè СÍД 280469,0 4,7 50,5 300518,8 5,0 55,8

Єâðîïà 113556,0 2,8 20,5 89272,8 1,8 16,6

Àз³ÿ 96571,1 7,3 17,4 92825,9 6,2 17,2

Àфðèêà 30138,1 16,5 5,4 35641,6 21,7 6,6

Àìåðèêà 33212,3 2,2 6,0 19287,6 1,1 3,6

Àâñòðàë³ÿ ³ Îêå-
àí³ÿ 1158,1 0,5 0,2 988,5 1,2 0,2

Джåðåëî: ðîçðàхîâàíî àâòîðàмè çà äàíèмè [2; 3]
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Âèð³шåííÿ зàзíà÷åíèх ïðîбëåì â îñíîâíîìó 
зâîäèòüñÿ äî зä³éñíåííÿ ìàðêåòèíãîâèх зàхîä³â 
íà äåðæàâíîìó òà ðåã³îíàëüíîìó ð³âíÿх щîäî ïî-
ïóëÿðèзàö³ї òóðèзìó â Уêðàїí³.

Âèä³ëåí³ ïðîбëåìè ïîòðåбóюòü âèð³шåííÿ, зâà-
æàю÷è íà зíà÷íèé ïîзèòèâíèé âïëèâ òóðèзìó íà 
åêîíîì³êó ³ ñóñï³ëüíå æèòòÿ êðàїíè, зîêðåìà íà-
ÿâí³ñòü åфåêòó ìóëüòèïë³êàòîðà, зà ÿêèì åêñïîðò-
í³ íàäхîäæåííÿ â³ä ³íîзåìíîãî òóðèзìó є íàбàãàòî 

б³ëüшèìè зà ïðÿì³ âèòðàòè òà ïðîÿâëÿюòüñÿ â ³í-
шèх ãàëóзÿх, ³ òèì ñàìèì ï³äòâåðäæóю÷è ðîзóì³í-
íÿ ³íîзåìíîãî òóðèзìó ÿê «íåâèäèìîãî åêñïîðòó». 
Òîìó зàзíà÷åí³ ïèòàííÿ ïîòðåбóюòü ïîäàëüшèх 
ãðóíòîâíèх äîñë³äæåíü, зîêðåìà ðîзðîбêè ðåàëü-
íîãî ìåхàí³зìó ñòèìóëюâàííÿ ³íîзåìíîãî òóðèз-
ìó, ïîêðàщåííÿ òóðèñòè÷íîãî ³ì³äæó êðàїíè, 
äåòàëüíîї îö³íêè âèзíà÷åííÿ éîãî åфåêòèâíîñò³, 
âïðîâàäæåííÿ ³ííîâàö³éíèх зàхîä³â òîщî.
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Ðåçþìå
Сîñðåäîòî÷åíî âíèìàíèå íà ðîëè òóðèзìà â эêîíîìèêå è îбщåñòâåííîé æèзíè ñòðàíы. Пðîàíàëèзèðîâàíы 
îбъåìы эêñïîðòà óñëóã òóðèñòè÷åñêèх ïðåäïðèÿòèé Уêðàèíы, îòðàæàющèå ñîñòîÿíèå ðàзâèòèÿ èíî-
ñòðàííîãî òóðèзìà. Âыäåëåíы îñíîâíыå ïðîбëåìы, ñâÿзàííыå ñ эêñïîðòîì òóðèñòè÷åñêèх óñëóã â Уêðà-
èíå, è îбîñíîâàíы ìåðîïðèÿòèÿ ïî èх ïðåîäîëåíèю.
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SERVICES THE TOURIST ENTERPRISES WITHIN EXPORT OF UKRAINE

Summary
The emphasis is on the role of tourism in the economy and public life. Analysis of exports of services of 
tourism enterprises Ukraine, reflecting the state of development of foreign tourism. Are pointed out major 
problems associated with the export of travel services in Ukraine and reasonable measures to overcome them.
Key words: international tourism and the export of tourist services.


