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êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèєìñòâà» ÿê äæåðåëà ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òîðãîâåëüíèì ï³äïðèєìñòâîì.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íòåëåêòóàëüíèé ïîòåíö³àë, ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà, ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèєìñòâà, ñòðàòåã³÷-
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Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Çíà÷íà ê³ëüê³ñòü åêîíî-
ì³÷íîї ë³òåðàòóðè ïðèñâÿ÷åíà ïèòàííю – îбґðóí-
òóâàííÿ ñòðàòåã³ї, íåзâàæàю÷è íà ïîòóæíèé ³í-
òåðåñ äî ïèòàííÿ, зàëèшàєòüñÿ íå àðãóìåíòîâàíèì 
зàïðîïîíîâàí³ òåîðåòè÷í³ òà ìåòîäîëîã³÷í³ ðîзðîб-
êè щîäî фîðìóâàííÿ îñíîâ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì òîðãîâåëüíî-
ãî ï³äïðèєìñòâà òà íå äàюòü â ïîâí³é ì³ð³ ÷³òêî 
îêðåñëèòè ñòðàòåã³÷íèé íàïðÿì ðîзâèòêó, îñê³ëü-
êè âåëèêà ê³ëüê³ñòü ñфîðìîâàíèх êîíöåïö³é äëÿ 
âïðîâàäæåííÿ ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà îð³єíòîâà-
íà íà êîðïîðàòèâíèé ð³âåíü óïðàâë³ííÿ. Ì³öíèé 
ðîзâèòîê òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà ìîæëèâèé 
ëèшå зà óìîâè åфåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ íå ëèшå 
ðåñóðñàìè ï³äïðèєìñòâà, à éîãî âàðò³ñòю, òîбòî 
êîìïåòåíö³ÿìè, ìîæëèâîñòÿìè, зä³бíîñòÿìè.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Âïðî-
äîâæ îñòàííüîãî äåñÿòèë³òòÿ ïðîбëåìà ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ àêòèâíî ðîзãëÿäàєòüñÿ äîñë³ä-
íèêàìè, зàëèшàєòüñÿ â³äêðèòèì ïèòàííÿ щîäî 
ðîзóì³ííÿ зì³ñòó êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ». ²ñíóю÷å 
ð³зíîìàí³òòÿ âèзíà÷åíü «ñòðàòåã³ÿ» є ñâ³ä÷åííÿì 
òîãî, щî öüîìó ïîíÿòòю зàðóб³æí³ òà â³ò÷èзíÿí³ 
àâòîðè ïðèä³ëÿюòü зíà÷íó óâàãó, ñåðåä ÿêèх ñë³ä 
âèä³ëèòè À. Сòð³êëåíäà, À.À. Òîìïñîíà, Б. Êàð-
ëîфà, Г. Ì³öбåðàã, Г. Хåìåëà, Дæ. Ì.Å. Пîðòå-
ðà, П.Ф. Дðóêåðà, ².À. ²ãíàòüєâó, С.Â. Îбîðñüêó, 
Ç.Є. Шåðшíüîâó, Î.С. Âèхàíñüêîãî, Ð.À. Фàòхóò-
ä³íîâà òà бàãàòüîх ³íшèх. Çàïðîïîíîâàí³ íàóêîâî-
ìåòîäè÷í³ ðîзðîбêè ïî âèзíà÷åííю ñòðàòåã³ї íî-
ñÿòü äîñòàòíüî âóзüêèé хàðàêòåð, щî óñêëàäíює 
ïðîöåñ ïðèéíÿòòÿ åфåêòèâíèх óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü.

Âèä³ëåííÿ íåâèð³øåíèõ ðàí³øå ÷àñòèí çàãàëü-
íîї ïðîáëåìè. Òîбòî ìîæíà зðîбèòè âèñíîâîê, щî 
åфåêòèâíà ðåàë³зàö³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà â ì³íëèâîìó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³ 
зàëåæèòü â³ä ïîòåíö³éíèх ìîæëèâîñòåé, âèêî-
ðèñòàííÿ ÿêèх âèзíà÷àє ðåзóëüòàòèâí³ñòü ïîñòàâ-
ëåíèх зàâäàíü ðîзâèòêó òà ö³ëåé, щî îбóìîâëює 
фîðìóâàííÿ îñíîâ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ ³íòå-
ëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì. 

Ìåòà ñòàòò³. Òîìó ïîñòàє àêòóàëüíèì ðîзêðèò-
òÿ ñóòíîñò³ зì³ñòó êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ ï³äïðèєì-
ñòâà» ÿê äæåðåëî ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ òîðãî-
âåëüíèì ï³äïðèєìñòâîì. 

Âèêëàä îñíîâíîãî ìàòåð³àëó. Сëîâî «ñòðàòåã³ÿ» 
ïîхîäèòü â³ä äðåâíüîãðåöüêèх ñë³â «stratos» –  
«àðì³ÿ» òà «agos» – «ÿ êåðóю». Â³äïîâ³äíî, ïî-
íÿòòÿ «ñòðàòåã³ÿ» ïåðâèííî òëóìà÷èëè ÿê ìèñòå-
öòâî àбî íàóêà âåäåííÿ âîєííèх ä³é. Сâ³ä÷åííÿì 
öüîãî є äàâíüîêèòàéñüêèé òðàêòàò ïðî â³éñüêîâå 
ìèñòåöòâî «Сóíü-Цзè», äàòîâàíèé V ñò. äî í. å.  
[1, ñ. 23]. À âæå ïî÷èíàю÷è з 60-х ðîê³â ïîíÿòòÿ 
ì³öíî óâ³éшëî äî ãàëóз³ óïðàâë³ííÿ.

«П³îíåð» â ãàëóз³ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
². Àíñîфф ââàæàє, щî ñòðàòåã³ÿ – «öå ñèñòåì-

íèé ï³äх³ä, щî зàбåзïå÷óє ñêëàäí³é îðãàí³зàö³ї 
збàëàíñîâàí³ñòü ³ зàãàëüíèé íàïðÿì зðîñòàííÿ  
[2, ñ. 68]», «ñòðàòåã³ÿ – ñêëàäíà ³ ïîòåíö³éíî ïî-
òóæíà збðîÿ, зà äîïîìîãîю ÿêîї ñó÷àñíà ф³ðìà 
ìîæå ïðîòèñòîÿòè ì³íëèâèì óìîâàì [2, ñ. 49]», 
«ñòðàòåã³ÿ – ïåðåë³ê ïðàâèë äëÿ ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü, ÿêèìè îðãàí³зàö³ÿ êåðóєòüñÿ ó ñâîїé ä³-
ÿëüíîñò³ [2, ñ. 68]». У ñâîєìó âèзíà÷åíí³ â÷åíèé 
âèä³ëÿє ãîëîâí³ хàðàêòåðèñòèêè ïîíÿòòÿ, à ñàìå 
збàëàíñîâàí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü, ñêëàäí³ñòü, äîâãî-
ñòðîêîâèé хàðàêòåð, íàб³ð ïðàâèë.

У ñâîїé ðîбîò³ [2] ². Àíñîфф ðîзêðèâàє ãðóïè 
ïðàâèë, ÿê³ âèêîðèñòîâóюòüñÿ ï³ä ÷àñ ñòðàòåã³÷-
íîãî óïðàâë³ííÿ, à ñàìå: à) ïðàâèëà, ÿê³ âèêîðèñ-
òîâóюòüñÿ ï³ä ÷àñ îö³íêè ðåзóëüòàò³â ä³ÿëüíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà â ïåðñïåêòèâ³; б) ïðàâèëà, ïî ÿêèì 
ñêëàäàюòüñÿ â³äíîñèíè ï³äïðèєìñòâà з éîãî зî-
âí³шí³ì ñåðåäîâèщåì; â) ïðàâèëà, ïî ÿêèì âñòà-
íîâëююòüñÿ â³äíîñèíè ³ ïðîöåäóðè âñåðåäèí³ ï³ä-
ïðèєìñòâà; ã) ïðàâèëà, ïî ÿêèì ï³äïðèєìñòâî âåäå 
ñâîю ïîâñÿêäåííó ä³ÿëüí³ñòü, ÿê³ íàзèâàюòüñÿ 
îñíîâíèìè îïåðàòèâíèìè ïðèéîìàìè [2, ñ. 46]. 
Òîбòî â÷åíèé зì³ñò êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ» ðîзêðè-
âàє êð³зü ïðèзìó ³єðàðх³÷íîї ï³ðàì³äè, îñê³ëüêè 
÷³òêî ïîñòàâëåí³ ìåòà òà зàâäàííÿ äëÿ êîðïîðà-
òèâíîãî òà îïåðàòèâíîãî ð³âí³â óïðàâë³ííÿ.

Êðóãëîâ Ì.². ïîãîäæóєòüñÿ, щî ñòðàòåã³ÿ – 
«ñèñòåìíèé ï³äх³ä äî âèð³шåííÿ ïðîбëåì ðîзâè-
òêó ³ фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà, щî зàбåз-
ïå÷óє збàëàíñîâàí³ñòü éîãî ä³ÿëüíîñò³ ³ âèзíà÷àє 
ãîëîâí³ íàïðÿìêè éîãî ðîзâèòêó [3, ñ. 122]». Òà-
êîї æ òî÷êè зîðó äîòðèìóєòüñÿ ðîñ³éñüêèé â÷åíèé 
Âèхàíñüêèé Î.С.: ñòðàòåã³ÿ – «öå äîâãîòåðì³íîâèé 
ÿê³ñíî âèзíà÷åíèé íàïðÿì ðîзâèòêó îðãàí³зàö³ї, 
щî ñòîñóєòüñÿ ñфåðè, зàñîб³â ³ фîðìè її ä³ÿëüíîñ-
ò³, ñèñòåìè âзàєìèí âñåðåäèí³ îðãàí³зàö³ї, à òàêîæ 
ïîзèö³ї îðãàí³зàö³ї â íàâêîëèшíüîìó ñåðåäîâèщ³, 
щî ïðèâîäèòü îðãàí³зàö³ю äî її ö³ëåé [4, ñ. 88].

У íàâåäåíèх âèзíà÷åííÿх íàãîëîшóєòüñÿ, щî 
ï³äïðèєìñòâî ÿê â³äêðèòà ñèñòåìà âзàєìîä³є з 
зîâí³шí³ì òà âíóòð³шí³ì ñåðåäîâèщåì з ìåòîю 
äîñÿãíåííÿ ñâîїх ö³ëåé. Гðóïà â÷åíèх íà ÷îë³ з 
Ð.À. Фàòхóòä³íîâèì, À. Гåðшóíîì, Ì. Гîðñüêèì, 
Â.À. Бєëîшàïêîю, Г.Â. Çàãîð³é, П.Л. Гîðä³єíêî, 
À.Г. Пîðшíєâèì, Ð. Ð³÷àðäñîíîì ³ Ì. Òîìïñîíîì 
ðîзãëÿäàюòü ñòðàòåã³ю ÿê ïëàí ä³é, ÿêèé ñïðÿìî-
âàíèé íà ðåàë³зàö³ю ñòðàòåã³÷íèх íàì³ð³â ï³äïðè-
єìñòâà.

Гåðшóí À. íàãîëîшóє, щî «ñòðàòåã³ÿ – öå ïëàí, 
щî ³íòåãðóє â äåÿêå óзãîäæåíå ö³ëå òàê³ êîìïî-
íåíòè: ãîëîâí³ ö³ë³ îðãàí³зàö³ї; ïîë³òèêó (ö³í-
íîñò³, ф³ëîñîф³ю, ³äåîëîã³ю); зàñòîñîâóâàí³ ä³ї»  
[7, ñ. 20]. Ð. Гðàíò зàзíà÷àє, щî «ñòðàòåã³ÿ – öå 
ïëàíóâàííÿ ñïîñîб³â, зà äîïîìîãîю ÿêèх îðãàí³зà-
ö³ÿ àбî ³íäèâ³ä ìîæóòü äîñÿãòè ïîñòàâëåíèх ö³ëåé» 
[5, ñ. 33]. Òîìïñîí Ì. ³ Ð³÷àðäñîí Ð. ó ñâîїé ðîбîò³ 
[6, ñ. 73] îïèðàюòüñÿ íà äâà êëю÷îâèх ìîìåíòè 
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äëÿ ðîзêðèòòÿ зì³ñòó êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ»: ïî-
ïåðшå – ñòðàòåã³÷í³ ö³ë³ (òå, щî ñòðàòåã³ÿ ïðàãíå 
äîñÿãòè), ïî-äðóãå – ïëàí ä³é (ñïîñ³б, зà ÿêèì бóäå 
äîñÿãíóòó ö³ë³). Òîбòî, ðîзãëÿäàю÷è ñòðàòåã³ю ÿê 
ïëàí, âèîêðåìëююòüñÿ її ãîëîâí³ хàðàêòåðèñòèêè 
ÿê êîìïëåêñí³ñòü, ñèñòåìí³ñòü, äåòàëüí³ñòü, ïðîòå 
ïðîöåñ фîðìóâàííÿ ñòðàòåã³ї ï³äïðèєìñòâà íå зà-
âæäè íîñèòü ïðÿìîë³í³éíèé хàðàêòåð, äîâîë³ ÷àñ-
òî – öå ñòð³ìêèé äèíàì³÷íèé ïðîöåñ, ÿêèé äîâîë³ 
ñêëàäíî ñïðîãíîзóâàòè ó ñó÷àñí³é åêîíîì³ö³.

Пðèхèëüíèêè ðîзãëÿäó ïîíÿòòÿ «ñòðàòåã³ÿ» зà 
її îñîбëèâ³ñòю «ñòðàòåã³÷íèé íàïðÿì ðîзâèòêó» 
âèзíà÷àюòü íàïðÿì ïî-ð³зíîìó: íàïðÿì ä³ÿëüíîñ-
ò³, ãåíåðàëüíèé íàïðÿì, шëÿх ðîзâèòêó, îбñÿã ä³-
ÿëüíîñò³, ãåíåðàëüíèé êóðñ. Òàê, Гåðшóí À. ïèшå 
«ñòðàòåã³ÿ – öå шëÿх êîìïàí³ї, щî ñêëàäàєòüñÿ з 
äåê³ëüêîх åòàï³â ³ ÿêèé âîíà ïîâèííà ïðîéòè â³ä 
ñâîãî òåïåð³шíüîãî ñòàíó äî òîãî ö³ëüîâîãî ñòà-
íó, ÿêèé ìè ïëàíóєìî ³ ïåðåäбà÷àєìî» [7, ñ. 20]. 
Â òîé ÷àñ, ÿê Êëåéíåð Г.Б. íàãîëîшóє, щî «ñòðà-
òåã³ÿ ìàє ñòàòè «íèòêîю ÷àñó», ÿêà зâ’ÿзóє ìè-
íóëå ³ ìàéбóòíє, îäíî÷àñíî âèзíà÷àю÷è шëÿх äî 
ðîзâèòêó» [8, ñ. 4].

Îб’єäíóю÷è ïîíÿòòÿ ìîæíà ñêàзàòè, щî ñòðà-
òåã³ÿ – öå ³íñòðóìåíò ìàéбóòíüîãî, âîíà íå ìîæå 
ïîêàзàòè ïîâíó êàðòèíó òîãî, щî бóäå â ïåðñïåê-
òèâ³, òîìó âîíà íàêðåñëює ïåðñïåêòèâíèé íàïðÿì 
ðîзâèòêó â зàëåæíîñò³ â³ä ïîòî÷íîãî ñòàíó óïðàâ-
ë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì. «Пðîöåñ ðîзðîбêè ñòðàòåã³ї 
íå зàâåðшóєòüñÿ ÿêîю-íåбóäü íåãàéíîю ä³єю. Çà-
зâè÷àé â³í зàâåðшóєòüñÿ âñòàíîâëåííÿì зàãàëüíèх 
íàïðÿìê³â, ïðîñóâàííÿ ïî ÿêèх зàбåзïå÷èòü ð³ñò ³ 
зàêð³ïëåííÿ ïîзèö³é ф³ðìè [2, ñ. 46]». Дîâîë³ âå-
ëèêà ê³ëüê³ñòü â÷åíèх ñхèëÿєòüñÿ äî äóìêè, щî 
ãîëîâíà îñîбëèâ³ñòü ñòðàòåã³ї – öå âñòàíîâëåííÿ 
ö³ëåé òà зàñîб³â її ðåàë³зàö³ї (ãîëîâíèх, ñòðàòåã³÷-
íèх, ìàéбóòí³х ³ ò. ï.). У òàêîìó âèïàäêó ñòðàòå-
ã³ÿ ïðåäñòàâëÿє ñîбîю ³íñòðóìåíò âèбîðó зàñîб³â 
ðåàë³зàö³ї ñòðàòåã³÷íèх íàì³ð³â ï³äïðèєìñòâà зà 
äëÿ ðåàë³зàö³ї ãîëîâíîї ìåòè ä³ÿëüíîñò³.

Àìåðèêàíñüêèé â÷åíèé Чàéë Дæ. ï³äòðèìóє òî÷-
êó зîðó, щî «ñòðàòåã³ÿ – öå ñóêóïí³ñòü фóíäàìåí-
òàëüíèх àбî ïðèíöèïîâî âàæëèâèх ð³шåíü â³äíîñíî 
ö³ëåé ³ зàñîб³â ï³äïðèєìñòâà [9, ñ. 5]». Àíàëîã³÷-
íó òî÷êó зîðó ï³äòðèìóє Гóðêîâ ².Б. «ñòðàòåã³ÿ –  
ïðîöåñ фîðìóâàííÿ äîâãîñòðîêîâèх ö³ëåé ³ âèбîðó 
шëÿх³â їх äîñÿãíåííÿ [10, ñ. 10]». «Сòðàòåã³ÿ – ðîз-
ðàхîâàíà íà ïåðñïåêòèâó ñèñòåìà зàхîä³â, ÿêà зà-
бåзïå÷óє äîñÿãíåííÿ êîíêðåòíèх, íàì³÷åíèх êîì-
ïàí³єю зàхîä³â [12, ñ. 110]», òàê âèзíà÷àє ïîíÿòòÿ 
â³ò÷èзíÿíèé íàóêîâåöü Гåð÷èêîâà ².Í.

Ç ïîзèö³ї À. Чåíäëåðà, «ñòðàòåã³ÿ – öå âñòàíîâ-
ëåííÿ îñíîâíèх äîâãîòåðì³íîâèх ö³ëåé òà íàì³ð³â 
îðãàí³зàö³ї, à òàêîæ íàïðÿìó ä³ї ³ ðåñóðñ³â, ÿê³ 
íåîбх³äí³ äëÿ äîñÿãíåííÿ öèх ö³ëåé» [12, ñ. 112]. 
Гðóïà â÷åíèх – Ì. Ìåñêîí, Ì. Àëüбåðò ³ Ф. Хåäî-
óð³ – ðîзãëÿäàюòü ñòðàòåã³ю, «ÿê äåòàëüíèé âñå-
б³÷íèé êîìïëåêñíèé ïëàí, ïðèзíà÷åíèé äëÿ òîãî, 
щîб зàбåзïå÷èòè зä³éñíåííÿ ì³ñ³ї îðãàí³зàö³ї ³ äî-
ñÿãíåííÿ її ö³ëåé» [13, ñ. 58].

Дîâîë³ бëèзüêèìè зà зì³ñòîâíèì хàðàêòåðîì є 
òàê³ âèзíà÷åííÿ: 1) «ñòðàòåã³ÿ – íàб³ð ïðàâèë òà 
ïðèéîì³â, зà äîïîìîãîю ÿêèх äîñÿãàюòüñÿ ö³ë³ ðîз-
âèòêó ï³äïðèєìñòâà» [11, ñ. 115]; 2) «ñòðàòåã³ÿ –  
ñèñòåìà ð³шåíü ³ ä³é, ñïðÿìîâàíèх íà äîñÿãíåí-
íÿ äîâãîñòðîêîâèх ö³ëåé ëюäèíè àбî îðãàí³зàö³ї» 
[10, ñ. 7]. Îòæå, ðîзêðèòòÿ зì³ñòó ñòðàòåã³ї êð³зü 
ïðèзìó «âñòàíîâëåííÿ ö³ëåé» âèзíà÷àє, щî ïðî-
öåñ âèзíà÷åííÿ ö³ëåé íîñèòü ÿê³ñíèé ³ ê³ëüê³ñíèé 
хàðàêòåð, ÿêèé ï³äïðèєìñòâî íàìàãàєòüñÿ ìîäè-
ф³êóâàòè íà âèïàäîê âèíèêíåííÿ àëüòåðíàòèâíèх 
ñèòóàö³é щîäî êîðåãóâàííÿ éîãî ãîëîâíîї ìåòè.

Сë³ä òàêîæ ï³äêðåñëèòè äóìêó Г. Ì³íöбåð-
ãà, ÿêèé ðîзãëÿäàє ñòðàòåã³ю ÿê «ìîäåëü ïîòîêó 
ð³шåíü: ïëàíó, ïàë³òðè, ïîзèö³ї, ïåðñïåêòèâè ³ 
êîíöåïö³ї» [1, ñ. 57]. Òîбòî, â³í ââàæàє, щî ïëàí 
– öå îñíîâà ìîäåë³ ïðèéíÿòòÿ óïðàâë³íñüêèх ð³-
шåíü ó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³. Дæ.Б. Ðóїííà 
íàãîëîшóє, щî «ñòðàòåã³ÿ – ìîäåëü àбî ïëàí, щî 
îб’єäíóє ãîëîâí³ ö³ë³ îðãàí³зàö³ї, ïîë³òèêó ³ ïîñë³-
äîâí³ñòü ä³é â єäèíå ö³ëå, äîïîìàãàє ðîзì³щóâàòè 
³ ñïðÿìîâóâàòè ðåñóðñè óí³êàëüíèì ³ íåïîâòîðíèì 
÷èíîì, îñíîâàíèì íà â³äíîñíèх ïåðåâàãàх ³ íåäî-
ë³êàх îðãàí³зàö³ї, î÷³êóâàíèх зì³íàх â îòî÷åíí³ òà 
ïîâ’ÿзàíèх з íèìè ä³ÿìè êîíêóðåíò³â» [14, ñ. 40]. 
Íàâåäå ñòâåðäæåííÿ ìîæíà îòîòîæíèòè з ïîзè-
ö³єю À. Чàíäëåðà, ÿêèé òàêîæ ï³äòðèìóє òî÷êó 
щîäî åфåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ ðåñóðñ³â ï³äïðè-
єìñòâà з ìåòîю äîñÿãíåííÿ ö³ëåé ï³äïðèєìñòâà òà 
îòðèìàííÿ êîíêóðåíòíèх ïåðåâàã íà ðèíêó.

Ç ïîзèö³ї êîíêóðåíòíîї êîíöåïö³ї À. Òîìïñîí ³ 
À. Сòðèêëåíä зàзíà÷àюòü, щî «ñòðàòåã³ю êðàщå зà 
âñå ðîзãëÿäàòè ÿê êîìб³íàö³ю ³з зàïëàíîâàíèх ä³é 
³ шâèäêèх ð³шåíü ïî àäàïòàö³ї äî íîâèх äîñÿãíåíü 
ïðîìèñëîâîñò³ òà íîâîї äèñïîзèö³ї íà ïîë³ êîíêó-
ðåíòíîї бîðîòüбè» [15, ñ. 20]. П³äòðèìóю÷è òî÷êó 
зîðó Òîìïñîíà À. òà Сòðèêëåíäà À., àìåðèêàíåöü 
Б. Хåíäåðñîí ðîзóì³є ñòðàòåã³ю ÿê «íàâìèñíèé 
ïîшóê ïëàíó ä³é, ÿê³ бóäóòü ñïðèÿòè ðîзâèòêó 
êîíêóðåíòíîї ïåðåâàãè êîìïàí³ї ³ ñòàíóòü éîãî 
íåâ³ä’єìíîю ÷àñòèíîю» [16, ñ. 141].

Íà îñîбëèâó óâàãó зàñëóãîâóє òî÷êà зîðó óêðà-
їíñüêîãî íàóêîâöÿ Ì³щåíêî À.П., îñê³ëüêè ñòðà-
òåã³ÿ âèзíà÷àєòüñÿ ÿê «îñíîâà ï³äâèщåííÿ êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ф³ðìè, ñèëüíîї êîíêóðåíòíîї 
ïîзèö³ї ³ фîðìóâàííÿ òàêîї îðãàí³зàö³ї, ÿêà зà 
äîïîìîãîю óäîñêîíàëюâàííÿ ñòðóêòóðè óïðàâë³í-
íÿ ³ ï³äâèщåííÿ îðãàí³зàö³éíîї êóëüòóðè ìîãëà 
б óñï³шíî ïðàöюâàòè ó æîðñòêèх ðèíêîâèх óìî-
âàх» [17, ñ. 11]. Ââàæàєìî òàêå âèзíà÷åííÿ зì³ñ-
òîâíèì òà àêòóàëüíèì äëÿ ñüîãîäåííîãî ðîзâèòêó 
ãàëóз³ òîðã³âë³ â Уêðàїí³.

Çàñëóãîâóюòü íà óâàãó òàêîæ âèзíà÷åííÿ â÷å-
íèх Ì.Ì. Ìàðòèíåíêî òà ².À. ²ãíàòüєâîї, ÿê³ ñóò-
í³ñòü ñòðàòåã³ї ðîзðèâàюòüñÿ ÷åðåз єäí³ñòü «ñòðà-
òåã³÷íèх ö³ëåé òà íàì³ð³â», à ñàìå «ñòðàòåã³ÿ – öå 
íàб³ð ñïåöèф³÷íèх ïðàâèë òà îð³єíòèð³â, äîòðè-
ìàííÿ ÿêèх äàє зìîãó êåð³âíèöòâó îðãàí³зàö³ї ïðî-
âåñòè îб’єäíàííÿ óñ³х íàïðÿìê³â óïðàâë³íñüêîї ä³-
ÿëüíîñò³ (ïðîöåñ ñèíåðã³зìó) òà ï³äïîðÿäêóâàòè їх 
ïðîöåñó äîñÿãíåííÿ ñï³ëüíèх ö³ëåé. Çà ñâîїì ïðè-
зíà÷åííÿì ö³ ïðàâèëà âèзíà÷àюòü: ñòàâëåííÿ îð-
ãàí³зàö³ї äî зîâí³шíüîãî ñåðåäîâèщà, îб’єäíàííÿ 
фóíêö³îíàëüíèх îбëàñòåé êëю÷îâèх ðåзóëüòàò³â 
òà їх âзàєìîä³ї â ïðîöåñ³ äîñÿãíåííÿ ö³ëåé, ïåðå-
хîäó â³ä зîâí³шí³х ñòðàòåã³é äî âíóòð³шí³х ñòðà-
òåã³é» [18, ñ. 28].

Сó÷àñíà ïîñò³íäóñòð³àëüíà åêîíîì³êà âèìàãàє 
íîâèх êîíöåïö³é óïðàâë³ííÿ, îñê³ëüêè ñòàð³ íå 
ìàюòü ìîæëèâîñò³ â ïîâí³é ì³ð³ зàäîâîëüíèòè ïî-
òðåбè óïðàâë³ííÿ. Çàзíà÷èìî, щî íàéâàæëèâ³шèì 
ï³ä ÷àñ ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ є ïðèâàбëèâ³ñòü 
ãàëóз³, ÿêщî ï³äïðèєìñòâî хî÷å бóòè óñï³шíèì â 
äîâãîñòðîêîâ³ ïåðñïåêòèâ³, éîìó ïîòð³бíî ðåòåëü-
íî ï³äхîäèòè äî âèбîðó âèã³äíîãî ðèíêó. Òîбòî 
êîæíå òîðãîâåëüíå ï³äïðèєìñòâî, ïåðш зà âñå ïî-
âèííî äîñë³äèòè ÷èì є ïðèâàбëèâîю ãàëóзü äëÿ 
ñïîæèâà÷à, òà ïåðåòâîðèòè ñâîю óí³êàëüíó ö³í-
í³ñòü â äîâãîñòðîêîâó ñòðàòåã³ю.

Òîìó ââàæàєìî äîö³ëüíèì âèä³ëèòè ï³äх³ä Ì. 
Пîðòåðà, ÿêèé, âèä³ëÿю÷è ³äåю ö³ííîñò³, ïðîïî-
íóє ðîзãëÿäàòè «ñòðàòåã³ю ÿê àíàë³з âíóòð³шí³х 
ïðîöåñ³â òà âзàєìîä³é ì³æ ð³зíèìè ñêëàäîâèìè 
îðãàí³зàö³ї äëÿ òîãî, щîб âèзíà÷èòè, ÿê ³ äå äîäà-
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єòüñÿ ö³íí³ñòü. Пðè öüîìó ñòðàòåã³ÿ – öå ïîзèö³î-
íóâàííÿ îðãàí³зàö³ї щîäî ãàëóзåâîãî ñåðåäîâèщà» 
[19, ñ. 87].

Òàêèì ÷èíîì, äîñë³äæåííÿ òåîðåòèêî-ìåòî-
äè÷íèх ï³äхîä³â äî âèзíà÷åííÿ ñóòíîñò³ êàòåãîð³ї 
«ñòðàòåã³ÿ» íàäàëî ìîæëèâ³ñòü âèзíà÷èòè її ãîëî-
âí³ îñîбëèâîñò³ (ðèñ.1).

план, 
модель 

розвитку

перспектив
ний напрям 

розвитку

цінність конкурентне 
положення

комплекс 
прийнятих 

рішень

цільовий 
орієнтир

Ðèñ. 1. Îñîáëèâîñò³ êàòåãîð³ї  
«ñòðàòåã³ÿ» ï³äïðèºìñòâà

Шåðшíüîâà Ç.Є. òà Îбîðñüêà С.Â ó ñâîїé ðîбîò³ 
[20], íà íàш ïîãëÿä, äîñèòü зì³ñòîâíî âèä³ëèëè 
хàðàêòåðèñòèêè «ñòðàòåã³ї» ï³äïðèєìñòâà:

1) äàє âèзíà÷åííÿ îñíîâíèх íàïðÿì³â ³ шëÿх³â 
äîñÿãíåííÿ ö³ëåé âèæèâàííÿ ³ ðîзâèòêó îðãàí³зà-

ö³ї â äîâãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³ íà îñíîâ³ êîíöåí-
òðàö³ї зóñèëü íà ïåâíèх ïð³îðèòåòàх [20, ñ. 47]; 

2) є ñïîñîбîì óñòàíîâëåííÿ âзàєìîä³ї ï³äïðèєì-
ñòâà з зîâí³шí³ì ñåðåäîâèщåì [20, ñ. 102]; 

3) фîðìóєòüñÿ íà îñíîâ³ óзàãàëüíåíîї, íå зà-
âæäè ïîâíîї ³ äîñòàòíüîї ³íфîðìàö³ї [20, ñ. 102];

4) ïîñò³éíî óòî÷íÿюòüñÿ â ïðîöåñ³ ä³ÿëüíîñ-
ò³, ÷îìó ñïðèÿюòü íàëàãîäæåí³ зâîðîòí³ зâ’ÿзêè  
[20, ñ. 47];

5) ìàє ñêëàäíó âíóòð³шíю ñòðóêòóðó [20, ñ. 47];
6) є îñíîâîю äëÿ ðîзðîбêè ñòðàòåã³÷íèх ïëàí³â, 

ïðîåêò³â ³ ïðîãðàì [20, ñ. 47];
7) є îñíîâíèì зì³ñòîâíèì åëåìåíòîì ä³ÿëüíîñò³ 

âèщîãî êåð³âíèöòâà [20, ñ. 102].
Пðîâåäåíèé ëîã³÷íèé àíàë³з зì³ñòîâíîї ñóò-

íîñò³ êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ» ï³äïðèєìñòâà íàäàâ 
ìîæëèâ³ñòü ñфîðìóâàòè âëàñíå бà÷åííÿ íà îñíîâ³ 
ñèíòåзó éîãî ãîëîâíèх îñîбëèâîñòåé, à ñàìå ñòðà-
òåã³ÿ – öå äîâãîñòðîêîâèé íàïðÿì ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà îð³єíòîâàíèé íà äîñÿãíåííÿ ì³öíîãî 
êîíêóðåíòíîãî ïîëîæåííÿ зà ðàхóíîê ö³ííîñòåé 
(зíàíü, óì³íü, íàâè÷îê, êîìïåòåíö³é) òà åфåê-
òèâíèх óïðàâë³íñüêèх ð³шåíü. Òàêîæ ââàæàєìî 
зà äîö³ëüíå íàâåñòè îñíîâí³ åâîëюö³éí³ ïðîöåñè 
òðàíñфîðìàö³ї ïîíÿòòÿ «ñòðàòåã³ÿ» â зàëåæíîñò³ 
â³ä ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèєìñòâîì, щî íàä-
äàñòü íàì зìîãó б³ëüш äåòàëüíî ï³ä³éòè äî ïèòàí-
íÿ фîðìóâàííÿ ñèñòåìè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâë³ííÿ 
³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì òîðãîâåëüíîãî ï³ä-
ïðèєìñòâà (ðèñ. 2).

Детерміноване 
управління

Екстрополярне 
управління

Процесне 
управління

Адаптивне 
управління

1 2 3 4

Управління за 
«відхиленнями»

Управління від 
«досягнутого»

Управління 
«процесами»

Управління 
«адаптивною 
поведінкою»

Ðèñ. 2. Åâîëþö³éíà òðàíñфîðìàö³ÿ êàòåãîð³ї «ñòðàòåã³ÿ» ï³äïðèºìñòâà 
â çàëåæíîñò³ â³ä ðîçâèòêó ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ï³äïðèºìñòâîì
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Âèñíîâêè ³ ïðîïîçèö³ї. Сòðàòåã³ÿ – öå ïîòóæ-
íèé ³íñòðóìåíò зì³öíåííÿ òà ðîзâèòêó ïîòåíö³-
àëó ï³äïðèєìñòâà, à îñîбëèâî ³íòåëåêòóàëüíîãî, 
îñê³ëüêè ³íòåëåêòóàëüí³ ðåñóðñè є êîíêóðåíòíîю 
ñòðàòåã³÷íîї ïåðåâàãîю òîðãîâåëüíîãî ï³äïðèєì-
ñòâà íà ðèêó. Пðàâèëüíî îбðàíà ñòðàòåã³ÿ óïðàâ-
ë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì âèñòóïàє зà-
ïîðóêîю óñï³шíîãî фóíêö³îíóâàííÿ ï³äïðèєìñòâà 
ó íåñòàб³ëüíîìó зîâí³шíüîìó ñåðåäîâèщ³. Сòðàòå-
ã³ÿ óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì íàä-
äàñòü ìîæëèâ³ñòü âèð³шèòè ðÿä ïðîбëåì òîðãî-
âåëüíîãî ï³äïðèєìñòâà, à ñàìå ñфîðìóâàòè ì³öíèé 
ïîòåíö³àë, ïåðåîð³єíòóâàòè íà ðåàë³зàö³ю òîâàð³â 
ãðóïè À, ðîзâèíóòè ìàðêåòèíã íà ï³äïðèєìñòâ³, 

óäîñêîíàëèòè ñòðóêòóðó óïðàâë³ííÿ б³зíåñ-ïðîöå-
ñàìè, щî ñïðè÷èíèòü ïîзèòèâíèé ðîзâèòîê ó äîâ-
ãîñòðîêîâ³é ïåðñïåêòèâ³.

Îñê³ëüêè ïðàêòèêà òà òåîð³ÿ ñòðàòåã³÷íîãî 
óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåíö³àëîì íå зà-
éíÿëà íàëåæíîãî ì³ñöÿ â ñèñòåì³ óïðàâë³ííÿ, òî 
òîðãîâåëüíèì ï³äïðèєìñòâàì êðàїíè äóæå âàæêî 
âèêîðèñòîâóâàòè ³íñòðóìåíòè ñòðàòåã³÷íîãî óïðàâ-
ë³ííÿ â óìîâàх íåñòàб³ëüíîñò³, â³äñóòíîñò³ êîшò³â, 
íåäîбðîâ³ëüíîї êîíêóðåíö³ї, òîìó âèð³шåííÿ ö³єї 
ïðîбëåìè ó ìàéбóòíüîìó бóäå зàëåæàòè â³ä âæå 
ðîзðîбëåíîãî òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íîãî зàбåзïå-
÷åííÿ ñòðàòåã³ї óïðàâë³ííÿ ³íòåëåêòóàëüíèì ïîòåí-
ö³àëîì, щî àêòóàë³зóє íàш³ ïîäàëüш³ äîñë³äæåííÿ.
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EVOLUTIONARY TRANSFORMATION CATEGORIES «STRATEGY» COMPANIES DEPENDING 
ON THE DEVELOPMENT OF ENTERPRISE MANAGEMENT SYSTEM
 

Summary
Investigated the evolutionary transformation of the category of «strategy» of the enterprise. Formed the basis 
of the strategic management of intellectual potential of commercial enterprise and reveals the essence of the 
content of the category of «business strategy» as a source of strategic management of a commercial enterprise.
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