
39

Â³ñíèê ÎÍÓ ³ìåí³ ². ². Ìå÷íèêîâà. 2014. Ò. 19. Âèï. 3/1

Ïîìèíîâà È. È.
Хàðüêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííыé óíèâåðñèòåò ïèòàíèÿ è òîðãîâëè

ÈÍÒÅËËÅÊÒÓÀËÜÍЫЙ ÊÀПÈÒÀË Â ÃËÎБÀËÜÍÎЙ ХÎЗЯЙÑÒÂÅÍÍÎЙ ÑÐÅÄÅ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå âыÿâëåíы ñïåöèфè÷åñêèå ÷åðòы ãëîбàëüíîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Ðàñêðыòы îñîбåííîñòè 
ãëîбàëèзàöèîííых òåíäåíöèé ìèðîâîé хîзÿéñòâåííîé ñðåäы â óñëîâèÿх èíòåëëåêòóàëèзàöèè эêîíîìèêè. 
Îïðåäåëåíы óñëîâèÿ âêëю÷åíèÿ îòå÷åñòâåííîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà â ìèðîхîзÿéñòâåííыå 
ïðîöåññы.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ãëîбàëüíыé èíòåëëåêòóàëüíыé êàïèòàë, ãëîбàëüíàÿ хîзÿéñòâåííàÿ ñðåäà, «êðóãîâîðîò 
óìîâ», èíфðàñòðóêòóðà èíòåëëåêòóàëüíîé эêîíîìèêè.

Pominova I. I.
Kharkov State University of Food and Trade

INTELLECTUAL CAPITAL IN THE GLOBAL INDUSTRIAL ENVIRONMENT

Summary
There are identified specific features of global intellectual capital in the article. The specifics of globalization 
trends of the world industrial environment in conditions of intellectualization of the economy are shown 
there. Conditions of inclusion of domestic intellectual capital in the global industrial processes are identified.
Key words: global intellectual capital, global industrial environment, «brain cycle», infrastructure of 
intellectual economy.

© Сèäîðåíêî Ò. Ì., 2014

УДÊ 331.101

Ñèäîðåíêî Ò. Ì.
Êèїâñüêèé íàö³îíàëüíèé óí³âåðñèòåò òåхíîëîã³é òà äèзàéíó

ÐÎËÜ ÊÀÄÐÎÂÎÃÎ ПÎÒÅÍÖ²ÀËÓ 
Â Ä²ЯËÜÍÎÑÒ² П²ÄПÐÈЄМÑÒÂ ПÎБÓÒÎÂÎÃÎ ÎБÑËÓÃÎÂÓÂÀÍÍЯ

У ñòàòò³ ðîзãëÿíóòî òåîðåòè÷í³ ï³äхîäè äî âèзíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó òà éîãî фîðìóâàííÿ 
íà ï³äïðèєìñòâ³. Âèзíà÷åíî ñóòí³ñòü òà хàðàêòåðèñòèêà äàíîї êàòåãîð³ї, її ì³ñöå â ñó÷àñíîìó ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íîìó ðîзâèòêó.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ï³äïðèєìñòâà, ðîëü, ðîзâèòîê, êàäðîâèé ïîòåíö³àë, ïåðåâàãè, óïðàâë³ííÿ, ïåðñîíàë, êîí-
êóðåíòîñïðîìîæí³ñòü.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. П³äâèщåííÿ åфåêòèâ-
íîñò³ ðîбîòè ïåðñîíàëó бóëî ³ зàëèшàєòüñÿ àêòó-
àëüíîю ïðîбëåìîю äëÿ бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà. 
Îñòàíí³ì ÷àñîì àêòèâ³зóâàëèñÿ äîñë³äæåííÿ â 
ãàëóз³ óïðàâë³ííÿ êàäðîâèì ïîòåíö³àëîì ï³äïðè-
єìñòâà, ÿêèé є ñêëàäîâîю ÷àñòèíîю åêîíîì³÷íîãî 
ïîòåíö³àëó.

Êàäðîâà ñêëàäîâà ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà â³-
ä³ãðàє âàæëèâó ðîëü ó éîãî ä³ÿëüíîñò³, â³ä ð³âíÿ 
âèêîðèñòàííÿ òà збàëàíñîâàíîñò³ ÿêîї зàëåæàòü 
äîñÿãíóò³ êîíêóðåíòí³ ïåðåâàãè, âèñîê³ ê³íöåâ³ 
ïîêàзíèêè, зàбåзïå÷åííÿ ñòàëîãî ðîзâèòêó ï³ä-
ïðèєìñòâà. Îñîбëèâå зíà÷åííÿ ìàє òå, щî ïåðñî-
íàë ï³äïðèєìñòâà зäàòåí ðåàãóâàòè íà äèíàì³÷í³ 
зì³íè ñåðåäîâèщà, ïîєäíóâàòè óñ³ êîìïîíåíòè 
åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè ï³äïðèєìñòâà.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü. Пîòð³бíî â³äì³òè-
òè, щî ïðîбëåìàì êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ïðèñâÿ-
÷åí³ ïðàö³ бàãàòüîх зàðóб³æíèх òà â³ò÷èзíÿíèх 
â÷åíèх, òàêèх ÿê: Â.Г. Àíäð³é÷óê, Ò.Ю. Бàзàðîâ, 
Ò.². Бàëàíîâñüêà, Î.Д. Гóäзèíñüêèé, Г. Дåñëåð, 
Г.À. Дìèòðåíêî, À.П. Єãîðшèí, Й.С. Çàâîäñüêèé, 
Í.². Àðх³ïîâà, ².Ф. Ç³íîâ’єâà, À.Я. Ê³бàíîâ, 
Ð.П. Êîëîñîâà, Ю.Â. Яðåìåíêî, Î.À. Пëàòîíîâ, 
Î.Г. Шïèêóëÿê òà ³í. Їх äîñë³äæåííÿ äîзâîëèëè 
ïî-íîâîìó ïîäèâèòèñÿ íà ïðîбëåìè åфåêòèâíîãî 
ðîзâèòêó òà âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâ â ñó÷àñíèх óìîâàх.

Пîíÿòòÿ êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ïîòðåбóє б³ëüш 
äåòàëüíîãî âèâ÷åííÿ ³ ÷³òêîãî ðîзìåæóâàííÿ 
îб’єêòà ïîòåíö³àëó. Òîìó ñóòí³ñòü êàäðîâîãî ïî-
òåíö³àëó â³äîбðàæàє ÿê³ñíó òà ÷àñòêîâî ê³ëüê³ñíó 
хàðàêòåðèñòèêè òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó ïðàö³âíè-
ê³â ï³äïðèєìñòâà. Гîëîâíîю ñêëàäîâîю â öüîìó 
âèзíà÷åíí³ є òàêà åêîíîì³÷íà êàòåãîð³ÿ, ÿê êàäðè.

Ìåòîþ äîñë³äæåííÿ є îбґðóíòóâàííÿ íàóêî-
âî-ìåòîäîëîã³÷íèх зàñàä âèêîðèñòàííÿ êàäðîâîãî 
ïîòåíö³àëó äëÿ åфåêòèâíîãî зàбåзïå÷åííÿ ³ííîâà-
ö³éíîãî ðîзâèòêó ï³äïðèєìñòâ ïîбóòîâîãî îбñëóãî-
âóâàííÿ.

Îñíîâí³ ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ìåхàí³зì 
åфåêòèâíîãî âèêîðèñòàííÿ êàäð³â ï³äïðèєìñòâ зó-
ìîâëюєòüñÿ зì³íàìè, ÿê³ â³äбóâàюòüñÿ íà ìàêðî- òà 
ì³êðîð³âíÿх, ó зîâí³шíüîìó ³ âíóòð³шíüîìó ñåðåä-
îâèщàх ï³äïðèєìñòâ ïîбóòîâîãî îбñëóãîâóâàííÿ.

Çíà÷åííÿ ðîë³ ëюäèíè â ðîзâèòêó ï³äïðèєìíè-
öòâà, ä³ëîâîї àêòèâíîñò³ ñóб’єêò³â ãîñïîäàðюâàííÿ 
â³äïîâ³äíî äî Êîíñòèòóö³ї Уêðàїíè, à òàêîæ ïðàâî 
ëюäèíè íà ïðàöю, ïðèíöèïè îïëàòè ïðàö³, îñíî-
âè зàéíÿòîñò³ íàñåëåííÿ, ïðàâî ïðàö³âíèê³â íà 
îхîðîíó ïðàö³ – âñå öå âèзíà÷àюòü îñíîâí³ зàêîíè 
Уêðàїíè [1].

П³äâèщåííÿ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї åфåêòèâ-
íîñò³ ï³äïðèєìñòâà ìîæëèâå зà äîïîìîãîю ïðàê-
òè÷íîãî зàñòîñóâàííÿ ñó÷àñíèх фîðì óïðàâë³ííÿ 
ïåðñîíàëîì.
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Ìîæëèâ³ñòü ðîзâèòêó êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâ ïîбóòîâîãî îбñëóãîâóâàííÿ зàëåæèòü 
â³ä ñêëàäó òà ÿêîñò³ ïðîфåñ³éíîї ï³äãîòîâêè óñ³х 
ðîб³òíèê³â, â³ä ³ñíóю÷îї ñèñòåìè ìîòèâàö³ї, îðãà-
í³зàö³éíîї ñòðóêòóðè òà îðãàí³зàö³ї âèêîðèñòàííÿ 
ïîòåíö³àëó êîæíîãî ïðàö³âíèêà â òðóäîâîìó ïðî-
öåñ³. Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ ïîñò³éíî зì³íююòüñÿ òà 
ðîзшèðююòüñÿ âèìîãè äî ïðîфåñ³éíîї ï³äãîòîâêè 
ðîб³òíèê³â, їх íàâè÷îê òà âì³íü, âèíèêàє íåîбх³ä-
í³ñòü ó ï³äãîòîâö³ ïåðñîíàëó äî ðîбîòè â ñêëàäíèх 
óìîâàх òà ìàéбóòí³х зì³í.

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë ï³äïðèєìñòâà є ñòðàòåã³÷-
íèì ðåñóðñîì ó зàбåзïå÷åíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæ-
íîñò³ íà ðèíêó. Íà íüîãî âïëèâàюòü îñîбèñò³ñí³ 
ÿêîñò³ ëюäèíè, ïðîфåñ³éí³ зíàííÿ, êóëüòóðà, 
ïðàãíåííÿ äî ïðîфåñ³éíîãî зðîñòàííÿ, фîðìàëüíà 
³ íåфîðìàëüíà ñòðóêòóðè êîëåêòèâó, îðãàí³зàö³é-
íî-óïðàâë³íñüê³ фàêòîðè ³ фàêòîðè ìàêðîñòðóêòó-
ðè. Сòóï³íü ðåàë³зàö³ї êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó âè-
зíà÷àє éîãî åфåêòèâí³ñòü.

Дî êàäð³â â³äíîñèòüñÿ ò³ëüêè òà ÷àñòèíà ïåðñî-
íàëó, ÿêà âîëîä³є ïðîфåñ³éíîю зäàòí³ñòю äî ïðàö³, 
òîбòî ìàє ñïåöèф³÷íó ï³äãîòîâêó. Цå – êåð³âíèêè, 
ñïåö³àë³ñòè òà äîïîì³æíèé ïåðñîíàë [3, ñ. 42]. Бà-
ãàòî хòî з àâòîð³â îòîòîæíює ïîíÿòòÿ «òðóäîâèé 
ïîòåíö³àë» òà «êàäðîâèé ïîòåíö³àë», âèêîðèñòî-
âóє їх ÿê ñèíîí³ìè.

Êîíêóðåíòîñïðîìîæí³ñòü ïðàö³âíèêà âèзíà÷à-
єòüñÿ зà äîïîìîãîю ðåзóëüòàò³â ìàðêåòèíãîâèх òà 

ñîö³îëîã³÷íèх äîñë³äæåíü ³ ñëóæèòü ïîêàзíèêîì 
ÿê³ñíîї îö³íêè ëюäñüêîãî êàï³òàëó. Òðóäîâà ïî-
âåä³íêà, ñòóï³íü фîðìóâàííÿ, âèêîðèñòàííÿ ³ ðîз-
âèòêó òðóäîâîãî ïîòåíö³àëó зàëåæàòü â³ä êîíêó-
ðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíèêà, ÿêà âêëю÷àє éîãî 
îñîбèñò³, ф³з³îëîã³÷í³, êâàë³ф³êàö³éí³, ³íòåëåêòó-
àëüí³ ÿêîñò³ òà ³í.

Òîбòî ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³â-
íèêà є ïîêàзíèêîì, щî âèзíà÷àє éîãî ñòàíîâèщå 
íà ï³äïðèєìñòâ³. Ç ïîзèö³ї ï³äïðèєìñòâà ³íфîðìà-
ö³ÿ ïðî ð³âåíü êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ïðàö³âíè-
êà íåîбх³äíà äëÿ îö³íêè ïåðñïåêòèâè óñï³шíîї òà 
ñò³éêîї ä³ÿëüíîñò³, âèзíà÷åííÿ ð³âíÿ òà íàïðÿì-
êó ³íâåñòóâàííÿ â êàäðîâ³ ðåñóðñè äëÿ зàëó÷åííÿ, 
â³äбîðó, ðîзïîä³ëó òà ïåðåðîзïîä³ëó ïðàö³âíèê³â.

Àíàë³зóю÷è âèðîбíè÷ó ä³ÿëüí³ñòü ï³äïðèєìñòâ 
ïîбóòîâîãî îбñëóãîâóâàííÿ, ïðàö³âíèêè ïîä³ëÿ-
юòü íà îñíîâíèх – òèх, êîòð³ бåзïîñåðåäíüî бåðóòü 
ó÷àñòü ó ïðîöåñ³ ñòâîðåííÿ ïðîäóêö³ї, òà äîïîì³æ-
íèх – òèх, ÿê³ âèêîíóюòü фóíêö³ї îбñëóãîâóâàííÿ 
îñíîâíîãî âèðîбíèöòâà.

Сòðóêòóðíà хàðàêòåðèñòèêà êàäðîâîãî ïîòåí-
ö³àëó ï³äïðèєìñòâà âèзíà÷àєòüñÿ ñêëàäîì ³ ê³ëü-
ê³ñíèì ñï³ââ³äíîшåííÿì îêðåìèх êàòåãîð³é ³ ãðóï 
ïðàö³âíèê³â ï³äïðèєìñòâà.

Ð³âåíü êâàë³ф³êàö³ї êàäð³â – зàïîðóêà âèñî-
êîї ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³. Пî-ïåðшå, â íèí³шí³х 
óìîâàх âèñîêîãî ð³âíÿ ìåхàí³зàö³ї ³ àâòîìàòèзà-
ö³ї âèðîбíèöòâà óïðàâëÿòè âèðîбíèöòâîì ìîæóòü 

Òàбëèöÿ 1
Pîçïîä³ë íàéìàíèõ ïðàö³âíèê³â çà ð³âíåì îñâ³òè çà âèäàìè åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³

Ðîêè 2008 2009 2010 2011 2012

Óñüîãî

Îбë³êîâà ê³ëüê³ñòü шòàòíèх ïðàö³âíèê³â, 
òèñ. 11310,0 10766,3 10993,4 10779,3 10718,7

Íåïîâíà òà 
бàзîâà îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 2769,2 2609,2 2637,9 2580,3 2527,3

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 24,5 24,2 24,0 23,9 23,6

Пîâíà âèщà 
îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 3376,9 3373,8 3583,8 3608,4 3696,9

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 29,9 31,3 32,6 33,5 34,5

Òîðã³âëÿ; ðåìîíò àâòîìîá³ë³â, ïîáóòîâèõ âèðîá³â òà ïðåäìåò³â îñîáèñòîãî âæèòêó

Îбë³êîâà ê³ëüê³ñòü шòàòíèх ïðàö³âíèê³â, 
òèñ. 936,1 853,6 959,9 950,1 1008,9

Íåïîâíà òà 
бàзîâà îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 243,8 215,3 230,9 234,3 237,2

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 26,0 25,2 24,1 24,7 23,5

Пîâíà âèщà 
îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 274,9 262,9 307,8 317,3 352,4

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 29,4 30,8 32,1 33,4 34,9

Ä³ÿëüí³ñòü òðàíñïîðòó òà çâ’ÿçêó

Îбë³êîâà ê³ëüê³ñòü шòàòíèх ïðàö³âíèê³â, 
òèñ. 982,6 934,7 958,7 936,5 938,5

Íåïîâíà òà 
бàзîâà îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 221,7 208,8 213,5 206,6 207,6

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 22,6 22,3 22,3 22,1 22,1

Пîâíà âèщà 
îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 183,3 184,5 206,8 211,0 219,4

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 18,7 19,7 21,6 22,5 23,4

Ä³ÿëüí³ñòü òðàíñïîðòó

Îбë³êîâà ê³ëüê³ñòü шòàòíèх ïðàö³âíèê³â, 
òèñ. 730,3 702,8 734,5 725,6 735,8

Íåïîâíà òà 
бàзîâà îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 158,0 150,9 157,5 154,8 158,2

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 21,6 21,5 21,4 21,3 21,5

Пîâíà âèщà 
îñâ³òà

óñüîãî òèñ. 122,7 125,9 144,1 149,0 159,7

% äî îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ 
шòàòíèх ïðàö³âíèê³â 16,8 17,9 19,6 20,5 21,7
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ò³ëüêè âèñîêîêâàë³ф³êîâàí³ êàäðè. Пî äðóãå, â³ä 
ð³âíÿ êâàë³ф³êàö³ї êàäð³â зàëåæèòü ñòóï³íü âèêî-
ðèñòàííÿ зàñîб³â âèðîбíèöòâà: ìàшèí, ìåхàí³з-
ì³â, ìàòåð³àëüíî-åíåðãåòè÷íèх ðåñóðñ³â. Пî-òðåòє, 
зàëåæíî â³ä êâàë³ф³êàö³ї êàäð³â âåëèêîю ì³ðîю 
зàëåæèòü âèб³ð фîðì ³ ìåòîä³â îðãàí³зàö³ї ïðàö³ é 
âèðîбíèöòâà [6].

Ê³ëüê³ñòü íàéìàíèх ïðàö³âíèê³â ï³äïðè-
єìñòâ, óñòàíîâ, îðãàí³зàö³é ó 2012 ðîö³ ïîð³âíÿ-
íî з 2011 ðîö³ зб³ëüшèëàñÿ íà 0,7% ³ ñòàíîâèëà 
12,2 ìëí îñ³б, àбî 59,8% óñ³х зàéíÿòèх. Íàéб³ëü-
шå зðîñòàííÿ ê³ëüêîñò³ íàéìàíèх ïðàö³âíèê³â 
ñïîñòåð³ãàëîñü â òîðã³âë³; ðåìîíò³ àâòîìîб³ë³â, ïî-
бóòîâèх âèðîб³â òà ïðåäìåò³â îñîбèñòîãî âæèòêó.

Дóæå зíà÷íèé âïëèâ íà êàäðîâèé ïîòåíö³àë 
ï³äïðèєìñòâ ïîбóòîâîãî îбñëóãîâóâàííÿ зä³éñíює 
ðèíîê ïðàö³. Çàãàëüí³ òåíäåíö³ї ó ñîö³àëüíî-åêî-
íîì³÷íîìó òà äåìîãðàф³÷íîìó ðîзâèòêó êðàїíè 
ñóòòєâî âïëèíóëè íà фîðìóâàííÿ ðèíêó ïðàö³, à 
òàêîæ íà îñíîâí³ éîãî хàðàêòåðèñòèêè.

Âïëèâ ðèíêó ïðàö³ íà ñòàí êàäðîâîãî ïîòåíö³à-
ëó ï³äïðèєìñòâà ìîæëèâî îö³íèòè íà îñíîâ³ òàêèх 
ïîêàзíèê³â ê³ëüêîñò³ åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñå-
ëåííÿ, ê³ëüê³ñòü зàéíÿòèх îñ³б, ïîïèò íà òðóäîâ³ 
ðåñóðñè. Îñíîâíîю ñêëàäîâîю êàäðîâîãî ïîòåíö³à-
ëó ï³äïðèєìñòâà є ñàìå ð³âåíü îñâ³òè ïðàö³âíèê³â. 
Îòæå îñâ³òà є ò³єю хàðàêòåðèñòèêîю, щî âèзíà÷àє 
ÿê³ñíèé ìàéбóòí³é ñêëàä êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó 
ï³äïðèєìñòâà (òàбë. 1).

Îòæå, ÿê³ñíà ï³äãîòîâêà êàäðîâîãî ïîòåíö³à-
ëó ï³äïðèєìñòâà зàзíàëà зà îñòàíí³ ðîêè зíà÷íèх 
зì³í. Çб³ëüшèëàñÿ ÷èñåëüí³ñòü òà ê³ëüê³ñòü âè-
ïóñêíèê³â ïðîфåñ³éíî-òåхí³÷íèх зàêëàä³â îñâ³òè, 
збåð³ãàєòüñÿ òåíäåíö³ÿ äî зб³ëüшåííÿ âèïóñêíèê³â 
âèщèх íàâ÷àëüíèх зàêëàä³â.

Íà ê³íåöü 2012 ðîêó ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â, 
ÿê³ ìàюòü ïîâíó, бàзîâó àбî íåïîâíó âèщó îñâ³-
òó, ñòàíîâèëà 6,2 ìëí ïðàö³âíèê³â, щî ñêëàäàє 
б³ëüшå ïîëîâèíè ïðàöюю÷èх (58,1%). Сåðåä íèх 
106,2 òèñ. îñ³б ìàëè íàóêîâèé ñòóï³íü. Пðàö³â-
íèêè з âèщîю îñâ³òîю ïåðåâàæàëè ó ф³íàíñîâ³é 
ä³ÿëüíîñò³ (87,7% îбë³êîâîї ê³ëüêîñò³ шòàòíèх 
ïðàö³âíèê³â), äåðæàâíîìó óïðàâë³íí³ (83,9%), íà-
óêîâ³é ä³ÿëüíîñò³ (80,6%).

Íàéб³ëüшèì зàëèшàєòüñÿ ïîïèò ï³äïðèєìñòâ 
íà êâàë³ф³êîâàíèх ðîб³òíèê³â ³з ³íñòðóìåíòîì 
(19,6% â³ä зàãàëüíîї ê³ëüêîñò³ â³ëüíèх ðîбî÷èх 
ì³ñöü íà ê³íåöü ÷åðâíÿ 2013 ð.), ðîб³òíèê³â ³з îб-
ñëóãîâóâàííÿ, åêñïëóàòàö³ї òà êîíòðîëюâàííÿ зà 
ðîбîòîю òåхíîëîã³÷íîãî óñòàòêóâàííÿ, ñêëàäàííÿ 
óñòàòêóâàííÿ òà ìàшèí (15,8%),

Сåðåäíüîîбë³êîâà ê³ëüê³ñòü шòàòíèх ïðàö³âíè-
ê³â ï³äïðèєìñòâ з ê³ëüê³ñòю ïðàö³âíèê³â 10 ³ б³ëü-
шå îñ³б, ó 2012 ðîö³ ñòàíîâèëà 10,6 ìëí îñ³б. Êð³ì 
òîãî, íà óìîâàх зîâí³шíüîãî ñóì³ñíèöòâà бóëî 
зàé íÿòî 311,7 òèñ. îñ³б, à зà öèâ³ëüíî- ïðàâîâèìè 
äîãîâîðàìè – 257,9 òèñ. îñ³б. 

Уïðîäîâæ 2012 ðîêó êîæåí ïðàö³âíèê íà ï³ä-
ïðèєìñòâàх ó ñåðåäíüîìó â³äïðàöюâàâ 1668 ãîäèí, 
щî ñòàíîâèëî 87,4% фîíäó ðîбî÷îãî ÷àñó, âñòà-
íîâëåíîãî íà ï³äïðèєìñòâàх, ïðîòè 1664 ãîäèí òà 
87,1% ó 2011 ðîö³.

Уñï³х ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèєìñòâ âåëèêîю ì³ðîю 
зàëåæèòü â³ä êàäðîâîї ïîë³òèêè íà ï³äïðèєìñòâ³. 
Її ãîëîâíå зàâäàííÿ зàбåзïå÷èòè êîæíå ðîбî÷å ì³ñ-
öå, êîæíó ïîñàäó ïåðñîíàëîì â³äïîâ³äíîї êâàë³-
ф³êàö³ї. Ðåàë³зàö³ÿ ö³єї ê³íöåâîї ìåòè ïåðåäбà÷àє 
âèêîíàííÿ бàãàòüîх фóíêö³é, ÿê³ ñòàíîâëÿòü ñèñ-
òåìó îñíîâíèх åëåìåíò³â óïðàâë³ííÿ ïåðñîíàëîì 
ï³äïðèєìñòâ.

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë êîíöåíòðóє ó ñîб³ òðè ð³â-
í³ зâ’ÿзê³â òà â³äíîñèí:

- ïî-ïåðшå, â³äîбðàæàє ìèíóëå, òîбòî ÿâëÿє 
ñîбîю ñóêóïí³ñòü âëàñòèâîñòåé, íàêîïè÷åíèх ñèñ-
òåìîю â ïðîöåñ³ її ñòàíîâëåííÿ òà âëàñòèâîñòåé, 
ÿê³ îбóìîâëююòü її ìîæëèâ³ñòü äî фóíêö³îíóâàí-
íÿ òà ðîзâèòêó;

- ïî-äðóãå, хàðàêòåðèзóє òåïåð³шíє з òî÷êè 
зîðó ïðàêòè÷íîãî зàñòîñóâàííÿ òà âèêîðèñòàííÿ 
íàÿâíèх ìîæëèâîñòåé;

- ïî-òðåòє, îð³єíòîâàíèé íà ðîзâèòîê â ïðîöå-
ñ³ òðóäîâîї ä³ÿëüíîñò³ ïðàö³âíèêè íå ò³ëüêè ðåàë³-
зóюòü ñâîї íàÿâí³ зä³бíîñò³, à é íàбóâàюòü íîâèх 
зä³бíîñòåé.

Ð³âåíü êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà хà-
ðàêòåðèзóє ñòàí ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íîї ñèñòåìè, 
ÿêèé îбóìîâëåíèé ò³ñíèì âзàєìîзâ’ÿзêîì âñ³х 
òðüîх âèщå ïåðåðàхîâàíèх ñòàí³â. Êàäðîâèé ïî-
òåíö³àë ï³äïðèєìñòâ ïîбóòîâîãî îбñëóãîâóâàííÿ 
є ñóêóïí³ñòю ïðàöåзäàòíèх ïðàö³âíèê³â, ÿê³ ïðà-
öююòü íà ï³äïðèєìñòâ³ ïðè íàÿâíîñò³ íåîбх³äíèх 
îðãàí³зàö³éíî-òåхí³÷íèх óìîâ.

У ä³ÿëüíîñò³ бóäü-ÿêîãî ï³äïðèєìñòâà îñîбëèâî 
âàæëèâà ðîëü â³äâîäèòüñÿ ïåðñîíàëó. Îñíîâíà îñî-
бëèâ³ñòü ïåðñîíàëó â òîìó, щî, êð³ì âèêîíàííÿ 
âèðîбíè÷èх фóíêö³é, ïðàö³âíèêè ï³äïðèєìñòâà є 
àêòèâíîю ñêëàäîâîю âèðîбíè÷îãî ïðîöåñó, ñïðè-
ÿюòü зðîñòàííю âèðîбíèöòâà. Бëèзüêî 20-30% 
зðîñòàííÿ ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³ ìîæóòü âèÿâè-
òèñü âèð³шàëüíèìè äëÿ âèæèâàííÿ ï³äïðèєìñòâà, 
зàâîюâàííÿ òà зì³öíåííÿ ðèíê³â збóòó, óñï³шíî-
ãî б³зíåñó [4, ñ. 45]. Åфåêòèâí³ñòü ïðàö³ âèзíà÷à-
єòüñÿ ó зàбåзïå÷åíí³ îïòèìàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ 
ëюäñüêèх ðåñóðñ³â â³äïîâ³äíî äî ïîòðåб é ³íòåð-
åñ³â ï³äïðèєìñòâà òà êîæíîãî ðîб³òíèêà.

Îñîбè ïðàöåзäàòíîãî â³êó äî 2012 ðîêó æ³íêè ó 
â³ö³ 15-54 ðîê³â òà ÷îëîâ³êè â³êîì 15-59 ðîê³â. Â³ä-
ïîâ³äíî äî Çàêîíó Уêðàїíè «Пðî зàхîäè щîäî зà-
êîíîäàâ÷îãî зàбåзïå÷åííÿ ðåфîðìóâàííÿ ïåíñ³éíîї 
ñèñòåìè», äî íàñåëåííÿ ïðàöåзäàòíîãî â³êó ïî÷èíà-
ю÷è з 2012 ðîêó âêëю÷åíî æ³íîê â³êîì 55 ðîê³â.

Åêîíîì³÷íî àêòèâíå íàñåëåííÿ ñêëàäàєòüñÿ з 
íàñåëåííÿ îбîх ñòàòåé â³êîì 15-70 ðîê³â âêëю÷-
íî, ÿêå âïðîäîâæ ïåâíîãî ïåð³îäó ÷àñó зàбåзïå÷óє 
ïðîïîзèö³ю ðîбî÷îї ñèëè íà ðèíêó ïðàö³. Âñå íà-
ñåëåííÿ êðàїíè ó â³ö³ 15-70 ðîê³â ðîзïîä³ëÿєòüñÿ 
íà òðè âзàєìîâèêëю÷í³ òà âè÷åðïí³ êàòåãîð³ї: зà-
éíÿò³, бåзðîб³òí³, åêîíîì³÷íî íåàêòèâí³ (ðèñ. 1):

 

Ðèñ. 1. Ðîçïîä³ë åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ

Дî ñêëàäó åêîíîì³÷íî àêòèâíîãî íàñåëåííÿ 
âхîäÿòü ò³ëüêè ò³ îñîбè, ÿê³ зàéìàëèñÿ åêîíîì³÷-
íîю ä³ÿëüí³ñòю, àбî шóêàëè ðîбîòó ³ бóëè ãîòîâ³ 
ïðèñòóïèòè äî íåї, òîбòî êëàñèф³êóюòüñÿ ÿê «зà-
éíÿò³» àбî «бåзðîб³òí³».

Íàÿâí³ñòü âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèх êàäð³â, äîñâ³ä 
ïåðñîíàëó â ïåâí³é ãàëóз³, зäàòí³ñòü äî ðîзðîбêè 
òà ðåàë³зàö³ї ³ííîâàö³é, íàÿâí³ñòü ñèñòåìè ï³äãî-
òîâêè ³ ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї êàäð³â ìàюòü âå-
ëèêå зíà÷åííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íèх ö³ëåé 
ï³äïðèєìñòâà [2, ñ. 74].

П³äâèщåííÿ ð³âíÿ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ï³äïðèєìñòâà â óìîâàх ñó÷àñíîї êðèзè ìîæå бóòè 
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äîñÿãíóòî зà ðàхóíîê äâîх ïðèíöèïîâèх ï³äхîä³â. 
Пåðшèé – ë³êâ³äàö³ÿ ³ñíóю÷èх íåäîë³ê³â â îðãà-
í³зàö³éí³é ñòðóêòóð³ ï³äïðèєìñòâà, ÿê³ ïåðåшêî-
äæàюòü ï³äâèщåííю êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ 
ïåðñîíàëó. У êàäðîâ³é ðîбîò³ öåé ï³äх³ä, ÿê ïðà-
âèëî, ïîâ’ÿзàíèé з óñóíåííÿì ñòðóêòóðíèх ï³ä-
ðîзä³ë³â ³ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ íå â³äïîâ³äàюòü ñòðà-
òåã³ї âèâåäåííÿ ï³äïðèєìñòâà ³з êðèзîâîї ñèòóàö³ї. 
Дðóãèé – ñòâîðåííÿ ïðèâàбëèâîãî ³ì³äæó ï³äïðè-
єìñòâà. Є ï³äñòàâè ââàæàòè öåé ï³äх³ä íàéб³ëüш 
ïðîäóêòèâíèì, îñê³ëüêè â³í ðåàë³зîâóє ðÿä âàæ-
ëèâèх ïðèíöèï³â.

Êàäðîâèé ïîòåíö³àë хàðàêòåðèзóє ìîæëèâ³ñòü 
ïåðñîíàëó зàñòîñîâóâàòè íîâ³ зíàííÿ ³ òåхíîëîã³ї, 
ïðèéìàòè îðãàí³зàö³éí³ òà óïðàâë³íñüê³ ð³шåííÿ 
òà âèãîòîâëÿòè ³ííîâàö³éíó ïðîäóêö³ю. Êàäðîâèé 
ïîòåíö³àë хàðàêòåðèзóє ñèñòåìó ìåíåäæìåíòó, її 
ãíó÷ê³ñòü òà àäàïòèâí³ñòü [5, ñ. 91].

Íàÿâí³ñòü ñòðóêòóðíîї äèñïðîïîðö³ї ì³æ ïîïè-
òîì íà ðîбî÷ó ñèëó òà її ïðîïîзèö³єю є фàêòîðîì, 
щî îбìåæóє ÿê ìîæëèâîñò³ ïðàöåâëàшòóâàííÿ 
бåзðîб³òíèх, òàê ³ зàäîâîëåííÿ ïîòðåб ðîбîòîäàâ-
ö³â ó ïðàö³âíèêàх.

Ìîòèâàö³ÿ ñïðÿìîâóєòüñÿ íà ïðèéíÿòòÿ ð³-
шåíü òà ï³äêð³ïëåííÿ їх íàêàзàìè, ³íñòðóêö³ÿìè, 
âêàз³âêàìè з ïðèâîäó âèêîðèñòàííÿ æèâîї ïðàö³ 
òà ìàòåð³àëüíèх ðåñóðñ³â, ïåðåäбà÷àє ï³äïîðÿäêó-
âàííÿ òà ñóбîðäèíàö³ю ì³æ ÷ëåíàìè êîëåêòèâó. 
Ìîòèâàö³ÿ ïåðåäбà÷àє ðîзðîбêó ïîëîæåíü ïðî âè-
íàãîðîäó зà äîñÿãíåííÿ â ïðàö³. Пðåì³àëüíà ñèñ-
òåìà îïëàòè ïðàö³ ïîâèííà бóòè íàïðàâëåíà íà 
ñïðèÿííÿ ðîñòó ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³, зíèæåííÿ 
âèòðàò íà âèðîбíèöòâî, ï³äâèщåííÿ ÿêîñò³ ïðî-
äóêö³ї (òàбë. 2).

Íàéб³ëüш³ ðîзì³ðè ñåðåäíüîì³ñÿ÷íîї íîì³-
íàëüíîї зàðîб³òíîї ïëàòè ïðàö³âíèê³â ñïîñòåð³-

Òàбëèöÿ 2
Ñåðåäíüîì³ñÿ÷íà íîì³íàëüíà çàðîá³òíà ïëàòà ïðàö³âíèê³â 

çà âèäàìè åêîíîì³÷íîї ä³ÿëüíîñò³ çà 2008-2012 ðîêè

Ðîêè
2008 2009 2010 2011 2012 Òåìïè 

çðîñòàííÿ, %ãðí ãðí ãðí ãðí ãðí

Уñüîãî 1806 1906 2239 2633 3026 167,5

Òîðã³âëÿ; ðåìîíò àâòîìîб³ë³â, 
ïîбóòîâèх âèðîб³â òà ïðåäìå-
ò³â îñîбèñòîãî âæèòêó

1514 1565 1874 2339 2696 178,1

Д³ÿëüí³ñòü òðàíñïîðòó òà 
зâ’ÿзêó 2207 2409 2726 3138 3474 157,4

Д³ÿëüí³ñòü òðàíñïîðòó 2293 2464 2813 3261 3622 157,9
Джåðåëî: ñòàòèñòèчíèé çб³ðíèê «Пðàця Уêðàїíè»

ãàюòüñÿ ó ïðàöюю÷èх íà ï³äïðèєìñòâàх òðàí-
ñïîðòó. Пîзèòèâí³ òåíäåíö³ї ðîзâèòêó åêîíîì³êè 
ñïðèÿюòü ïåâíîìó ïîë³ïшåííю ñòàíó íîì³íàëü-
íèх äîхîä³â íàñåëåííÿ. Íàÿâí³ äîхîäè, ÿê³ ìî-
æóòü бóòè âèêîðèñòàí³ íàñåëåííÿ íà ïðèäбàííÿ 
òîâàð³â òà ïîñëóã.

Ìàéæå ÷âåðòü ïðàö³âíèê³â îòðèìóюòü зàðîб³ò-
íó ïëàòó íèæ÷ó зà ìåæó б³äíîñò³ à бëèзüêî 70% 
ìåíшó зà ïðîæèòêîâèé ì³í³ìóì. Сåðåä íàéâàæ-
ëèâ³шèх ïðè÷èí, ÿê³ зóìîâèëè ñòð³ìêå ïàä³ííÿ 
ðåàëüíîї зàðîб³òíîї ïëàòè, ñë³ä â³äзíà÷èòè âèïå-
ðåäæàю÷å зðîñòàííÿ ö³í íà òîâàðè òà ïîñëóãè ïðè 
â³äñóòíîñò³ ìåхàí³зì³â зàхèñòó äîхîä³â â³ä ³íфëÿ-
ö³ї, ð³зêîї òðàíñфîðìàö³ї бåзêîшòîâíèх ñîö³àëü-
íèх бëàã ó ïëàòí³, ìàñîâ³ é äîâãîòðèâàë³ зàòðèìêè 
âèïëàòè зàðîб³òíîї ïëàòè.

Çàãàëîì б³ëüшå í³æ ó äâîх òðåòèí ïðàö³âíè-
ê³â íàðàхîâàíà зàðîб³òíà ïëàòà íå ïåðåâèщóâàëà 
ñåðåäí³é ð³âåíü ïî êðàїí³ (3380 ãðí). Âîäíî÷àñ 
ìàéæå ó 14,8% ïðàö³âíèê³â зàðîб³òíà ïëàòà бóëà 
б³ëüшå í³æ 5000 ãðí. Пåðåâàæíà б³ëüш³ñòü òàêèх 
ïðàö³âíèê³â бóëà зàéíÿòà ó âèäàх ä³ÿëüíîñò³ з âè-
ñîêèì ð³âíåì îïëàòè ïðàö³. Ðîзïîä³ë ïðàö³âíèê³â 
зà ðîзì³ðàìè зàðîб³òíîї ïëàòè ñâ³ä÷èòü ïðî â³äñóò-
í³ñòü зàëåæíîñò³ ðîзì³ðó зàðïëàòè â³ä ïðîфåñ³é-
íî-êâàë³ф³êàö³éíîãî ð³âíÿ ïðàö³âíèê³â ÿê ó ñфåð³ 
ïîñëóã, òàê ³ âèðîбíèöòâà.

Сåðåä âàæëèâèх ïðè÷èí, щî îбóìîâèëè óñêëàä-
íåííÿ â³äòâîðюâàëüíèх ÷èííèê³â ñòàíó ñó÷àñíîãî 
êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâ Уêðàїíè ³ íåãà-
òèâíî âïëèíóëè íà ñòðóêòóðó зàéíÿòîñò³ òà ÿê³ñòü 
ðîбî÷îї ñèëè, ñë³ä â³äзíà÷èòè íåäîë³êè ñòðóêòóð-
íîї ïåðåбóäîâè åêîíîì³êè êðàїíè. Âàæëèâîю îñî-
бëèâ³ñòю ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх ïðîöåñ³â є òå, щî 
ï³äïðèєìñòâà ìàéæå âòðàòèëè êîíòðîëü зà ñòàíîì 
ðîзâèòêó ñâîãî êàäðîâîãî ïîòåíö³àëó òà ïðîöåñàìè 
éîãî âèêîðèñòàííÿ.

Âèñíîâêè. Îòæå, âèñîêèé ³íòåëåêòóàëüíèé ð³âåíü 
ï³äïðèєìñòâà ïðèâàбëює âèñîêîêâàë³ф³êîâàíèé ïåð-
ñîíàë, щî äàє ìîæëèâ³ñòü äëÿ ñòâîðåííÿ óí³êàëü-
íîãî ïîєäíàííÿ ïðîфåñ³éíèх зä³бíîñòåé, щî â ñâîю 
÷åðãó бåзïîñåðåäíüî зàбåзïå÷óє êàäðîâèé ïîòåíö³àë 
ï³äïðèєìñòâà з âèñîêîю êîíêóðåíòîзäàòí³ñòю.

П³äâèщåííю åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ êà-
äðîâîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà ñïðèÿюòü ñêîðî-
÷åííÿ âòðàò ðîбî÷îãî ÷àñó òà зàбåзïå÷åííÿ éîãî 
ðàö³îíàëüíîãî âèêîðèñòàííÿ, óäîñêîíàëåííÿ ðå-
æèì³â ïðàö³ ³ â³äïî÷èíêó. Âàæëèâèìè ðåзåðâàìè 
ï³äâèщåííÿ åфåêòèâíîñò³ âèêîðèñòàííÿ êàäðî-
âîãî ïîòåíö³àëó ï³äïðèєìñòâà є зðîñòàííÿ ïðî-
äóêòèâíîñò³ ïðàö³ òà ï³äâèщåííÿ êâàë³ф³êàö³ї 
ïðàö³âíèê³â â³äïîâ³äíî äî ïîòðåб ï³äïðèєìñòâà, 
ïîë³ïшåííÿ ñèñòåìè ïåðåï³äãîòîâêè êàäð³â, à òà-
êîæ ïîë³ïшåííÿ óìîâ ïðàö³.
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Ñèäîðåíêî Ò. Í.
Êèåâñêèé íàöèîíàëüíыé óíèâåðñèòåò òåхíîëîãèé è äèзàéíà

ÐÎËÜ ÊÀÄÐÎÂÎÃÎ ПÎÒÅÍÖÈÀËÀ 
Â ÄÅЯÒÅËÜÍÎÑÒÈ ПÐÅÄПÐÈЯÒÈЙ БЫÒÎÂÎÃÎ ÎБÑËÓЖÈÂÀÍÈЯ

Ðåçþìå
Â ñòàòüå ðàññìîòðåíы òåîðåòè÷åñêèå ïîäхîäы ê îïðåäåëåíèю ïîíÿòèÿ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà è åãî фîð-
ìèðîâàíèÿ íà ïðåäïðèÿòèè. Îïðåäåëåíы ñóщíîñòü è хàðàêòåðèñòèêà äàííîé êàòåãîðèè, åå ìåñòî â ñî-
âðåìåííîì ñîöèàëüíî-эêîíîìè÷åñêîì ðàзâèòèè.
Êëþ÷åâыå ñëîâà: ïðåäïðèÿòèÿ, ðîëü, ðàзâèòèå, êàäðîâыé ïîòåíöèàë, ïðåèìóщåñòâà, óïðàâëåíèå, ïåðñî-
íàë, êîíêóðåíòîñïîñîбíîñòü.
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ROLE OF HUMAN RESOURCE IN THE ACTIVITIES ENTERPRISES OF CONSUMER SERVICES

Summary
In this article consider the theoretical approaches to the definition of human resources and its formation 
in the enterprise. The essence and characteristic of this category and its place in today’s socio-economic 
development.
Key words: enterprise, role, development, human resources, benefits, management, staff, competitiveness.
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Дîñë³äæåíî âïëèâ äåìîãðàф³÷íèх òà ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèх фàêòîð³â, ÿê³ âïëèâàюòü íà фîðìóâàííÿ 
ëюäñüêîãî êàï³òàëó â Уêðàїí³. Ðåзóëüòàòè àíàë³зó éîãî ê³ëüê³ñíîãî òà ÿê³ñíîãî ñòàíó ñâ³ä÷àòü ïðî íà-
ÿâí³ñòü ïðîöåñó äåãðàäàö³ї. Гîëîâíîю îñîбëèâ³ñòю є âèíèêíåííÿ фåíîìåíó äåïîïóëÿö³ї íà òë³ зóбîæ³ííÿ 
íàñåëåííÿ, зб³ëüшåííÿ ê³ëüêîñò³ бåзðîб³òíèх àбî òàêèх, щî ïðàöююòü íå зà фàхîì, ïàä³ííÿ êóëüòóðíîãî 
ð³âíÿ íàñåëåííÿ, ïîã³ðшåííÿ åêîëîã³÷íèх óìîâ ïðîæèâàííÿ.
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëюäñüêèé êàï³òàë, äåìîãðàф³÷í³ фàêòîðè, ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷í³ фàêòîðè, äåïîïóëÿö³ÿ, 
ðèíîê ïðàö³.

Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìè. Â óìîâàх ñó÷àñíîñò³ êîí-
êóðåíòí³ ïåðåâàãè åêîíîì³êè, ìîæëèâîñò³ її ìîäåð-
í³зàö³ї âèзíà÷àюòüñÿ бåзïîñåðåäíüî íàãðîìàäæå-
íèìè â êðàїí³ òà зàä³ÿíèìè ëюäñüêèìè ðåñóðñàìè. 
Ìîãóòí³ñòü äåðæàâè ³ ñóñï³ëüñòâà âèзíà÷àєòüñÿ íå 
ò³ëüêè ðîзì³ðàìè êðàїíè, íàÿâí³ñòю ïðèðîäíèх ðå-
ñóðñ³â, ì³öí³ñòю ф³íàíñîâîãî êàï³òàëó, àëå é âò³ëå-
íèì â ëюäèí³ зàïàñîì зíàíü ³ íàâè÷îê, ³íòåëåêòó 
³ òâîð÷èх зä³бíîñòåé. Ðóш³éíîю ñèëîю ñóñï³ëüíî-
ãî ðîзâèòêó ñòàє ëюäñüêèé êàï³òàë, ÿêèé íàäàє 
åêîíîì³ö³ ³ííîâàö³éíèé òà ³íòåíñèâíèé хàðàêòåð, 
ñòðóêòóðíèé äèíàì³зì, âèñîêó ÿê³ñòü.

Çîð³єíòîâàí³ñòü íà ëюäèíó – íà ï³äâèщåííÿ 
æèòòєâîãî ð³âíÿ òà ñîö³àëüíîãî äîбðîбóòó, âñåб³÷-
íèé ðîзâèòîê îñîбèñòîñò³ âèхîäèòü íà ïåðшå ì³ñöå 
â ñèñòåì³ ö³ëüîâèх îð³єíòèð³â ñóñï³ëüíîãî ïðîãðåñó.

Цå àêòóàëüíî äëÿ óêðàїíñüêîї åêîíîì³êè, ÿêà 
ïåðåæèâàє íå íàéêðàщ³ ÷àñè. Íåãàòèâí³ ÿâèщà, 
щî зðîñòàюòü â íàш ÷àñ â åêîíîì³ö³ Уêðàїíè, ñó-
ïåðå÷ëèâ³ñòü зä³éñíюâàíèх ðåфîðì бåзïîñåðåäíüî 

òîðêàюòüñÿ б³ëüшîñò³ ëюäåé, â³äîбðàæàюòüñÿ íà 
їх ìàòåð³àëüíîìó äîбðîбóò³, ð³âí³ ñïîæèâàííÿ, 
ÿêîñò³ æèòòÿ, ñòóïåí³ òðóäîâîї òà ñîö³àëüíîї àê-
òèâíîñò³.

Àíàë³ç îñòàíí³õ äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é. Íà-
óêîâîю ïåðåäóìîâîю ïîÿâè ñó÷àñíèх åêîíîì³÷íèх 
òåîð³é, ÿê³ îбґðóíòîâóюòü ëюäñüêèé ïîòåíö³àë 
ÿê ðóш³éíó ñèëó åêîíîì³÷íîãî ïðîãðåñó, є òåîð³ÿ 
ëюäñüêîãî êàï³òàëó, ÿêà îòðèìàëà ñâ³é ðîзâèòîê 
ó êîíöåïö³ÿх Й. Шóìïåòåðà, Г. Бåêêåðà, À. Ìàð-
шàëà, à ï³зí³шå – Ì. Бëàóãà, Ф. Уєë÷à, Ð. Êàïå-
ëюшíèêîâà, Â. ²íîзåìöåâà òà ³í. Âîíè зðîбèëè 
àêöåíò íà ³íâåñòèö³ї â ëюäèíó, íå ò³ëüêè åêîíî-
ì³÷í³ ³íâåñòèö³ї, àëå ³ ñîö³àëüí³, à ñàìå îñâ³òè ó 
â³äòâîðåíí³ ëюäñüêîãî êàï³òàëó, îñê³ëüêè ò³ëüêè 
зíàííÿ, íàâè÷êè òà зä³бíîñò³ ñïðèÿюòü зðîñòàííю 
ïðîäóêòèâíîñò³ ïðàö³.

Г. Бåêêåð зðîбèâ íàéб³ëüшèé âíåñîê ó ðîзðîб-
êó êàòåãîð³àëüíîãî àïàðàòó íîâîї òåîð³ї ëюäñüêî-
ãî êàï³òàëó. П³ä ëюäñüêèì êàï³òàëîì â³í ðîзóì³є 


