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OUIHKA KOHKYPEHTHMUX PM3MKIB

Y CUCTEMI CTPATEITYHOI'O MAPKETMHI'OBOT'O YVITPABAIHHSI PU3MKAMM

BusHaueHO CyTHiCTH CTpaTeriuyHOro MapKeTHMHIOBOTO YIIPABIIHHA KOHKYPEHT-HUMU pU3UKaMu. PeKoMeHIoOBa-
HO MOJeJIb OIiHKUN KOHKYDEHTHUX DU3UKIB, 3a AKOIO OI[iHEHO PiBeHh KOHKYDPEHTHOTO PUBUKY TOPTOBEJIBHUX
nignpueMcTB-BiosieHTiB M. [loHenbKa. 3aIpPOIOHOBAHO CTPATETii 3a MOJEJLII0 PUSUKY «TOBAP-PUHOKY .

KarouoBi ciioBa: KOHKYDPEHTHI PU3WKU, YHIPABIIHHA KOHKYDEHTHUMM PUBUKAMU, MOJEJIb PU3UKY <«TOBap-pU-

HOK».

ITocranoBka mpo6Gaemu. B ymMoBax pUHKY, KOJHU
TOPTOBEJIbHI IMignmpueMcTBa OilOTh Ha NPUHIUIAX
KOMEPI[IHOTO PO3PaxyHKY, i AysKe CKJATHO YHUK-
HyTU Ipo0JieM, IOB A3aHUX i3 NUHAMIUHICTIO KOH-
KYPEHTHOTO MapKEeTUHTOBOT'O CEPEeJOBUINA i BUHUK-
HEHHSM PHU3SUKOBUX SBUII, BUHUKJA HEOOXiTHICTH
YIPaBJIiHHA PUSWKAMU B CTPATEriuHill MapKeTUHTO-
Bill HiAJABHOCTI, IO JO3BOJISAE BU3HAYATHU IIJIAXU Ta
MOKJIMBOCTI 3a0e3meueHHs CTiHKOCTI migmpueMcTB,
iXHBOI CIIPOMOIKHOCT] IPOTUCTOATH HECIIPUATIUBUM
cuTyarmiam.

Amnamiz ocraHHiX mocaimskeHs i my6Gaikanii. Bu-
BUEHHS CIeIiaJbHOI JIiTepaTypu [OO3BOJWJIO HaAM
mepeKoHaTucsA, 1o 0araTo XTO 3 CyYaCHMX HAyKOB-
IiB IiKaBUTHCA NUTAHHAMU YHOPABJIiHHA PUSUKOM.
Ilerma A. B., 'omoBanenko M. B. mig ympaBrinaam
PUBMKOM PpPO3YMilOTh YIIPABIIHHA, CIPAMOBAHE Ha
ONEPeIKeHHA MOIKJINBUX CEPHO3HUX YCKJIAJTHEHb
Yy PUHKOBIi#i amisnapHOCTI migmpmemcTBa ab0 MaKCH-
MaJbHO OlepaTuBHE Ta e)eKTUBHE YCYHEHHS HACJIiJ-
KiB TaKMX YyCKJaJHEHb, 3a0es3neueHHs CTabiJIbHOTrO,
ycmimuoro rocmnogapoBadusa [1, c. 212].

Bapaumesa C. M., XueBunbka T. B. Busmaua-
IOTh YIPAaBJIiHHSA PUSUKAMU AK IPOILECHU, OB A3aHi
3 imenTudikaliero, aHamizoM PUIUKIB i MPUHHATTAM
pilteHHsI, MI0 BKJIOUAE MaKCHUMi3aIlif0 ITO3UTHUBHUX
i mimimisamiro HeraTMBHUX HAaCJiIKiB HacTaHHA PU-
3uKoBux moxiii. Ilpormec ynpaBiiHHA pUBUKaAMU IIPU
OOI'PYHTYBaHHI TOCHOJAPCBKUX pPillleHb, HA IXHIO
IYMKY, BKJIIOUa€ BUKOHAHHA TAKWUX MPOIEAYyD: ILjia-
HYBaHHA VIOPaBJIiHHA pPUBUKaAMU, igeHTUDIKAIlit0
PUBUKiB, AKiCHY Ta KiJIbKiCHY OIIiHKY PU3UKiB, IIjIa-
HYBaHHA pearyBaHHA Ha PHU3UKU Ta MOHITOPHHT i
KOHTPOJIb PU3UKiB [2, c. 166].

Crapocrina A. O., KpaBuenko B. A. omnepyiors cy-
YaCHUM TEPMiHOM «PUBUK-MEHEIKMEHT», HiJ] AKUM
po3yMiloTh ympaBJiHHA opraHisaili€eio B Iijomy abo
okpemMuMu ii migpospismamMm 3 ypaxyBaHHAM (haxTo-
PiB pMBMKY Ha OCHOBiI 0CO0JIMBOI mpoleaypu ixX BHU-
SABJIEHHSA U OIiHKY, a TaKOX BMOOPY i BUKOPUCTaHHA
MeTOiB HeWTpaJisalii HAcHigKiB uxX mozmii, oOMiHY
iHdopmMmaItiero mMpPo PUBUKU i KOHTPOJIO Pe3yJabTaTiB
3acToCcyBaHHA ITuX mMeTomdiB [3, c. 10].

Buninenns He BUpilIeHNX paHille YaCTHH 3arajb-
Hol mpo6aemu. IIpore y BiTuusHaAHINA i 3apyOirkHii
JiTepaTypi Maii:Ke He 3yCTpiyaeThCA IOHATTA KOH-
KYPEHTHOTO PU3UKY, OT:Ke, IIbOMY IUTAHHIO He IIPU-
minsnacs HamexkHa ysara. Ha mymiy Bama6anosoi
JI.B., Kpuseuko I'.B., mig KOHKYpPEeHTHUM PU3UKOM
CJi PO3yMiTM MMOBIpHIiCTH BTpPaTu KOHKYPEHTHOL
mo3uIfil MmiAIIpHMEMCTBA BHACIILOK HelepembauyeHux
3MiH y #0ro MapKeTHHIroBOMYy cepemoBuilri. [[:xepenra
BUHUKHEHHS KOHKYPEHTHOTO PU3UKY OOYMOBJIIOIOTH
HaABHICTH ABOX TIpyn (PaKTOpiB KOHKYPEHTHOTO DPU-
3uKy. llo mepmroi rpynu pusuK-(paKTOPiB BiIHOCATH-
cfA: PUBUK IIOSBY HOBUX KOHKYPEHTIB, PU3UK IOCU-
JIeHHS iHTEHCUBHOCTI KOHKYDPEHIIil Ha PUHKY, PUSUK
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MOCUJIeHHA MapKETUHT'0OBOI aKTUBHOCTI KOHKYPEHTIB,
PUBUK KOHKYpPeHIIii 3 60Ky TOBapiB-aHAJIOTiB, PUSUK
TIOCUJIEHHA KOHKYPEHTHOI IMO3UILil MiAIPUEMCTB-KOH-
KYPEeHTiB, PU3UK MOCUJEHHA KOHKY-PEHTHOI MO3UITii
mocravyaJbHUKiB. o apyroi rpynu (QaxTop-pu3UKiB
CJif BigHeCTVW PUHKOBUU, 30yTOBUH, TOBAPHUI i ITi-
HOBuUii pusuku [4, c. 153].

Meroro craTTi € BU3HAUYEHHSA CYTHOCTi i 3aB/aHb
CTPaATEriyHOr0 MAapPKETUHTO-BOTO YIPABIIHHSA KOH-
KYPEHTHUMU PU3WKaMU, BUCBITIIEHHS BUIIB KOHKY-
PEHTHUX PU3UKiB; po3poOKa MOIesi OI[iHKU KOHKY-
PEHTHUX PU3UKIiB Ha OCHOBIi TeopeMu Ipo iMOBipHiCTH
rimores Ta il ampofairisg; po3pobKa Momesai PUBUKY
«TOBAp-PUHOK» 3 DPEKOMEHJOBAHVUMHU CTPATETisAMU;
IIPOIIO3UILiA METO/iB mepedopPIOBaHHSI KOHKYPEHTHUX
PUBUKIB TOPrOBEJILHUM IIiJIIPUEMCTBAM.

Bukaan ocHoBHOro Marepianxy. PuHoK mepexnbauae
POBBUTOK KOHKYPEHIIil, a AJA TOro, Imo0 Tigmpuem-
cTBa OyJi KOHKYPEHTOCIPOMOMKHUMU, IM HEOOXiJTHO
BITPOBA/KYyBaTU HOBI TEXHOJIOTil, BUKOPUCTOBYBATU
HOBi cucremMu 30yTy, 3[qiliCHIOBATU pPisHOMaHiTHI i-
HAHCOBi omepairii, AKi 0e3yMOBHO IIOCHJIIOIOTh PU3UK.
VY wmift curyarnii migmpreMcTBa MOKYTH II000IOBATHUCH,
aje He YXOOUTH Bi PUBUKY B3araji, BOHU ITOBUHHI
nepeadavaTH i SHHIKATH MOT0 4O MiHIMAJIBLHOIO PiBHSA.

3a IpPUYMHOI0 BUHUKHEHHS DPHUSUK MOXKe OyTu
CJiACTBOM HEBU3HAUEHOCTI MaiOyTHBOrO, abo He-
nmepen0avyBaHOCTI IMOBEeNiHKMW IIapTHEPiB, abo Hemo-
craTHbOl iH@opmarii. OnTuMaJIbHUM MeXaHi3MOM
CKaHYBaHHA MOYKJIUBUX KOHKYDEHTHUX pPUBUKIB,
nepen0aveHHA peakIii KOHKYpeHTiB Ha mil mimmpu-
€MCTB, CBOEUACHOI'0 pearyBaHHsd Ha iH(opmMarliio, sxka
ollep’KaHa i3 B0BHIIIHHOTO KOHKYPEHTHOTO MapKe-
TUHTOBOTO CEPEeIOBUINAa, PO3POOKH METOHiB i cTpare-
riit mimimisarmii pusuKiB € cTpaTeriuae MapKeTHHIOBE
YHOpaBJIiHHA KOHKYDEHTHUMU DPUBUKAMMU.

Crpareriuse MapKeTWHIOBe YIPABJIiHHA KOHKY-
PEHTHUMHU PUSUKAMHU — I[e YIPaBJIiHHS PUBUKaAMU
Ta €KOHOMIiYHMMM BiJHOCHMHaMHu, IO BUHUKAIOTH Y
mporieci 6isHecy, a TaKoK cHCTeMa OI[IHKKM PUIUKIB
i po3pobKu MeTOoAiB iX mepeGoOpIOBaHHA Ta CTpATerii,
CIIPAMOBAHUX Ha OajlaHCYBaHHS CIIiBBiAHOIIIEHHS
MiX peHTabeJbHiCTIO (piHAHCOBO-TOCHOZAPCHKOI Mi-
AJBHOCTI Ta iCHYOUMMHU PUBUKAMU IJIS OITHMisalrii
npuOyTKY MOiANpUEMCTB. SaBIaHHA CTPATEriyHOro
MapKeTUHTOBOTO YIIPaBJiHHSA PUBUKAMU B CHUCTEMi
CTPATEriyHOT0 MAapPKETUHTOBOTO YIPABJIIHHSA KOHKY-
PEHTOCIPOMOYKHICTIO IIOJIATAE B TOMY, II00 y MeXK-
ax CTpPaTeriyHoro HAIPAMKY PO3BUTKY IiANIPUEMCTB
MiHiMiByBaTM KOHKYPEHTHiI DPUBWKU, IIPAIIOBATH B
TAKUX CEerMeHTaX PUHKY, i3 TAKUMU CTPATETiUHUMU
30HAaMU T'OCIIOJaPIOBAHHSA i 3a JOIIOMOTOI0 TaKMWX iH-
CTPYMEHTIiB CTPATeTriuvHOTO MAapPKETUHTY, IO TO3BO-
JATH OfEePKyBaTHU MEBHI rapaHTii Bi HECTPUATINBUX
SABUII HECTAOiJILHOTO KOHKYPEHTHOT'O MapKETHUHI0OBO-
IO CepeloBUINA i HeJOJiKiB BUKOPUCTAHHA BHYTPIIII-
HBOT'O KOHKYPEHTHOTO ITOTEHI[ialy IIiAITPUEMCTB.
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KoukypeHTHUII pPHU3UK O3HAYaE CTAH BigHOCHOI
HEBU3HAUYEHOCTi, BJACTUBUHN KOH-KYPEHTHUM IiAM,
Pe3yJIbTATUBHICTD AKUX HE IPEJCTABIAETHCA OUEBUJ -
HOIO ¥ Mae imoBipHicHuU#T xapakTtep. Iiroum B crani
BiZITHOCHOI HEeBM3HAUEHOCTi, cy0 eKTu OizHecy 3MyIllle-
Hi pUBWKyBaTWU, TOMY II[0 BOHU He BIIEBHEHi B HEO-
OMIiHHO CIPHUATJINBOMY [JId HUX PE3YyJbTaTi cyIep-
HuUNTBa. MOKHA BUIIJINTH IIiCTh 3arajJbHUX BUIIB
KOHKYPEHTHUX PUBUKIB, IO CYMIPOBOMKYIOTh Oifhb-
HiCTh TiAIPUEMCTB y TUHAMIYHOMY KOHKYPEHTHOMY
MapKeTUHTOBOMY CEPeJOBUIIL i OXOILIIOITH NeBHi
OiABUAN PUBUKIB, AKI KOHKPETUBYIOTH KOHKYPEHT-
Hi 3arposy Ta KOHKYPEHTHI KPUTHUUYHI TouKu (caoabki
CcTOpPOHMU) migmpueMcTB (Tadbaursa 1).

Tabauma 1
KoHKypeHTHI pusuku
Bugnu
KOHKYPEeH- ITigBuaAM KOHKYPEHTHUX PU3UKIB
THUX PUBUKIB

o Pusux HEeCIIPHATINBOTO CTAHY 3arajbHOI eKo-
HOMIiuHOI cuTyalii B Kpaiui

Pusuk HecTabiJbHOCTI 3aKOHOIABUYOL 0asm
Pusuk HesbasiaHCOBAHOCTI TOBAPHOI IIPOIIO-
3UIlii 3 peaJbHOIO IJIATOCIPOMOIK-HICTIO Ha-
CceJIeHHA i HePiBHOMiIpHOCTI AUHAMIKU ITOXOIiB
pisHUX mpoIapKis

Pusuk HecpuAT/INBUX TEHJAEHIIIN CTAHY IIO-
OUTY HA PUHKY

Pusuk HepO3BMHEHOCTI CUCTEMU CTPAXOBUX
BiffHOCHH

Pusuk inTencudikailii piBHA KOHKYpeHIIil Ha
PUHKY Ta aKTHUBisallii MapKeTUH-TOBOI ifJb-
HOCTi KOHKVPEHTIB

Pusuk HemocTaTHBOI cermeHTaIii puHKiB
30yTY

Pusuk moMuiKoBOro BUOOPY IiJTBOBOTO CET-
MeHTa PUHKY

Pusuk nmomuiakoBoro Bubopy crparerii mpo-
Aaxy

Pusuk HenmpaBuabHOI opranisariii i orpu-
MaHHS HeaJeKBaTHUX Pe3yJbTaTiB Ma-
PKETUHTOBUX HOCTiIKEeHb

Pu3uK MOMHJIKOBOI'O IIiHOYTBOPEHHST

Pusuk HempaBuJbHOI oprauisamii 36yToBOL
MepesKi Ta cCHuCTeMH IPOCYBAaHHSA TOBapiB

1. Pusuku He-cTabiibHOCTL
30BHIITHHOT'O KOHKYPEHTHO!
MapKETHHIOBOTO CePeIOBHII

PUBUKN

2. KoukypeuTHui mapke-
TUHTOBI (KOoMepIiiHi)

Pusuk HeedeKTHBHOI peKJaMu

Pusuk nepeoniHKyu MapKeTUHTOBUX MTPUHIIU-
miB 30yTy

Pusuk BXOmKeHHSA B JOTOBipHi BigHOCUHU 3
HeIie3qaTHUMHU a60 HeIJIaTOCIPO-MOMKHUMU
napTHepaMu

Pusuk sarpuMaHHS MapTHEPAMU IIOTOYHUX
IOTOBipHUX 3000B’sA3aHbL

Pusuk Buxoay napTHepiB i3 cymicHOl misiab-
HOCTI

3. Pusuku B3aemozii 3

mapTHepaMu B IIpoiieci
oprauisarii mpogaxy

Pusuk 6JIOKYBaHHS JOTOBIpHUX BifHOCHH 3
nmapTHepaMu

Pusuk Buxony Ha TOBaApHUI PUHOK IiAmIpu-
eMcTB 6araTonpodiIbHUX HATIPAM-KIiB JisIb-
HOCTI i3 iHImmmMX raaysei

Pusuk 3apofpKeHHs HAa PUHKY HOBUX IiAIPHU-
€MCTB-KOHKYPEHTIiB

Pusuk ekcnancii Ha MicieBuil pUHOK 3i cTO-
POHM iHO3eMHUX EKCIIOPTepPiB

KOHKYPEeHIIil

4. Pusuku He-
nepeznbayeHol

Pusuk KoHKYypeHIIii 3i cTOpoHM TOBapiB-aHa-
JIOTiB

o ‘" Pusuk HeonmTuMaJbHOCTI opraHisamiiaoi
% 2§ g E CTPYKTYPH VIPABIiHHA
é 5'5“'9 5~ |Pusuk cTpaTeriuHMX NMOMMJIOK KepiBHHUKiB
<% §~8* 2 |[Pusuk BTpaTu KoMepliiiHoi iHdopMmalrii
> o e = n n n
R PI/IBI/IIC.HeB}IOBOJIeHHjI MpaiBHUKIB migmpu-
a €MCTB i pUBUK CTpPalKy
LER = Pusuxk Kpm3oBOro MaitHOBOTO CTaHy HiJIIPHU-
g & 8% |emcrB
R Pusuk (dinamcoBoi HecrabisbHOCTI Iignpu;-
s e
o 585 |emcrs
) Pusuk s3arposu 0aHKPYTCTBA IIiAIPUEMCTB

Ha ocuoBi Teopemu Batieca (Teopemu mpo imoBip-
HiCTBH rimores) HaMU 3aIPOIOHOBAHO MOEJb OIiHKN
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KOHKYPEHTHUX DPUBUKIB JJiA BU3BHAUEHHA iMOBipHOC-
Ti HaCTaHHS PUBUKY Ta MOTO HETAaTUBHUX HACJIiIKiB
micjigd KOMIIETEHTHOI 00’€KTHBHOI OI[IHKH eKcIepTa-
MU TimoTes KepiBHUKIB i cmeriasicTiB mignpuemcTs,
110 JO03BOJIUTH HiBEJIIOBATHM BCi HEraTWBHI CTOPOHU
cy0’eKTHBIZMY BHUIIOTO KEPIBHUIITBA HOCIiIMKyBAHUX
OigIpUeEMCTB.

Mopgenb OIiHKM KOHKYPEHTHUX PUBUKIB HA OCHOBI
TeopeMHu IO iMoOBipHicThH rimores (tabauisa 2) dop-
MYJIIOEThCA TaKuM yuHOM ((popmysia 1): imoBipHicTh
rinoresu (i) micsia 00’€KTUBHOI OLiHKU €KCIIepTaMu
3arpo3y HACTAHHA KOHKPETHOTO KOHKYDPEHTHOTO DU-
suky (B) mopiBuioe moOyTKy imoBipHocTi 11iei rimo-
Te3u 0 O0’€KTHBHOI OIiHKM Ha 3arpos3y PHU3UKY 3a
Iiero TimoTe30i0 Ha OCHOBi OIIHKU eKCcIepTa, MOIi-
JIEHOMY Ha IIOBHY iMOBipHIiCTH KOHKPETHOTO KOHKY-
PEHTHOT'O PU3UKY, TOOTO Ha CyMy TaKux HOOYTKiB
s BCixX rimores (IigBUAIB KOHKPETHOTO KOHKYPEHT-
HOTO PUBUKY).

Tabaumsa 2
PexomeHnmoBaHa MO/ OL[IHKM KOHKYPEHTHUX PH-
3UKIiB Ha OCHOBi TeopeMH PO iMOBipHicTH rimores

Popumyra P(Ni)P(B/ Ni
pospa- P(Ni/B)= k()# 1)
XYHKY: > P(Ni)P(B/ Ni)

i=1
YmoBHi P(Ni/B) - imoBipHicTb i-0i rinoresu micasa
TO3Ha- 00’eKTUBHOI (arrocTepiopHOI) EKCIIEPTHOI OIfiH-
YeHHSA: KU - peajbHa 3arpo3a KOHKYPEHTHOTO PU3U-

Ky; P(Ni) - imoBipHicTs i-01 rinoresu micia
(ammpiopHOi) cy6’€KTUBHOI OIiHKM KepPiBHUKIB i
cruernianicriB nigupuemcrBa; P(B/Ni) - 3arposa
KOHKYDPEHTHOI'0 PUBUKY B 3a OIiHKOIO Hesaex-
HOro eKcmepTta; i=1,2,.k — KiJIbKiCTh KOHKYDPEHT-
HUX PUBUKIB, IO OI[iHIOIOTHCS.

OuinuTu piBeHb KOHKYPEHTHOI'O PUSUKY HOCJIIi-
MXKYBAHUX TOPTOBEJBHUX MHiAIPUEMCTB-KOHKYPEHTIB
cermeHTa «Biosentu» (Tabauiia 3) mOIiJbBHO 3a IO-
IIOMOTOI0 PO3PO0JIEHOI HAMM KOMII IOT€PHOI IIporpa-
MU, 1110 0a3yeThCA Ha 3alIPOIIOHOBAHIN Moe i OIiHKK
KOHKYPEHTHUX PUBUKIB HA OCHOBI TEOpeMHU IIPO iMoO-
BipHicTh rinmores Baiieca.

Ha ocHOBi manmx, oTpuMaHuUX B pe3yJabTaTi OIliH-
KM piBHA KOHKYPEHTHUX PHUBUKIB, i pospobieHoi
IIKaJW MeX 30H KOHKYPEHTHOTO PUBUKY (Tabiamisa
4) BUBHAUEHO 30HY KOHKYPEHTHOTO PUBUKY IJA I0-
CIiKyBaHUX MiAIPUEMCTB.

Pesynbprat;t  KOMI’I0OTEPHOTO  HIpOrpamMyBaHHSA
OIiHKM KOHKYPEHTHHUX PUBUKIB TOPTrOBEJbHUX Mif-
npueMCTB-BiosieHTiB M. [[oHellbKa cBiguaTh, IO Mif-
MIPUEMCTBA 3HAXOAATHCA B 30HI HiJBUIIEHOTO PUSUKY
(0,52): BoOHM MaOTh PO3POOIATA TAKTUUHI yIpaBJIiH-
CBbKi pimeHHd 1mon0 MiHimisarii pusukis, ail migmpu-
€MCTB HOCATL TePMiHOBUIH XapakxTep.

Y  mocrmimKyBaHUX ~HOiAIpHEMCTBaxX-BioJIeHTaX
CIIOJKUBYOTO PHWHKY BiJICyTHI mo-cagm KOHKPETHUX
crnerianicris, 110 3aliMalmThCA MPOOJIEMaMU yIIPaB-
JiHHA PUBWKAMU Ta KOOPAWHYIOTH NifAJbHICTH yCix
CTPYKTYPHUX IiAPO3AiNiB y IJjaaHi peryiarBaHHA
pusuKiB i sabe3meueHHA KoOMIIeHcaIii MOMKJIMBUX
BTpaT i 30UTKiB.

HocaimKyBaHi migmpueMcTBa IIEPEBa’KHO BUKO-
PHUCTOBYIOTH TaKi MeToAu MiHiMisallil KOHKYPEeHTHUX
pUBUKiB: cTpaxyBaHHA (MaliHa, TPAHCHOPTHUX 3acCO-
0iB migmpmeMcTB; KOMIIEHCAI[iliHe CTpaxXyBaHHS; Me-
IWYHE CTPaxXyBaHH:A; KOMIIEHCAIlid 3a YIYIIeHy BU-
roJy B IIepioJi IPUNUHEHHA AisAJbHOCTI HiAIIPUEMCTB)
ILIAXOM IIepenadi BiAmoBimaibHOCTI 3a BUHHUKHEHHS
i HacaiAKM PUBUKOBAHUX IMOAIHA iHIIUM IOPUAUYHUM
ocobaM BiAMIOBIAHO YMOB MOTOBIpHMX BiZHOCHH MiK
HUMU (30BHIiIIHIZ MeTOm); caMoOCTpaxyBaHHS pHU-
3UKiB, AJA YOr0 B IiAIPUEMCTBAX (POPMYETHCS pe-
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Tabaumna 3
PesyapTaTé OIiHKM KOHKYPEHTHUX PU3HUKIB [IJIA TOProBeJbHUX IMiANPHUEMCTB-BiojeHTiB M. [loHeIbKA
k.
Buay KOHKYPEHTHUX PUBUKIB P(Ni) P(B/Ni) | P(Ni)* P(B/Ni) | P(Ni/B) ZP(N,)P(B/N[)
Pusuku HecTabibHOCTI 30BHITHHOTO KOHKYPEHTHOT'O Map-
KeTHHIOBOTO CepeIoBUIIa 0,235 0,287 0,068 0,39 0,079
KoHKypeHTHI MapKeTUHTOBi (KOMepIiiiHi) pusuKu 0,027 0,038 0,001 0,01 0,001
Pusuxu B3aeMozAii 8 mapTHepamMu B Ipolieci opraxisamii 0,089 0,038 0,003 0,02 0,001
Ipojaxy
Pusuku memnepenbaueHol KOHKYpPEHITil 0,102 0,052 0,005 0,03 0,004
KouKypeHTHI BHYTPilIHbODipMOBI pUsUKHU 0,027 0,095 0,003 0,01 0,002
KoukypeHTHi (hinancoBi pusuku 0,500 0,490 0,245 1,41 0,088
Pasom KOHKYpeHTHiI pusuKu 0,980 1,000 0,980 1,87 0,174
PiBenb 3araybHOI 3arpo3u KOHKYPEHTHUX PUBUKIB 0,52
Tabuuna 4
IlTkana Me:X 30H KOHKYPEHTHOTO PUBUKY
MinimanabHOTO ITigBuIeHoro Kpurnunoro Karactpodiuno-
30HU KOHKYPEHTHOTO PUBUKY Bespusuxkosa DHSHKY PHBHEY DPHSHKY I'0 PHSHKY
Meoki 30H KOHKYDPEHTHOT'O PUSUKY 0,0-0,2 0,2-0,4 0,4-0,6 0,6-0,8 0,8-1,0
YupaBiiHCBHKI pinteHHsA Crpareriuni TarkTuuni OmnepaTuBHi
. . Cepegaboi . . Heraiini, .
Jii ITpodinaxTruni TepMiHOBOCTI TepmiHOBL 060B’ A3KOBI Buwmymeni
3epBHUI MOHZ, AKWUI 3abedneyye MOKPUTTA YacTWHHA ] Pumok .
36HT.}.CIB. y I{pI/ISO]?I/IX. CUTyanLiax CblHaHC(.)BO-}"'?CHO,Hap- : Tpaauuiiinnit Hosuit, ane 38’ s13auuit ABcomoTHO
CBKOI AiAJMBHOCTI miAmpHEMCTB (BHYTPIIIHiN €KOHO- : 3 TpaAiiFHM osuii
MIiYHUU MeTOox). ; Pusux
3 raobalbHUX cTpaTeriii 3pocTaHHSA JOCTifKyBaHi 5 spocmac )
OiIpreMcTBa-BiOIEHTH BUKOPUCTOBYIOTh OPTaHidHY i | AT Trercbiuni
R . - | TpaauuiiHmit yemix PMHKOBHH PHHKOBHI
MOJKJINBiCTB, TOOTO iHTEHCHUBHUII PO3BUTOK 3a pPaxy- 3 KOHLEHTpOBAHHIL yenix
HOK BjacHuX pecypcis. Ilposemeunit GAP-amamis ma ! yoni
. . T
ocHOBi Momesni Amcodda «TOBApP-PUHOK» HTO3BOJUB £ |
. o
IIPOanyBaTI/I ‘«IOTI/IPI/I MOKJIMBUX BaplaHTHU CTpaTe- i Hosuit, ane InTencuBHuI JluBepcudixoBaHuii JluBepcudikoanmii
T1YHOT'O PO3BUTKY HIIAIIPUEMCTB (pI/ICyHOR 1) ! 3B’ s3aHuii 3 TOBapHHit JiaroHanbHoO- KOHBEPreHTHHii
! TpamHIiiHIM KOHILIEHTPOBAHHIT TOPH30HTANbHUH (miaroHaTbHHIA)
N 4 : yenix yerix yenix
= ; Pusuk 3ona sanadmo
: GAP - posxoxxenng 3 ; 3pocmae "\ 61coK020 pusuKy
) . 1 ABcomoTHO InTeHcuBHMI JuBepcudixoBarmii JuBepcndikoBanmit
= AL 2 ! HoBwif TOBapHHI{ TFOPH30HTATBHHUI JMBEPTEHTHHI
é Sy v yemix yermix (KOHTIIOMEpaTHHiT)
§_ 1 yerix
g Puc. 2. PexomengoBana Moaeib
g PHU3BHKY «TOBap-pUHOK»
&
Crparerito eKCTeHCUBHOI'O PO3BUTKY OOMPAIOTH IIijI-

Puc. 1. GAP-anaxi3 «ToBap-puHOK»
Ymoeri nosnavenns:

1 BapiauT — peaJjisaiis TpaguIiiHUX TOBapiB Ha TpPagu-
MiAHUX PUHKAaX: TEMIU 3POCTAHHS BUPY-YKHU, IPUOYTKY MiHi-
MaJIbHi (cTpaTeris «rymOOKOro MPOHUKHEHHS Ha PUHOK»);

2 BapiaHT — peaJsizarfisg TpagUIiHHUX TOBapiB HA HOBUX
PUHKAX: aKTUBi3amisi MApKeTUHTOBUX 3YCUJIb: CTUMYJIIOBAHHS
30yTy, PEKJIaMHi 3aX011, PO3BUTOK CUCTEeM 30yTy TOBapiB Ta
iH. (cTpaTerisi «pO3BUTKY MeK PUHKY»);

3 BapiaHT — peaJrizallig HOBMX TOBapiB Ha TPaLUIiHHUX
PUHKaX: aKkTHUBHE BUKOPUCTAHHSA TOBap-HUX CTpaTeriit (cTpa-
Terisg «PO3BUTKY TOBapy»);

4 BapiaHT — peaJjisalis HOBUX TOBapiB HA HOBUX PUHKAX:
TeMIIN 3POCTAaHHS BUPYUYKHU, IPUOYTKY MaKCcUMaJbHi (cTpaTe-

risgs «auBepcudikaii»).

Pospobaena Ha ocuoBi mposemenoro GAP-amamisy
MOJeJ b PUSUKY «TOBap-PUHOK» BU3HAYAE PiBHI pu-
3UKY 3aJIe’KHO BiJf HOBUBHU TOBapy Ta HOBU3HU DUH-
Ky (pucyHok 2). Kom6inyioouu Tpu mepeMiHHI PUHKIB
i Tpu mepemiHHiI TOBapiB, OTPUMYEMO J€B’ATH CTpaTe-
rifi po3BuTKy mianmpueMmcTB. IIpu nmpomy imMoBipHicTH
ycmixy i BiAIOBiZHO PHUBMKY BapilOIOTHCA 3aJIeKHO
BiJi CTYII€HsS HOBU3HU TOBapiB i pUHKIB, 0OpaHuUXx mif-
IIPUEMCTBAMHU.

IIPUEMCTBA, AKi HIPAIIOIOTh HA ICHYIOUMX PUHKaAX 3
TPAOUIIHUMY TOBapaMu, PiBeHb PUSUKY IIPU ITHOMY
mi"imanabaMii. CTpaTeria iHTeHCUBHOIO TOBAPHOT'O KOH-
IIEHTPOBAHOI0 YCIIiXy mepeadayae BUXil 3 HOBUM, ajie
3B’sI3aHUM 3 TPAJUIITHUM TOBapOM HA iCHYOUWI pHU-
HOK (piBeHb puUBUKYy HesHauHuit). Crpareria iHTeHCHUB-
HOT'O PMHKOBOT'O KOHIIEHTPOBAHOTO YCHiXy Ilependadae
BUXiZ 3 iCHyIOUMM TOBApoM HAa HOBHI, aje 3B’ sI3aHUI
3 TpaguliiHuM puHOK (pusuK 3pocrae). Crpareriio
iHTEHCMBHOTO TOBApHOTO YCIiXy OOMPAIOTH IIiAIIPUEM-
CTBa, AKi BUXOJATH 3 HOBUM TOBAPOM Ha TPaUILiMHUIT
PUHOK (piBeHb PUBUKY 3HAUHO IigBUIIyeThCs). CTpare-
rifg iHTEHCHMBHOTO PUMHKOBOI'O YCIiXy Ilepeabadyae BUXif,
3 TPAAUIIIMHUM TOBAPOM HA HOBUM PUHOK.

Crpareriss auBepcu(iKOBAHOIO TOPU3OHTAJIBLHO-
ro YyCIIiXy peayisyeTbcs, AKIIO0 TiAIPUEMCTBO BU-
XOAUTH 3 abCOJIIOTHO HOBMM TOBAapOM Ha HOBUI, ajie
3B’sI3aHUil 3 Tpamumiinum puHOK. CTpareriss musep-
cu(dikoBaHOTO KOHBEPTEHTHOTO ([iaroHaJIbHOT'0) YCIIi-
Xy peasidyeThbCsi, AKINO IIiAIPUEMCTBO BUXOAUTH Ha
a0COJIIOTHO HOBUI PUHOK 3 HOBUM, ajie 3B’ SA3aHUM 3
Tpaguiliinum TtoBapoMm. Crparterisi muBepcudikoBa-
HOTO [iaroHAJbHO-TOPU3OHTAJBHOTO YCIIiXy peaJi-
3yEThCA, AKINO HiAOPUEMCTBO BUXOAUTHL Ha HOBWUI,
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ajie 3B’s3aHUM 3 TPANUI[ITHUM PUHOK 3 HOBUM, ajie
3B’A3aHUM 3 TPANUI[IAHUM TOBApPOM.

HuBepcudikoBaHUN AWBEPreHTHUN (KOHTJIOME-
paTHuil) yciix osHavae, IO HiAMI-PUEMCTBO IIPAIIOE
3 a0COJIIOTHO HOBUMHU TOBapaMu Ha aOCOJIOTHO HOBUX
prHKaxX (MaKCHMaJIbHO MOJKJIUBUN PiBEHb PUBUKY).

Tax aAx mocaimyKyBaHI ITigTpueMcTBa-BiOJIEHTU B
CHJIy 0COOJIMBOCTEIl CBOTO CTAHOBUINA HA PUHKY IIPHU-
IEePIKYIOThCS cTparerii  «TrInGOKOro MPOHUKHEHHS
Ha PUHOK», CTpaTerii «po3BUTKY TOBapy», cTpare-
rii «pO3BUTKY Me}K PUHKY», A IXHBOI JiAJIBHOCTL
XapaKTepHi Opu BijoMOMY DPiBHI KOHKYPEHTHUX PU-
3UKIiB Taki HaOpAMKHU MOCATHEHHA KOHKYPEHTHOTO
YCIIiXy: eKCTeHCUBHUU YCIIiX, iHTEHCUBHUUA PUHKO-
BUHA KOHIIEHTPOBAHUI yCIiX, iHTEHCUBHUU TOBAPHUN
KOHIIEHTPOBAHUI ycHix, auBepcu(iKoBaHUU miaro-
HaJIbHO-TOPU3OHTAJbHUN yCHiX, iHTEeHCUBHUU pPUH-
KOBUIl yCIiX, iHTEHCUBHUU TOBapHUH ycmix. Peko-
MEHJIOBaHI MeToAu Iepe0OPIOBAHHA KOHKYPEHTHUX
pusuKiB HaBemeHi B TabauIli 5.

Hocaig:xyBaHUM IIifIpUEMCTBaM-BioJIeHTaM Ta-
KO, KPiM MeTOIiB cTpaxyBaHHA i camMoCTpaxyBaH-
HA, AKUM BOHU BiJJaiOTh IlepeBary, HeoOXiJHO BUKO-
PHCTOBYBATH TaKi MeTOAM MiHiMiszallii KOHKYpPeHTHUX
pUBUKiB: BHyTpimiHi opraunisamitiai metogu — 3amobi-
TaHHA PUSUKY (BigMoBa Bij IIEBHOTO YIpPaBJIiHCHKOTO
pillleHHs, AKINO pi-BeHb PUBUKY HENIPUUHATHUMN IJIA
HiAIIPUEMCTB), IONEPeIKeHHA PUusukry (pos3pobra i
peasizallis migmpueMcTBaMM IIEBHUX CTPATETiuHUX
3aXomiB i miii, CIPAMOBAaHMX Ha HEIOIYIIEHHA BU-
HUKHEHHS PU3NKOBAHMUX IMOMili, OTMKe, 1 30UTKiB Bif
HUX), MiHimisaria 30UTKiB HuIAXOoM JiMiTyBamHA Ta
nuBepcudikamnii; BHyTpimHiI eKoHOMiuHI MeTomM —
BUKOPUCTAHHS PUBUKOBUX HaA0aBOK 1 mpemiii, KOM-
TIeHcallid PU3UKY Yepes3 CUCTEMY CAHKITiH.

BucnoBku i npomosunii. CtpaTeriuie MapKeTWH-
TOBe YHOPAaBJIiHHA KOHKYPEHTHUMU DPUIUKAMU — IIe
YIPaBJIiHHA PUSUKAMU Ta E€KOHOMIUYHMMU BiJHOCH-

HaMM, III0 BUHUKAIOTL y Ipoiieci 0idHecy, a TaKkoK
cucTeMa OI[IHKK PU3UKIB i pPO3pOOKM MeTOomiB Ix
nepe0OPIOBAHHA Ta CTpaTeriii, cupAMoBaHuUX Ha 0Oa-
JIaHCYBAHHSA CIIiBBiIHOIIIEHHSA MiK peHTa0eJIbHiCTIO
(iHAHCOBO-TOCIIOAAPCHKOI MifAJIBHOCTI Ta iCHYHOUUMU
pUsUKaMU IJIA ONTUMIisallii mpuOyTKY HiAITPUEMCTB.

3aranbHi BUAU KOHKYPEHTHUX PUBUKIB IIigmpu-
€MCTB: PUBUKU HeCcTabiJbHOCTI 30BHIIIHHROTO KOH-
KYPEHTHOTO MAapKETHMHI'OBOI'O CEDPeJOBUINla, MapKe-
TUHTOBi (KOMepIIiifiHi) pusuKM, PUBUKU B3aeMoOmii 3
nmapTHepaMu B IIPOIleCi oprauisamii mpogaxy, pusuKu
Hemepend0aueHol KOHKYPEeHIil, BHYTpilmHbO(GipMOBi
pusukKu, piHaHCOBI PUBUKU.

ITepeBaroro mopesi OIiHKM KOHKYPEHTHUX PU-
3UKiB Ha OCHOBI TeopeMHu NpPO iMOBipHicTH rimores
€ HiBeJIOBaHHA HETraTUBHUX CTOPiH Cy0’e€KTUBiZMY
BUIIIOTO KEePiBHUITBA HiAIPUEMCTB HPU BU3HAUCHHI
iMOBipHOCTI HacTaHHA PUBUKIB Ta IXHIX HeraTUBHUX
HacHigKiB micisg KoMIeTeHTHOI 00’€KTHBHOI OIiHKU
He3aJIe)KHUMU eKCIIepTaMU rinoTes3 KepiBHUKIB i cme-
miasictiB migmpuemcTsB.

PesysnbraT;m  KOMII'IOTEPHOTO  IIPOrpaMyBaHHSA
OI[iHKM KOHKYPEHTHUX PU3UKIB TOPTOBEJBHUX Bi-
oseHTiB M. [loHembKa cBiguaTh, II0 MOiAIpPUEMCTBA
3HAXOOATHCA B B30HI migBuimenoro pusury (0,52).
Tak SAK TiATIPUEMCTBA NPUAEPIKYIOTHCA CTpPATeriit
iHTEHCUBHOT'O PO3BUTKY, MJsA IXHBOI AiAJBHOCTI 3a
PEKOMEHIOBAHOI MOJEJIJII0 PUBUKY <«TOBAP-PUHOK»
XapakTepHi TaKi HaOPAMKU JOCATHEHHA KOHKYPEHT-
HOTO YCIiXy: eKCTEeHCUBHUH YCHiX, iHTeHCUBHUU
PUHKOBUU KOHIIEHTPOBAHUU yCIiX, iHTEHCUBHUU TO-
BapHUIl KOHIIEHTPOBAHUM yCIIiX, muBepcudiKoBaHUMI
IiarOHAJIBHO-TOPUBOHTAJIBHUN YCIIiX, I1HTEeHCUBHUU
PUHKOBUH yCIIiX, iIHTEHCUBHUI TOBApHUM yCIiX.

IMomanpuri mocaimskeHHI KOHKYPEHTHUX BiTHOCUH
TOPTOBEJILHUX MiIIPUEMCTB ILIAHYE€THCS CIIPAMYBATH
Ha BUBYEHHSA NPOOJIEMYU CTPATETiYHOTO KOHKYPEHTHO-
ro CerMeHTYBaHHSA PUHKY.

Tabauma 5

MeTtoau mepe0OpPOBAHHSI KOHKYPEHTHUX PU3UKIB

Bujgu pusukis

Metonu nmepeGOpIOBaHHA KOHKYPEHTHUX PUSHUKIB

1. Pusuku He-

ITocrifine BifcTesxeHHA 3MiH i OIiHKa cTabiJIbHOCTI B0BHIIITHBOTO CEPEIOBUIIA

crabisbHOCTI MoniTopuHT cepefoBUIlla KOHKYPEHTHUX CUJI PUHKY

30BHIIITHBOT'O ITporHosyBaHHA IUKJIIYHUX KOJUBAaHb B €eKOHOMIiIli KpaiHu

KOHKYPEHTHOTO ITocrifine BigcTeskeHHA 3MiH 3aKOHOAABUOI 6a3u YKpaiHU i MiKHAPOAHUX HOPMATHUBHUX JOKYMEHTiB
mapketuHrosoro | IloeramHe BIpoBagyKeHHS KOHIENIil COIiaIbHO-eTUYHOI'O MapKETUHTY

cepeoBUIIA AKTuBizalia iHCTpyMeHTapilo CTpaTerivyHoro MapKeTUHTY

CaMocTpaxyBaHHA IIJIAXOM CTBOPEHHS PE3ePBHOTO KaliTary
BrpoBamkeHHA iHTEIrpOBAaHOTO MapKEeTUHTOBOTO YIIPABIIHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTIO MiAIIPUEMCTB

2. KoHKypeHTHI
MapKeTHHTOB1
(xkoMmepiriiini)
pUBUKU

VYcecTopoHHi# aHaNi3 pUHKY

Y nockoHaleHHA 30yTOBOI Meperxi

IIpoBeeHHS MapKETUHIOBUX AOCJi?KeHb 3 MEeTOI0 GiJIbII TOUHOI cerMeHTaIlil PUHKY
IIpaBusbHa po3cTaHOBKA IIPiopuTeTiB B cucreMi peasisarii, po3poOka 3axo0fiB CTUMYJIIOBAHHA 30yTy, PO3-
pobKa cTparerii ynpaBJIiHHS TOBapHUMU 3allacaMu

AnexBaTHICTD i THYYKIiCTh I[IHOBOI MOJIITUKY HiAIPUEMCTB

3. Pusuku B3a-

Pospobka pexkJiaMHUX CTpaTeriii 3aje)KHO BiJ crafii "KUTTEBOrO IIUKJIY TOBapiB

eMo/ii 3 mapTHe-
pamu B mpoiieci

opranisarii mpo-
Ay

Pospobka mporpamMm MapKeTHHIOBOI JisJIbHOCTI IMiqIPUEMCTB, BiJIOBiJHUX cTpaTeriii KOMILJIEKCY MapKeTuH-
I'y 3 IPOTHO3YBAHHAM 1XHBOI e()eKTUBHOCTL

BuBueHHA KOHKYPEHTHOTO, CIIOKHBUYOTO, AiJIOBOTO, Mi’KHAPOLHOIO PEHTUHIY HMiANPUEMCTB, BCTAHOBIECHHS
JIOBTOCTPOKOBUX T'OCIOJAPCHKUX BiTHOCUH

YiTKa opuguYHa CTOPOHA YKJAJaHHS JOrOBOPiB, KOHTPAKTIB i yrox, po6oTa 3 mepeBipeHUMU IapTHEPAMU
Po3pobka asbTepHATUBHUX CTPATEriil AiATBHOCTI KOMKHOTO ITapTHeEpa

IOpuauuHa rpaMOTHICTE yCixX yYacHUKIB

4. Pusuku He-
nepenbaueHol
KOHKYPEeHITil

PerynsapHe poBefeHHA cerMeHTallil pUHKY

BuBueHHA pPMHKOBOI cTpaTerii KOHKYpeHTiB

IIpoBeeHHA MapKETUHTOBUX JOCJiIKEHb

Pospobka mopTdesnsa KOHKYPEHTHUX MapKETUHTOBUX CTPATETiil migmpueMcTB

5. KouKkypeHTHI
BHYTPilrHBO(Dip-
MOBi pU3UKHU

Pospobka amexkBaTHOI OpraHisaliiiHOI CTPYKTYpPU IiAIIPUEMCTB

EdexTuBHAa MOTHBAIlis AiJI0BOI aKTUBHOCTI MpaIiBHUKIB, (hbaxoBa IIiAroToBKa, mepioguyHa arecTais i mif-
BUIeHHA KBasidikarlii KagpiB, CTBOPEHHSA IPOEKTHUX TPYH AJIA OIPUUHATTA Ba'KJIUBUX DPillleHb
PerenbHUIT KOHTPOJIb 32 060POTOM BHYTPHUIITHBODIPMOBOI JOKyMeHTAaIlil

PosBuTok xopnopartuBHOi (imocodii

Pospobka mporpam coriajbHO-eKOHOMIUHOI'O PO3BUTKY

6. KoukypeHr-
Hi (pinaHCOBIi
PUBUKU

3abesneueHHs 3a/I0BiJIbHOI CTPYKTYpU OaslaHCy MiAIPUEMCTB
3MeHIIIeHHs 3amaciB i HesaBepIIeHOTro OyAiBHUIITBA, NPOLaK HeeeKTUBHUX I[IHHUX IanepiB
3axoau eKOHOMiI KOIITiB TepMiHOBOI il
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Xomom B. B.
JloHenKuil HallMOHAJIBHBIN YHUBEPCUTET SKOHOMUKY U ToproBau uMeHu Mwuxawmiaa Tyran-BapanoBckoro

OLEHKA KOHKYPEHTHBIX PUCKOB B CMCTEME CTPATEITMYECKOI'O
MAPKETMHI'OBOI'O YITPABAEHMSI PUCKAMM

Pesrome

OmpeneseHa CYIIHOCTh CTPATETMUECKOTO MapKEeTUHTOBOTO YIIPAaBJIE€HUS KOHKYPEHTHBIMH pUCKaMu. PeKoMeH-
IOoBaHA MOJEJb OIleHKN KOHKYPEHTHBIX PUCKOB, COTJIACHO C KOTOPOM OIleHeH YPOBEHb KOHKYPEHTHOTO pHCKa
TOPTOBBIX MPEANIPUATHH-BUOJIEHTOB T. JloHenKka. IIpeaiosKeHbI CTpaTeTUN IO MOJEJN PUCKA «TOBapP-PHIHOK» .
KaroueBbie ciI0oBa: KOHKYPEHTHBIE PUCKHU, yIpaBjeHNe KOHKYPEHTHLIMHM PHCKaMM, MOJEJIb PHCKa <«TOBap-
PBIHOK » .

Kholod V. V.

Donetsk Mihail Tugan-Baranovskiy National University of Economy and Trade

APPRAISAL OF COMPETITIVE RISKS IN THE STRATEGIC
MARKETING MANAGEMENT BY THE RISKS SYSTEM

Summary

The article examines the essence of strategic marketing management by the competitive risks. A model of
competitive risks’ appraisal is recommended, a level of Donetsk trade enterprises-violents’ competitive risk
is appraised. The strategies by risk model «commodity-market» are offered.

Key words: competitive risks, management by the competitive risks, model of risk «commodity-market».
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