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Постановка проблеми. На сьогоднішньому ета-
пі діяльність будь-якого підприємства залежить 
від впливу зовнішнього середовища, тому і від 
трансакційних витрат зокрема. Трансакційні ви-
трати є надзвичайно різноманітними. Вони охо-
плюють витрати на прийняття рішень, розробку 
планів й організацію майбутньої діяльності, ве-
дення переговорів про її зміст і умови; витрати 
на зміну планів, перегляд умов угоди та вирішен-
ня спірних питань; витрати на забезпечення того, 
щоб учасники додержували досягнутої домовле-
ності [3, с. 66]. Трансакційні витрати займають 
вагоме місце у сукупності витрат і впливають 
на визначення прибутку підприємства, на імідж 
господарюючого суб’єкту, а також на конкурен-
тоспроможність на ринку. Оскільки трансакційні 
витрати виникають на всіх стадіях кругообороту 
процесів, але на підприємствах в системі обліку 
вони розсіяні між рахунками витрат, тому постає 
нагальна потреба в організації обліку даних ви-
трат на підприємствах.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Пи-
танням щодо облікового відображення трансак-
ційних витрат присвячено праці вітчизняних і за-
рубіжних вчених, таких як: К. П. Боримська, Н. 
О. Гончарова, О. В. Замазій, Т. А. Корнєєва, Т. Б. 
Кувалдіна, Н. Т. Лабінцев, Л. І. Лисенко, О. Л. 
Матвеева, С. І. Мельник, І. Г. Панженская, А. Н. 
Паращенко, О. С. Плотнікова, М. С. Пушкар, Н. 
Г. Сапожнікова, А. Ю. Соколов, Е. І. Сухенко, Е. 
С. Шапорева, О. В. Шепеленко, М. М. Шигун, Ж. 
М. Ющак.

Виділення не вирішених раніше частин за-
гальної проблеми. Незаважаючи на вагомі здо-
бутки науковців в сфері облікового відображен-
ня трансакційних витрат, дослідження потребує 
більш глибшого та детального розгляду проблеми 
організації обліку трансакційних витрат на під-
приємстві.

Мета статті. Головною метою цієї роботи є ви-
світлення теоретико-методологічних основ органі-
зації обліку трансакційних витрат на підприєм-
стві, а також розробка схеми організації обліку 
цих витрат на підприємстві.

Виклад основного матеріалу. Поняття органі-
зації з плином часу потерпіло ряд суттєвих змін. 
Науковці поняття «організація» розглядають як 
процес і як явище, тобто як діяльність (створен-
ня структури) і як результат (саму структуру) 
[2]. Поняття організації має кілька значень. З од-
ного боку, це узагальнене поняття інститутів усіх 
форм власності – приватних і суспільних, тобто 
будь-яке підприємство є організацією. З іншого 
боку, це поняття має інструментальний характер 
і описує систему формальних правил та приписів 
виконання робіт на підприємстві, що становить 
певну організацію праці. Отже, розкриття сут-
ності поняття «організація» визначають на осно-

вні кількох підходів: 1) об’єднання людей для 
виконання певної діяльності з метою досягнен-
ня спільної мети; 2) внутрішня впорядкованість, 
узгодженість, взаємодія частин цілого, обумовле-
них його будовою; 3) сукупність цілеспрямова-
них процесів, які призводять до утворення жит-
тєздатної системи.

Теоретичні основи організації, як окремої на-
уки, пов’язаної з управлінням, розроблялися на 
перетині галузей знань, таких як менеджмент, 
соціологія, антропологія, психологія, юриспру-
денція та ін. [7]. Засновником сучасної теорії ор-
ганізації як загальної організаційної науки вва-
жається О. О. Богданов. Вихідним пунктом його 
теоретичних переконань, є необхідність підходу 
до вивчення будь-яких природних і суспільних 
явищ з організаційної точки зору. Це означає, 
що закони, закономірності, принципи організації 
єдині для будь-яких об’єктів, і навіть найбільш 
різнорідні явища об’єднуються між собою спіль-
ними структурними зв’язками та на основі спіль-
них правил. Така думка О. О. Богданова свідчить 
про широту предметної області теорії організації 
[2]. Під організацією можна вважати певну вну-
трішню впорядкованість, узгодженість, взаємодію 
більш-менш диференційованих і автономних час-
тин цілого, обумовлених його будовою; сукупніс-
тю процесів або дій, які призводять до утворення 
і удосконалення взаємозв’язків між частинами ці-
лого [11, с. 944].

Для досягнення успіху діяльності та ефектив-
ної організації трансакційних витрат господарюю-
чі суб’єкти мають вести політику витримуючи по-
зицію гнучкого керівництва, яке пристосовується 
до трансформації зовнішніх обставин. Чим більше 
невизначеним і комплексними є зовнішні обста-
вини, тим обмеженішою і гнучкішою має бути 
структура і тим більшою є потреба у вертикаль-
них потоках інформації між рівнями управління і 
в горизонтальних потоках між функціональними 
підрозділами. Організація трансакційних витрат 
значною мірою залежить від так званої атмосфери 
всередині підприємства, культури спілкування як 
між працівниками однієї ланки, так і за верти-
кальними зв’язками, тобто між керівництвом та 
підпорядкованими йому особами.

Отже, у сучасних умовах необхідно прагнути до 
гнучкої структури організації і культури взаємо-
відносин, що сприятиме оперативному реагуван-
ню на неминучі зміни зовнішнього середовища. У 
розрізі соціального управління в управлінській ді-
яльності підприємства організація трансакційних 
витрат є складовою самої управлінської діяльності 
та полягає у тому, що впорядковує у логічну сис-
тему продукти діяльності певних суспільних від-
носин (об’єкти управління) та органів управління 
(суб’єкти управління), а також здійснює вплив на 
осіб, що перебувають у ділових стосунках.
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Організація трансакційних витрат на підпри-
ємстві має базуватися на двох групах законів: за-
конах організації, що виявляються в статичних 
структурах (закон композиції, пропорційності та 
найменших) та законах організації, які виявля-
ються в динаміці (закон онтогенезу, синергії, ін-
формованості-впорядкованості, єдності аналізу і 
синтезу та самозбереження). 

В організації підприємства вагоме місце посі-
дає облік. Поняття «облік господарської діяльнос-
ті» краще характеризує сутність системи, акцен-
туючи увагу на тому, що в ній відображаються 
об’єкти, явища і процеси, пов’язані з економікою, 
з господарською діяльністю підприємства [9, с. 
80]. Роль обліку в ринковому середовищі полягає 
в тому, що він організовується таким чином, щоб 
забезпечити інформацією працівників управління 
про мікродіяльність кожного з агентів ринку [9, 
с. 102]. Ключовим завданням обліку є своєчасне 
створення вірогідної та достатньої інформації про 
економічні об’єкти, яка необхідна для виконання 
функцій планування, контролю, аналізу, регулю-
вання в оперативному, поточному і стратегічному 
режимах [9, с. 80].

Для системи обліку найсуттєвішим елемен-
том функціонування є механізм переробки даних 
та отримання інформації. Складність цієї систе-
ми проявляється в тому, що вона містить багато 
елементів із взаємозв’язками і взаємодією; різні 
підсистеми для обробки даних про минулі події 
(фінансовий облік), події в реальному масштабі 
часу (управлінський облік), майбутні події (стра-
тегічний облік чи контролінг), які дають інформа-
цію для різних рівнів управління; зв’язки систе-
ми із зовнішнім середовищем (отримання на вході 
даних про факти господарської діяльності та на-
дання на виході інформації для користувачів). У 
системі обліку відбувається своєрідна циклічність 
інформації. Отже, система обліку складається із 
фінансового, управлінського та стратегічного облі-
ку. Інформація стратегічного обліку потрібна для 
вищого рівня (директорат); фінансового обліку – 
середнього рівня, так званого рівня тактичного об-
ліку; управлінського обліку – операційного рівня 
(менеджмент).

Організація обліку для суб’єктів господарю-
вання визначає пошук раціональної системи ві-
дображення фактів господарської діяльності та 
узагальнення у звітних формах, за допомогою 
чого об’єктивно ідентифікується стан активів, 
зобов’язань та фінансових результатів діяльнос-
ті, здійснюється сплата податків і обов’язкових 
платежів, оприлюднюється важлива для контр-
олюючих органів та суспільства інформація про 
діяльність юридичної особи, реалізується політи-
ка оперативного та стратегічного менеджменту [6, 
с. 176]. Раціональна організація системи обліку 
за словами А. М. Кузьмінського передбачає дотри-
мання системного підходу, цілісності, всебічності, 
субординації, динамічності, випереджаючого відо-
браження, системоутворюючих відносин окремих 
частин і елементів [5, с. 20].

Метою організації обліку в системі управлін-
ня підприємством є створення попередження не-
бажаних результатів і наслідків його діяльності 
на підставі своєчасного реєстрування фактів гос-
подарської діяльності, що на ньому безперервно 
відбуваються, процеси поточного їх внутрішнього 
контролю й узагальнення для складання звітності 
[10, с. 15]. Система обліку виконує такі завдан-
ня: відображення активів підприємства, власного 
капіталу, зобов’язань, фактів господарської ді-

яльності і фінансових результатів підприємства в 
системі рахунків, а також упорядкування обліко-
вих процесів та доданні їм планомірного і ціле-
спрямованого характеру, на основі раціонального 
документообігу, комп’ютеризації, впровадженні 
прогресивних форм і методів, що призводить до 
ефективності обліку [13, с. 17].

Складовими організації обліку на підприємстві 
є відбір облікових номенклатур, визначення форм і 
складання альбомів первинних документів, обліко-
вих регістрів і звітності, а також створення бухгал-
терського діловодства, що призводить до отримання 
оптимального варіанту комплексу взаємозв’язаних, 
сумісних засобів обчислювальної і оргтехніки, про-
грамного забезпечення. Також розробка організацій-
них регламентів, а саме положень про бухгалтерію 
підприємства, про кожен топологічний підрозділ 
бухгалтерії, посадових інструкцій і графіків вико-
нання облікових робіт, крім того створення системи 
матеріальної відповідальності і розробку обґрунто-
ваних разових і постійних графіків проведення вну-
трішньогосподарських ревізій й інших форм, мето-
дів контролю [12, с. 38-39].

Б. М. Богач визначає складові для ефективної 
організації обліку витрат, пов’язуючи її з кон-
кретним об’єктом. Він виділяє три складові, що 
необхідні для раціональної організації обліку ви-
трат: перша складова – організація і технологія 
виробництва на підприємствах; друга – облікова 
політика щодо витрат і собівартості; третя – це 
склад та структура витрат [1, с. 65].

Отже, для ефективної організації обліку тран-
сакційних витрат необхідно в наказі про облікову 
політику вказати відповідальних осіб, які будуть 
займатися збиранням, обробкою та передачею ін-
формації про виникнення трансакційних витрат 
керуючій ланці господарюючого суб’єкта. Також 
необхідно зазначити склад та структуру тран-
сакційних витрат, що полегшить роботу відпові-
дальної особи по виокремленню даних витрат із 
загальної сукупності витрат. 

Організацію обліку витрат необхідно здійсню-
вати за допомогою децентралізації управлінського 
процесу, що дасть можливість виявляти ефектив-
ність діяльності кожного структурного підрозділу 
підприємства. Інформаційна база обліку, аналізу 
та контролю забезпечує процес управління струк-
турними відповідальними підрозділами, а також 
у сукупності формує систему сфер відповідаль-
ності господарюючого суб’єкта [4, с. 160]. Л. В. 
Нападовська зазначає, що «виділення в структу-
рі підприємства сфери відповідальності дає змо-
гу поєднувати централізоване керівництво з мак-
симальною ініціативою менеджерів структурних 
підрозділів в інтересах досягнення спільної мети» 
[8, с. 470]. Сферою відповідальності, на нашу дум-
ку, слід вважати відповідальність окремих осіб, 
зокрема менеджерів, за окремі види витрат. Такі 
особи наділені повноваженнями з питань розпо-
рядження, прийняття рішення, раціонального 
використання та звітування за ті види витрат, за 
які вони несуть безпосередню відповідальність. 
Отже, організовувати облік трансакційних витрат 
на підприємстві необхідно за сферами відповідаль-
ності, а тому ми пропонуємо схему організації об-
ліку трансакційних витрат на підприємстві, яка 
представлена на рис. 1.

Запропонована схема організації обліку тран-
сакційних витрат показує підрозділи підприєм-
ства у яких виникають трансакційні витрати, а 
також дає можливість зрозуміти вплив кожної 
ланки підприємства на розмір такого роду витрат. 
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Збір інформації про трансакційні ви-
трати повинен організовувати з усіх на-
прямків виникнення такого роду витрат 
(відділу постачання, виробництва, реалі-
зації, маркетингу, планування, юридич-
ного відділу та управління). Отримання 
достовірної та повної інформації з усіх 
підрозділів про трансакційні витрати до-
зволить більш ефективно та оперативно 
приймати управлінські рішення. 

Висновки та пропозиції. Отже, ор-
ганізація трансакційних витрат на під-
приємстві дозволяє господарюючому 
суб’єкту займати конкуруючі позиції на 
ринку. Для створення ефективної орга-
нізації обліку трансакційних витрат на 
підприємстві, необхідно в наказі про 
облікову політику зазначати зміст та 
склад трансакційних витрат, а також 
сфери відповідальності по виникненню 
таких витрат. Здійснювати організацію 
обліку такого роду витрат необхідно з 
усіх видів діяльності (операційна, фі-
нансова та інвестиційна діяльність), а 
також з усіх підрозділів, де виникають 
ці витрати. Для раціональної побудови 
організації обліку трансакційних витрат 
на підприємствах необхідно здійснювати 
управлінський облік такого роду витрат. 
Проаналізована проблематика окреслює 
перспективи подальшого розвитку дослі-
джуваної теми.
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Елементи витрат:
- матеріальні (витрати на перевірку якості придбаних цінностей, тобто на їх 
лабораторний аналіз, витрати на сплату дозволів за право роботи з різними цінностями, 
матеріальні витрати пов’язані з порушенням ділових зобов’язань тощо);
- трудові (заробітна плата працівників зайнятих пошуком покупців, експедиторів, 
працівників зайнятих укладанням договорів тощо);
- амортизація (амортизація засобів, які беруть участь при виникненні трансакційних 
витрат (автомобілі, комп’ютери, телефони, факси тощо);
- відрахування на соціальні заходи (відповідно відрахування із заробітної плати 
працівників, у яких під час своєї роботи виникають трансакційні витрати (експедитори, 
адмінперсонал, працівники відділів тощо);
- інші (всі інші витрати, які пов’язані з трансакційними витратами)
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Рис. 1. Схема організації обліку трансакційних витрат 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ОРГАНИЗАЦИИ УЧЕТА
ТРАНСАКЦИОННЫХ ИЗДЕРЖЕК НА ПРЕДПРИЯТИИ

Резюме
В статье проведен теоретический анализ понятия «организация». Описаны основы организации транс-
акционных издержек на предприятии. С организации трансакционных издержек выделено систему учета 
этих издержек. Разработаны рекомендации с осуществления организации трансакционных издержек по 
сферам ответственности, а также предложена схема организации учета трансакционных издержек на 
предприятии.
Ключевые слова: организация, трансакционные издержки, учет, система учета, сфера ответственности.
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THEORETICAL AND METHODOLOGICAL BASIS ORGANIZATION
OF ACCOUNTING TRANSACTION COSTS AT THE ENTERPRISE

Summary
The article provides theoretical analysis of the concept of «organization». Describes the fundamentals of 
transaction costs in the enterprise. With the organization of transaction costs allocated to the accounting 
system of the costs. The recommendations from the organization of the transaction costs on the areas of 
responsibility, as well as the scheme of organization of accounting of transaction costs in the enterprise.
Key words: organization, transaction costs, accounting, accounting system, the scope of responsibility.


